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Bakgrund

Enligt en gemensam analys fran Nybro och Emmaboda kommun fanns det personer som

de senaste aren fastnat i permanent bistandsberoende. Det var personer som saknade

SGI som aldrig haft ett arbete eller lyckats etablera sig pa arbetsmarknaden i nagon form.

Dessa personer riskerade att hamna i ett langvarigt bistandsberoende dé de saknade kvali-

fikationer till trygghetssystemen. | denna grupp ingick dven de som férlorat sin SGI. Det

som var sarskilt oroande var att:

- idenna grupp fanns ett stort antal sjuka som redan fastnat i langvarigt bistandsbero-
ende

- antalet unga blev allt fler och riskerade att fastna i permanent bistandsberoende.

Analysen visade att den gruppen utan SGI som Individ- och familjeférvaltningen forsorjde
helt uppgick till 34 % av det totala bistandet. Har ingick &ven de som &r aldre &n 29 ar.

Bland de yngre som motsvarade malgruppen for projektansokan hade 87 % aldrig haft ett
arbete. Utanférskapet och myndigheternas oférmaga att hjélpa denna grupp till ett vardigt

liv gav upphov till ett stort manskligt lidande.

Samtliga drenden var utredda och kartlagda men individ- och familjeférvaltningen (IFF)
kom inte vidare pa egen hand trots egna atgarder som arbetsprévning och rehabilite-
ringsinsatser. Slutsatsen var att IFF behévde flera myndigheter att samverka med for att

féra klienterna vidare i "Utvecklingstrappan”.

Syfte
Syftet med projektet var att:
- effektivt samverka mellan myndigheterna dar varje myndighets specifika kompetens
blev till nytta fér individen.
- undvika onddigt lidande av utanférskap.
- férhindra att individer snurrade runt mellan olika myndigheter utan att processen
gick framat.
- urskilja de individer som hade arbetsférmaga vid rétt insats fran de som saknade
arbetsférmaga.
- korta bistandstiden och skapa férutsattningar for etablering pa arbetsmarknaden.
- de som hade dokumenterad arbetsoférmaga orsakad av sjukdom skulle anséka om
ersattning fran sjukférsékringssystemet

- hitta ratt insats till ratt individ.
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Maigrupp

Projektet vande sig till unga vuxna i aldern 19-29 ar.

Deltagarna skulle tillhéra gruppen som aldrig haft sjukpenninggrundande inkomst (SGI),
forlorat sin SGI eller vara utférsakrade.

Deltagare kunde aven vara de som arbetsférmedlingen och férsakringskassan inte arbe-
tade aktivt med da det kravdes rehabilitering av annan myndighet.

Upp till 20 personer per ar kunde erbjudas stéd och insatser via projektet. Totalt kunde 40
personer delta under de tva ar som projektet pagick.

Beroende pa resultaten och méjligheten till tillgangliga resurser kunde antalet deltagare

variera nagot.

Verksamhetsmal

Ett bade grundlaggande och langsiktigt mal var att genom tydlig och individanpassad myn-
dighetssamverkan bygga upp en gemensam kunskapsbank och ett Iarande infoér framtiden
om hur man hjalper individer fran utanférskap och tillbaka till arbetsmarknaden och val-

fardssamhéllet.

- Arligen skulle 20 personer delta i projektet vilket totalt blir 40 personer under pro-
jekttiden pa tva ar.

- Av antalet deltagare skulle minst 30 % vara sjalvforsorjande efter en insatstid pa 12
manader.

- Av de som hade en bestaende och dokumenterad arbetsoférmaga orsakad av
sjukdom skulle dessa vara forsorjda av sjukforsakringssystemet helt eller delvis
inom 12 manader.

- Insatstiden kunde variera utifran individens behov men inte éverstiga ett ar

- Av de som inte blivit helt sjalvférsérjande skulle minst 75 % okat sin sjélvférsorj-
ningsgrad innan projekttiden gatt ut.

- Bristande myndighetssamverkan fick inte bli individens utanférskap.

Individuella mal
Den unga malgruppen for projektet skulle fa ett helhjartat stod for ett intrade till samhaéllets

trygghetssystem. Langvarigt ekonomiskt bistand i unga ar far mycket negativa konsekven-
ser for individen och for méjligheten till rehabilitering. Projektet med sitt samverkansupp-
drag blev darfor livsnédvandigt for malgruppen som grund for att uppna langsiktiga indivi-

duella mal. Darfor var det viktigt att:
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- samtliga individer som deltog skulle vara utredda och kartlagda.

- individuell handlingsplan skulle upprattas for varje deltagare. Denna skulle vara un-
dertecknad och godkénd av varje deltagare.

- deltagaren skulle narvara vid planerade méten samt vi uppféljning.

- vid arbetsoférmaga skulle man medverka till vidare utredning fér att fa stanna kvar i
projektet.

- insatserna skulle resultera i 6kad sjalvférsérjningsgrad genom anstélining, studier,
arbetsmarknadsatgard, egenforetagande eller ersattning fran sjukforséakringssyste-
met.

- senast tva manader efter avslutad insats skulle uppféljning ske.

Samverkan och ledning

Huvudman fér projektet var Nybro kommuns Individ- och familjeférvaltning. Den Lokala
samverkansgruppen med representanter fran Arbetsférmedlingen, Férsakringskassan, In-
divid- och familjeférvaltningen i Nybro och Emmaboda kommuner samt Psykiatriférvalt-
ningen fungerade som projektets styrgrupp. Dessvérre fanns ingen representant fran pri-

marvarden.

Projektet hade en arbetsgrupp som skulle leda den operativa verksamheten och svara for
samverkan, samordning och projektledning. Arbetsgruppen skulle besta av representanter

fran respektive myndighet i ledande befattning och traffas minst vid fyra tillfallen per ar.

Arbetsgruppen hade under 2012 representanter fran varje myndighet i samverkan som
traffades en gang i manaden, bade i Nybro samt Emmaboda. | gruppen diskuterades varje

enskild deltagare med syftet att fa infallsvinklar fran alla professioner for att féra processen

framat.

Personalresurser

Operativt arbetade en socionom fran individ- och familjeférvaltningen 0,5 tjanst som pro-
jektledare i Nybro samt en arbetsledare fran Majligheternas Hus 0,5 tjanst som projektle-
dare i Emmaboda, totalt 1,0 heltidstjanst. Utifran lokal kannedom samt fér att undvika alltfor
mycket resande ansags projektledaransvaret bedrivas mer effektivt om det delades mellan
Nybro och Emmaboda kommuner. Dessutom fanns det i kommunerna olika kulturer inom
forvaltningarna samt olika externa férutsattningar.

Verksamhetschefen pa individ- och familjeférvaltningen i Nybro hade budgetansvaret.

(O8]
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Arbetsmetod
Eftersom det fanns olika lokala férutsattningar har arbetsmetoderna i Nybro och Emmaboda

sett lite olika ut. Individ- och familjeférvaltningen har i bada kommunerna I6pande remiterat

deltagare vilket har inneburit att det inte funnits nagon véntelista.

Bade i Nybro och Emmaboda har deltagare, projektledare samt handlaggare fran den remit-
terande myndigheten (IFF) vid ett forsta moéte traffats for att géra en kartlaggning kring ut-
bildning, praktik/arbetslivserfarenhet, fysiska och/eller psykiska hinder, resurser, intressen,
social situation, tidigare utredningar. Det klargjordes &ven vad deltagaren hade fér mal och
vad han/hon férvantade sig for hjalp. Den remitterande myndigheten hade en fragestéllning
som projektledaren utgick ifran och moétet avslutas med en 6verenskommen planering. Vid

forsta motet brot deltagaren sekretessen gentemot alla myndigheter i samverkan.

Vid andra mo6tet sammankallade projektledare i bAda kommunerna alla berérda personer

kring deltagaren fran olika myndigheter och det upprattades da en gemensam handlingsplan
som innehdll delmal och slutmal. For att komma fram till konkreta méjligheter utifran den hel-
hetsbild som véxte fram av deltagarens férmagor och énskningar stéttade DRIVE deltagaren

i att utarbeta en realistisk rehabilitering och handlingsplan.

For att handlingsplanen skulle kunna utformas realistiskt kravdes det i vissa fall olika typer av
utredningar for att klargéra eventuella hinder. Da Landstinget har langa véantetider och dar-
med ej resurser att utfarda utredningar med kort varsel uppréattades ett samarbete med en

docent i psykiatri, Per-Olof Nylander pa Vita Villan i Kalmar.

Samarbetet med P-O Nylander
+ Kortare vag till psykiatrisk utredning med féreslagna behandlingsatgérder;
medicinering, KBT-samtal samt rekommendation i vilkken omfattning en ar-
betsprévning borde pabdérjas.
« Kontinuerliga uppféljningar varje manad
«  Om det framkom att det inte fanns nagon arbetsférmaga dokumenteras detta
som underlag for ansékan om aktivitetsersattning
Den stérsta skillnaden pa arbetsmetoden mellan Nybro och Emmaboda var att Nybro remit-
terade deltagare som ej hade nagon behandling foér sin psykiska ohélsa direkt till P-O Nylan-
der. Syftet var att snabbt pabdérja behandling fér deras psykiska ohélsa och pa det sattet moj-

ligg6ra for att komma vidare.
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| Emmaboda pabdérjades forst sysselsattning eller arbetsprovning. Om det ej fungerade for

deltagaren remitterades personen darefter till Nylander.

| Nybro traffades alla berérda parter tillsammans med deltagaren en gang i manaden for att
revidera handlingsplanen. Det var mycket viktigt att insatserna skedde samtidigt och sam-
ordnas for att insatserna skulle bli sa effektiva som mgjligt. Den enskildes egna resurser

stélldes i centrum och var végledande i handlingsplanen.

Till skillnad fran Nybro dar Arbetsférmedlingen ordnade sysselséttning, arbetsprévning eller
praktik beroende pa vart deltagaren befann sig i "Utvecklingstrappan” letade projektledaren
i Emmaboda platserna efter deltagarens 6nskemal och yrkesomrade, bade inom det pri-
vata naringslivet samt det offentliga. Tillsammans utformade projektledaren och deltagaren
i Emmaboda ett schema da deltagaren skulle vara pa arbetsplatsen. Darefter bokades ett
uppféliningsméte mellan deltagare, projektledare och arbetsgivare. Projektledaren hade tat
kontakt med arbetsgivaren for att férhéra sig hur det fungerade. Fungerade det ej pa ar-

betsplatsen sammankallade projektledaren till flerpartsméte med alla berérda parter.

Varje deltagare i DRIVE hade en klar malséttning och en handlingsplan oavsett om de var pa
vag mot erséttning fran Férsakringskassan eller mot arbetsmarknaden. Med detta som bas
skapades mojligheter for att skraddarsy individuella [6sningar for att komma vidare till en
egen forsorjning samt att starka deltagarnas konkurrenskraft pa arbetsmarknaden. Att pro-
jektledarna hade ett I6sningsfokuserat forhallningssatt, motiverande och coachande samtal

var en viktig del for deltagarnas vidareutveckling.

D4 férandringsarbetet baserades utifran en handlingsplan med tydliga och konkreta del-

och slutmal var samarbetet med andra aktoérer A och O.

Handlingsplan skulle utga fran ratt niva pa Utvecklingstrappan for att utreda arbetsfor-

magan.

Utvecklingstrappans fem steg: Praktik
rakti

Arbetsférmage-
bedomning
Sysselsattnin
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Utvecklingstrappans fem steg:
Sysselséttning: (Star ej till arbetsmarknadens férfogande)
* Social traning
« Faigang rutiner
» For personer med psykisk ohédlsa kan narvaro pa ett par timmar i veckan bérjas.

Arbetsférmagebeddémning:
“Insats dér individens arbetsférmaga kartldggs och som ligger till grund fér kommande insat-

ser for att fa individen att komma in, pa eller tillbaka till arbets- marknaden.

Insatsen handlar om den sociala férmagan, t ex att bedéma om en person kan ta anvisning-

ar, halla tider och anpassas till en viss arbetsgemenskap.”

e Har kan motivationen bedémas

Arbetsprévning:
“Insats som syftar till att klarldgga en persons intressen och utvecklingsmdjligheter samt

dennes fysiska, psykiska och sociala funktions- och arbetsférmaga stallt i relation till kraven
pa arbetsmarknaden. Under arbetsprévningen far personen préva olika konkreta arbetsupp-
gifter. Insatsen har féregatts av "arbetsférmagebedémning” och sker i sin tur tidsméssigt fére
insatsen "arbetstréning”.

*  Uppe i tid, helst 100 %

* Arbetsprévning fér att klara av olika arbetsuppgifter

» Véxla och prova olika uppgifter

*  Prova uthallighet

« Testa bade den psykiska och fysiska formagan

Arbetstréning:
“Insats som innebdr att en person systematiskt trénar sin fysiska och psykiska eller sociala

funktions- och arbetsférmaga i syfte att klara en viss uppgift. Arbetstréning kan ske inom
kommunal verksamhet for arbetslésa, kan vara en mer langvarig insats &n arbetsprévning.”
« Systematisk traning for att klargéra fysisk och psykisk formaga utifran att klara en

specifik arbetsuppgift
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Praktik:
“Insats for att ge arbetssékande méjlighet att hos en arbetsgivare visa upp sina kunskaper

och erfarenheter for att 6ka méjligheterna till anstéllning pa arbetsmarknaden. Praktik &r
&ven praktisk 6vning i ett yrke och ett sétt att skaffa referenser. Har avses praktik som ges

hos privat och offentlig arbetsgivare, dock inte inom kommunal verksamhet for arbetslésa.”

« Da deltagarna har psykisk ohalsa eller nagot annat hinder &r de beréattigade till I6ne-

bidragsanstallning

Resultat
30 personer har varit inskrivna i projektet under 2012-2013.

Antal deltagare per kommun
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Fordelning av deltagare Emmaboda
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Sjalvforsorjning genom arbete och studier

O B N W b~ U1 O 9
x §

Arbete (60%) Studier (40%)

Av de 30 deltagarna avslutades 10 personer pga egen forsorjning genom arbete och studier.

Detta innebar ett resultat mot sjalvférsérjning om 33 %.
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Sjalvforsorjning genom ersattning av annan
myndighet.

FK: Aktivitetsersattning  AF: Aktivitetsstod (20%) AF: A-kassa (10%) FK: Foraldrapenning (10%)
(60%)

Av de 30 deltagarna beviljades 10 personer rétt ersattning enligt ovan.

Sammanstallning av avslutade @renden
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Totalt 66 % av de avslutade drendena har ej vidare kontakt med Individ och familjeférvalt-
ningen for forsérjningsstéd da de blivit beviljade erséttning/Ién enligt ovan. 17 % av deltagar-
na som avslutats har ateraktualiserats pa individ och familjeférvaltningen och varit i behov av
fortsatt forsorjningsstoéd. 17 % av de avslutade drendena har avslutats av annan orsak och

har ej ateretablerat kontakt med individ- och familjeférvaltningen.
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Samhillsvinst
Berékningen av samhallsvinsten &r baserad pa en schablon pa 16 000 kr per deltagare och
manad som gatt till arbete eller studier. Da 10 personer har gatt till arbete eller studier blir

den beréknade samhallsvinsten per ar 1 920 000 kr.
Utvardering
SUS

Projektets deltagare har registrerats i Férsakringskassans system for resultatuppféljning.

Projektledare har tva manader efter avslutad insats gjort en uppféljning kring deltagaren.

Ekonomi
Kostnadssammanstélining 2012 Ack utfall Budget Saldo/rest
Personalkostnader 325 660 320 000 -5660
Handledning 9 694 35000 25 306
Externa konsultationer 55937 30 000 -25 937
Transporter 3000 3000 0
Utbildning 0 30 000 30 000
Uppstartskostnad 7 500 10 000 2500
Samverkanskostnad 10 000 10 000 0
Utvardering 5000 20 000 15 000
Data och IT-support 20 000 20 000 0
Tele 10 000 10 000 0
Administration o ledning 20 000 20 000 0
Ovriga kostnader 6 700 27 000 20 300
Summa 473 491 535 000 61 509
Budget Utfall Avvikelse
Fasta kostnader 505 000 417 554 87 446
Individuella kostnader 30 000 55 937 -25 937

Total budget 535 000 473 491 61509
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Kostnadssammanstéllning 2013 Ack utfall Budget Saldo/rest
Personalkostnader 330 800 332 000 1200
Ovriga konsultationer 41 550 10 000 -31 550
Externa konsultationer 132 305 145 000 12 695
Transporter 6 000 6 000 0
Utbildning 0 10 000 10 000
Uppstartskostnad 0 0 0
Samverkanskostnad 4 000 4 000 0
Utvardering 0 4000 4000
Data och IT-support 4 000 4 000 0
Tele 10 000 10 000 0
Administration o ledning 6 345 4 000 -2 345
Ovriga kostnader 0 6 000 6 000
Summa 535 000 535 000 0

Budget Utfall Avvikelse
Fasta kostnader 380 000 361 145 18 855
Individuella kostnader 155 000 173 855 -18 855
Total budget 535 000 535 000 0
Analys

Projektet har haft 30 deltagare inskrivna. Malet pa 40 personer har ej kunnat uppfyllas da

Emmaboda ej haft tillrackligt med personer inom malgruppen att remittera.

30 % av antalet deltagare skulle vara sjalvférsorjande efter avslutad insats. Resultatet blev
33 % vilket ar positivt da deltagarna vid inskrivningen led av svar psykisk ohélsa och ansags

sta langt ifran arbetsmarknaden och studier.

6 deltagare har blivit beviljade aktivitetsersattning efter psykiatrisk utredning samt rehabfor-
sOk. Av dessa blev ej 4 personer beviljade aktivitetsersattning inom 12 manader som var ett
av malen. Detta beroende pa att utredningstiden samt handlaggningstiden pa Férséakrings-

kassan pagar under flera manader.

12
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Representanterna fran myndigheterna har under projektets gang byts ut och det har darfér
saknats kontinuitet i samverkan. Da flertalet av deltagarna led av psykisk ohélsa var beho-

vet stort av psykiatrins medverkan och kompetens. Under hela ar 2012 samt halva ar 2013

hade psykiatrin tva representanter, resterande del av projekttiden kom ingen pga. tidsbrist.
Detta medférde att samverkans specifika kompetens ej kom till fullstandig nytta for delta-
garna da representanterna saknades. Dessutom hade representanterna ej mandat att fatta
beslut vilket resulterade i att ingen "graddfil” kunde skapas in i verksamheten. Eftersom
deltagarna da ej kunde erbjudas korta vagar for utredning och behandling blev projektle-

darna tvungna att kopa tjanster fran privatlakaren P-O Nylander pa Vita villan i Kalmar.

Eftersom alla d&renden remitterades fran Individ- och familjeférvaltningarna upplevde ej re-
presentanten fran Férsakringskassan att hon kunde tillféra sina resurser i processen for
deltagarna. Vi kom darfér 6verens om att hon skulle medverka de tillféllen da nagon av

deltagarna skulle ans6ka om aktivitetsersattning samt att vi kunde ringa henne vid behov.

Projektledaren i Nybro upplevde svarigheter att bade vara projektledare samt socialsekre-
terare. Nybro &r en liten kommun dar myndighetspersoner kanner till varandra, vilket for-
svarade for vissa att skilja rollerna at vilket medférde att bade deltagare och samarbets-
partners ibland sag projektledaren som en socialsekreterare. Da projektledaren hade kon-
tor pa IFF blev det patagligt fér en del deltagare att de ej befann sig pa neutral mark.

Det fanns dven svarigheter att ha tva olika projektledare i de tvda kommunerna som &ven
hade olika professioner. Detta medférde att projektet till viss del blev tva projekt med olika

arbetsmodeller.

| Emmaboda blev det projektledaren som fick ansvara for praktik-/sysselséattningsplatserna
for deltagarna. Projektledaren arbetade i sin ordinarie tjanst med arbetssékande pa Majlig-
heternas hus AB i Emmaboda. Projektledaren hade sitt kontor pad Méjligheternas Hus AB och
hade darfor inte vardaglig kontakt med handlaggare fran IFF. Det medférde att projektleda-
ren upplevde en avsaknad av delaktighet fran handl&ggare i processen. Projektledare och
handlaggare traffades endast ca en gang i manaden for att diskutera hur planeringen fort-
skred fér deltagaren. En del handlaggare fran de olika myndigheterna byttes ut efter hand

och det medférde att processen avstannade. Ibland kom inte alla berérda handlaggare till

flerpartsmétena.
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Framgangsfaktorer
En foérutsattning for att uppdraget har fatt sa goda resultat har varit samverkan mellan myn-

digheter pa individniva. Alla deltagare hade kontakter pa en/eller flera myndigheter och det
ar darfor viktigt att alla arbetade mot samma mal. | flerpartssamtalen upprattades en ge-
mensam handlingsplan som reviderades en gang i manaden vilket medférde att processen
fortlépte. Deltagaren upplevde det som mycket positivt att myndigheterna vid samma till-
falle traffades kring deltagaren istallet for att ga pa flertal méten och dérmed fa olika plane-
ringar. Da processen ej avstannade forkortades tiden for beroendet av ekonomiskt bistand
och skapade darmed férutsattningar for etablering pa arbetsmarknaden fér dem som stod
till arbetsmarknadens férfogande. Fér dem som saknade arbetsférmaga kunde vagen mot

aktivitetsersattning snabbt pabdrjas samt slutféras.

Det har aven upplevts som en trygghet och ett larorikt arbetssatt fér myndighetspersoner

att tillsammans hitta gemensamma vagar for att uppna langsiktiga och individuella mal fér

deltagarna.

Det stérsta framgangskonceptet i Nybro var att deltagarna forst kartlades innan rehabilite-

ringsatgarder (t.ex. arbetsprévning) pabdérjas. Handlingsplanerna kunde darfér utformas efter

deltagarnas egna forutsattningar och pa sa satt undveks personliga misslyckanden. Arbets-
formedlingen har i ett tidigt skede blivit inkopplade och darmed haft méjlighet att ga in med
en sysselsattning eller arbetsprévning. Deltagare med kraftig psykisk ohélsa har fatt optimal
medicinering och behandling genom Vita Villan. Gensvaret fran behandlingen har inneburit
mycket goda resultat. Deltagarna har med hjalp av utredningen fatt insikt i sin problematik
och kan darmed hantera sin livssituation. Genom korta véntetider och regelbundna uppf6lj-

ningar har personernas psykiska ohalsa stabiliserats.

Handlaggare fran individ- och familjeférvaltningen samt Arbetsférmedlingen upplevde att

de hade bra "draghjalp” i sina arenden men &ven kontroll da alla traffades en gang i mana-

den for uppféljning.

Framtid
Under ar 2014 startas projektet SAMBA genom Samordningsférbundet i Nybro och Emma-

boda kommun déar arbetsmetoden fran DRIVE tillvaratas da man sett att det finns en in-
byggd flexibilitet i projektets metodik fér att kunna skifta mellan kartldggning, process och
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verkstéllighet utifran individens behov. Projektet vander sig till kvinnor och mén 25 - 60 ar

med lang arbetsléshet, ev. sjukskrivning samt utanférskap.

D& samarbetet mellan myndigheterna efter DRIVE ar val upparbetat &r det av stor vikt att
samverkan fortléper. Projektledaren i Nybro ska from den 1 januari 2014 arbeta som rehab-

samordnare och darmed fortsatta stdrka samverkan med andra myndigheter.

| Emmaboda kommer personer med psykisk ohalsa forst utredas innan Utvecklingstrappan
blir aktuell till skillnad fran bérjan av projekttiden da personerna forst gick ut i arbetsprévning

(som ej fungerade) och darefter utreddes vidare.
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Carina Herbertsson

Projektledare Emmaboda




