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Inledning

Projekt Enter, som finansieras av Samordningsférbundet Sodra Vatterbygden, har varit
verksamt sedan november 2011 med planerat avslut december 2014. Genom ett gemensamt
ansvar for aktuella deltagare har landsting, forsakringskassa, arbetsformedling och kommun
kunnat ge ett effektivt stod till personer for att uppna en béttre halsa och ga vidare till arbete,
utbildning alternativt ratt férsérjning. Utver Jonkdpings kommun som &r projektagare ar
Habo, Vaggeryd och Mullsjé kommun delaktiga i projektet.

Arbetsmarknadsavdelningen (AMA) Jonkdpings kommun har varit projektagare for Enters
verksamhet. Enter &r organiserad i Resursenheten inom AMA dar flera av verksamheterna
arbetar med personer som av olika anledningar behdver individuella stodinsatser for att kunna
paborja eller aterga till arbete utbildning eller erhalla ratt forsorjning.

Antalet personer som behover insatser fran flera aktorer ar stort och manga kommuner i
Sverige har valt att starta projekt/verksamheter med en gemensam ingang till
arbetsformedlingen, forsakringskassan, landsting och kommun. Enter utgor en sadan
verksamhet med dar helhetssyn och ett gemensamt ansvar for den enskildes situation utgér
utgangspunkt.

Nagra framgangfaktorer som tagits tillvara i Enter ar individens delaktighet i processen,
kontinuitet i kontakter, samverkan mellan olika aktorer utifran individens behov, mojlighet att
arbeta 6ver tid samt mandat att komma fram till ett avslut avseende arbete, utbildning eller
beslut om ersattning. Kravet pa samverkan mellan olika myndigheter och organisationer har
varit stort for att kunna skapa smidiga vagar for individens fortsatta forsorjning, halsa och
livskvalitét. Den utvecklingen av arbetsformer som sker i Enter ska ocksa kunna tas tillvara
och underlatta samverkan kring deltagare i ordinarie verksamheter.

Enters verksamhet har under projekttiden tagit emot 147 deltagare och ca 40 % av dessa ha
haft offentlig forsérjning i mer an 3 ar. 74 % var yngre &n 30 ar vid inskrivning i Enter
relaterat till Enters prioriterade malgrupp. 102 deltagare har avslutats och av dessa har 63 %
bedémts ha arbetsformaga. 41 % av de som har arbetsformaga har borjat arbeta eller studera
jamfort med malet 30 %.

Denna slutrapport innehéller en beskrivning av den utvecklingsprocessen som projekt Enter
genomgatt under projekttiden 2012-2014. Utéver sluttrapporten finns resultatet av projektet
redovisat i Samordningsforbundets Sodra Vatterbygdens delars och arsrapporter. Dessutom
hénvisar vi till den larande utvardering/féljeforskning som genomforts av Con Trust.



Mal och kriterier for malgruppen

Det 6vergripande malet for projektet har sedan starten 2012 varit att genom samverkan och
gemensamt ansvar mellan aktorerna i projektet hitta hallbara l6sningar for den enskilde
individen i riktning mot arbete och studier.

Det konkreta malet for projektet har varit att;

- 30% av deltagarna som bedoms ha arbetsformaga skall komma i arbete eller studier
och pa sa satt kunna minska sitt behov av offentlig forsorjning.

- 0Ovriga deltagare ska ges stod i att komma till rétt forsorjning

- 80% av deltagarna i projektet ska uppleva att den egna halsan och/eller livskvalitét har

forbattrats.

Som grund for bedémning av om individen inte anses ha arbetsformaga har medicinsk
bedomning/LUH eller avslut p.g.a. sjukdom eller missbruk anvénts. Ytterligare en grund har
varit personalens bedomning av att deltagare saknar arbetsformaga utifran aktuella insatser.
Med malet ratt foérsorjning avses att individen har ratt krav pa sig i forhallande till bedomd
formaga enligt ovan. Det handlar fér manga om att fa erséattning fran forsakringskassan vid
dokumenterad sjukdom i stallet for att fa ersattning fran forsorjningsstod.

Utgangspunkten i projektet har varit att erbjuda 74 nyinskrivna personer/ar tillgang till Enters
verksamhet. Dessa ar fordelade pa 15 platser for vardera forsakringskassan,
arbetsformedlingen samt landstinget. Jonképings kommun har 17 platser, Habo 6, VVaggeryd 3
och Mullsjo 3.

Malgruppen for projektet har definierats som personer i arbetsfor alder 18 — 64 ar med en
prioritering av aldersgruppen 18-29 ar, med psykisk ohalsa och psykiatriska
funktionsnedséttningar.

For att vara aktuell for Enters verksamhet har sedan projektstarten géllt att deltagaren ska;

- habehov av insatser fran flera av projektet aktorer
- uppbara offentlig férsorjning
- beddmas ha en arbetsformaga att bygga pa inom ett ar

Det har funnits behov av att fortydliga och komplettera ovanstaende kriterier som stod till
uppdragsgivare for att ratt individer ska fa ta del av Enters verksamhet. Aktuella
fortydliganden ar att det ska finnas ett stort behov av samordnad rehabilitering for att i forsta
hand fa eller 6ka arbetsformagan, att det ska finnas en tro att det finns minst 25 %
arbetsformaga att bygga pa inom ett ar. Dessutom har kriterierna kompletterats med att
remitterande organisation ska ha uttémt den egna organisationens maojligheter till insatser
samt att deltagare inte ska ha pagaende missbruk, behandlingar eller vantande dem som
paverkar planeringen.



En annan forutsattning for deltagare i projektet har varit att de som skrivs in ska ha en sékrad
offentlig forsorjning under tiden i Enter. Detta har visat sig vara en svarighet da myndigheter i
regel inte tar beslut om offentlig ersattning for sa lang tid som ett ar. Det har ocksa varit
aktuellt att deltagare under tiden i Enter évergar till annan forsorjning utifran den
arbetsprocess som pagar. Fortydligande riktlinjer, kring en sékrad offentlig forsorjning for
individen, under tiden i Enter har arbetats fram i styrgruppen (se bilaga 1).

Organisatoriska forutsittningar

Arbetsgruppen har sedan projektstart bestatt av fyra anstallda/handledare, en fran vardera
aktor, landsting, arbetsformedling, forsékringskassa och kommun. Den person som &r anstalld
fran Jonkopings kommun, Arbetsmarknadsavdelningen har haft 50 % uppdrag som
projektledare under projekttiden, vilket nu 6vergar till teamledare, och 50 % handledare.
Personalen har haft kvar sina anstallningar i ordinarie verksamhet under projektet. Detta &r en
viktig forutsattning for att kunna integrera nya kunskaper i projektet da forandringar sker hos
respektive aktor.

Bade inom arbets-/ och styrgrupp har personalférandringar skett under projekttiden. Det som
haft storst betydelse ar naturligtvis arbetsgruppens forandringar dar forsakringskassan
personal har bytts en gang och arbetsformedlingens tva ganger. Fran start rekryterades
personal till Enter genom intresseanmalan i respektive myndighet/organisation. Vid de tre
personalbyten som varit aktuella, under projekttiden, har direktrekrytering eller
intresseanmalan anvants. Arbetet i Enter kraver stort engagemang, helhetssyn pa individen,
rehabiliteringstankande och losningsfokus. Det ar darfor viktigt att halla fast vid
intresseanmalan som form vid framtida rekryteringsbehov. Dessutom &r det nddvéndigt att
teamledare eller verksamhetsansvarig blir involverad i rekryteringen.

Beslut har tagits i styrgrupp angaende omfattning pa personalens delaktighet i sin ordinarie
verksamhet parallellt med Enter. Det handlar framférallt om att halla sig uppdaterad i den
egna verksamheten samt att delta i utbildningar av betydelse fér Enters verksamhet.

Enter har en styrgrupp som traffas ca 6ggr/ar bestdende av representanter fran
Samordningsforbundet Sédra Vatterbygden, landsting, forsékringskassa, arbetsformedling,
Jonkopings kommun AMA samt socialforvaltning, Vaggeryd, Habo och Mullsjé kommuner
samt projektledare for Enter. Styrgruppens sammansattning ar nddvandig for de diskussioner
och beslut som behdver tas kontinuerligt speciellt med tanke pa att det ar fyra
myndigheter/organisationer med skilda uppdrag, verksamheter och regelsystem som ska
kunna samarbeta kring den enskilda individen.

Under 2014 har ansdékan om medel gjorts till samordningsforbundet for att kunna fortsatta
verksamheten 2015- 2017. Medel for 2015 har beviljats 2014-09-19 (Dnr 2011:28/13a). |
beslutet har budget for ytterligare 50 % tjanst tillkommit.



Erfarenheter av malgrupp

Fran och med projektstart april 2012 — december 2014 har totalt 147 deltagare erbjudits
inskrivning i Enter vilket inte nar upp till malet 74 platser/ar. Inflodet har begransats av byten
och vakans inom personalgruppen men ocksa av att det kravts langre tid an ett ar for flera
deltagare for att na malet med Enters verksamhet.

Enters personal har under projekttiden mott deltagare med mycket komplexa och skiftande
behov av stod utifran sina forutsattningar. Ett axplock ur personalens beskrivning av
malgrupp ar att det finns personer som;

- hamnat "mellan stolarna” vid myndighetsbeslut,

- ungdomar som &nnu inte etablerat sig pa arbetsmarknaden
- har psykisk ohélsa och ofta lag tilltro till sin egen formaga
- har medicinsk, social och/eller psykosomatisk problematik
- ¢j fullféljda medicinska insatser

- har neuropsykiatriska diagnoser

- har missbruk och/eller kriminalitet med sig

- har lag utbildningsniva,

- saknar insikt om sin formaga

- har stora oklarheter om egna resurser och begransningar

- har liten kunskap om sina rattigheter i samhéllet

- svarigheter att fa vardagen att fungera t.ex. i kontakt med myndigheter

Sammantaget kan sagas att samtliga personer behdver stod fran samhallets sida for att fa en
reell mojlighet att paborja/aterga till arbete eller utbildning. Nar arbetsmarknad eller
utbildning ej visats sig vara aktuell for individen behdvs stod till rétt erséttning.

Fragor om urvalet av de deltagare som ar aktuella for Enters verksamhet har diskuterats da
upplevelsen i arbetsgruppen ar att antalet deltagare som star mycket langt fran
arbetsmarknaden successivt 0kar. Faktorer som har stor betydelse i dessa fall ar att det finns
egen motivation, en tro pa att individen har en arbetsférmaga fran den som anmaler samt att
det finns ett stort behov av samordnande insatser fran flera av aktérerna.

Den gemensamma namnaren for Enters fyra aktorer ar riktningen mot arbete och studier.
Handlar det enbart om insatser fran en aktor bor det skapas andra véagar for att fa tillgang till
dessa insatser t.ex. genom Arena samverkan. *

! P4 ett antal vardcentraler och vissa andra enheter sker en samverkan mellan de fyra parter som ingar i
samordningsforbundet: landstinget, kommunen, arbetsférmedlingen och forsakringskassan benamnt
Arenasamverkan. Syftet ar att ge sa effektivt stod som mojligt ater till arbete eller ratt forsorjning till personer
som har behov av stod fran minst tre av de fyra parterna.



Arbetsprocessen

Under projekttiden har arbetsprocessen i Enter varit i standig utveckling.(bilaga 2, aktuell
arbetsprocess) | den utvérdering, med fokus pa arbetsprocessen, som genomforts under 2013-
2014 framkommer handledares samordningsfunktion, individuellt anpassade I6sningar och
kontinuerliga uppféljningar med deltagare som basverktyg i processen. (Larande utvardering i
ENTER september 2013-september 2014, samverkansmodellens fortjanster och forbattrings-

forslag,http://www.finsamjonkopingslan.se/download/18.57899bc14b0c0cc30198b1/1422542816641/Enter+Ut
varderingsrapport+2014.pdf)

| utvarderingen framhalls ocksa i hdg grad det forhallningssatt och den kommunikation som
personalen i Enter har gentemot deltagare som; att bli sedd och forstadd, fa respekt, inflytande
och delaktighet i planering, erbjudas meningsfulla insatser, att insatserna sker i rétt tid och
tempo samt att personalen bidrar med struktur och engagemang.

Utgangspunkten i Enter &r att hela arbetsgruppen har ansvar for Enters deltagare oavsett
varifran deltagare dr aktualiserad. Det innebér att deltagaren ska ha méjlighet att fa stod av
samtliga i arbetsgruppen beroende pa individuella behov samt hur arbetsprocessen fortskrider.
| dagslaget foljs samtliga aktuella drenden upp i arendeforum, 2 ganger/vecka dar det finns
mdjlighet att ta upp individuella behov och tillsammans hitta I6sningar i arbetsgruppen.
Genom néarheten till varandra nyttjas ocksd majligheterna till att ge ratt information direkt till
deltagare nar olika fragor och behov uppstar. Fragor kvarstar dock om arbetsrollen for varje
aktor ska tydliggoras t.ex. att arbetsformedlaren ansvarar for att ordna praktikplats eller
landstingets representant ska halla i nya kontakter med sjukvard. Det handlar om att bast
anvéanda den kunskap och kompetens som var och en i teamet besitter.

Referensramar och arbetsmetoder i Enter genomsyras av en helhetssyn pa individen dar hélso-
/och aktivitetsinriktade insatser samt individens motivation har ett stort fokus.
Rehabiliteringsprocessen har fatt stor tyngd i arbetet vilket visat sig nddvandigt med tanke pa
de komplexa forutsattningar och behov som malgruppen har. Detsamma géller det
I6sningsinriktade synsatt som utgar ifran individens delaktighet och egen ansvar i
rehabiliteringsprocessen. Dessa referensramar framtrader tydligt i den aktuella utvarderingen.

| utvarderingen framkommer &ven att ett forbattringsomrade i Enter ar det sista steget ut mot
arbete. Det handlar bl.a. om de &renden dar en planering for individen finns men inte, av olika
anledningar har kunnat fullféljas under tiden i Enter. Ansvarig myndighet behdver da ta 6ver
arendet och bl.a. pa grund av handlaggarbyten tas inte alltid planeringen for individen till
vara. Det ar viktigt att skapa processer med uppdragsgivare for att Enters planering och arbete
med deltagare ocksa ska visa pa ett langsiktigt resultat.

Det handlar ocksa om att forstarka arbetet med matchningen av deltagare mot arbetsplats samt
att uppratthalla kontakter med foretaget. Under projekttiden har fragan varit uppe vid flera
tillfallen om det behovs forstarkning av personal i denna fas men inga beslut har tagit p.g.a.
att omfattning av behovet har varit svart att avlasa.


http://www.finsamjonkopingslan.se/download/18.57899bc14b0c0cc30198b1/1422542816641/Enter+Utvärderingsrapport+2014.pdf
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Flera av deltagarna behover ocksa fortsatt stod efter Entertiden. Arbetsmetoden Supported
Employment och/eller SIUS-funktion inom arbetsformedlingen skulle vara ett konkret
alternativ pa hur en vidareutveckling kan ske.

Det finns svarigheter att hantera myndigheternas olika regelsystem i Enter. Det har handlat
om att sékra den offentliga erséttningen, aktuella program som individen ska vara inskriven i
samt krav pa dokumentation under tiden i Enter. Det har varit mycket tidskravande for
personalen i Enter da regelsystemet i manga fall fatt storre fokus an individens behov bl.a. i
de arendeforum som sker kontinuerligt.

Skillnaden mellan att vara handledare och handl&ggare har diskuterats i Enter. Handledarens
roll &r att utifran kunskaper om den ordinarie verksamheten kunna bista alla deltagare med
relevanta verktyg utifran helhetssyn och deltagares individuella forutsattningar. Rollen som
handlaggare fokuserar mer pa administration och tillampning av aktuella program och
regelsystem i verksamheten. Inom Enter finns tre olika varianter av handledar-
/handlaggarskap enligt foljande;
e kommun och landstingsrepresentant ar enbart handledare
o forsakringskassans personal jobbar bade som handlaggare och handledare vilket har
fungerat bra.
o arbetsformedlingens personal har tidigare haft bade handlaggare och handledare roll.
Under 2014 har arbetsformedlingen avsatt en person som ansvarig handléggare for alla
Enters &renden.

Handledarrollen bor vara den dominerande i Enter medan handlaggarrollen, beroende pa
omfattning, bor finnas kvar i ordinarie verksamhet.

Det finns ett fortsatt behov av att lyfta samverkansfragor, s.k. buggar i systemen, i forsta hand
i styrgrupp for Enter men aven pa en hogre niva i myndigheter/ organisationer. Troligen utgor
dessa buggar hinder &ven i annan samverkan kring individprocesser mellan myndigheter och
organisationer.

Metodutveckling/Handledning

Under 2012-2013 har arbetsgruppen i Enter tagit del av en tre dagars utbildning i
Losningsfokuserat arbetssatt foljd av handledning i metoden via Géteborgs institut for
Losningsfokus. Forhallningssattet ses som en synsatt och referensram for att kunna bemota
Enters deltagare pa ett likvardigt sétt oavsett vilken professionell roll personalen har i
projektet.

Den utvardering som har genomforts, av Ann Britt Karlsson pa Con Trust, under 2013- 2014
har haft inriktning mot foljeforskning och larande utvardering med stort fokus pa Enters
arbetsprocess. Detta har darfor aven fungerat som metodhandledning for arbetsgruppen da
utvarderingsmetoden i hdg utstrackning bygger pa samtal och aterforing av reflektioner direkt
till arbetsgruppen.



Under varen 2015 ska arbetsgruppen paborja handledningstillfallen med psykolog pa
Arbetslivsresurs AR AB Jenny Wilhelmsson. Som tidigare ndmnts arbetar Enter med
komplexa problembilder hos malgruppen samt anvander metoder for samverkan i teamet
vilket gor det nddvandigt med professionell handledning.

Resultat

Det uppfoljningssystem som anvéands via Samordningsforbundet ar system for uppfoljning av
samverkan fore och efter insats (SUS). Dessutom har data samlats in via AMEa som é&r ett
stodsystem for arbetsmarknadsenheter samt Euroqol — halsoenkét fore och efter Enter.

Sedan 2013 har ocksa alla deltagare som avslutats fatt svara pa en enkat, nojd deltagare, dar
deras upplevelser av tiden i Enter har efterfragats och tagits tillvara. Slutligen har en
telefonuppfoljning gjorts 6 manader efter avslut i Enter for att folja upp hur deltagares arbets-
/utbildningssituation ser ut i dag i jamforelse med avslutsdata.

Resultatet visar att sedan projektet paborjades i april 2012 har totalt 147 deltagare (74 kvinnor
och 73 maén) skrivits in i Enter. Ca 40 procent av deltagarna har haft offentlig forsorjning i
mer an 3 ar och 74 % av deltagarna var yngre an 30 ar vid inskrivning. Av deltagarna i Enter
saknar 40 % fullfoljd gymnasieutbildning.

Overgripande mdl — att i samverkan ta tillvara resurser och hitta hallbara lésningar for
enskilda individer.

Resultat redovisas fran 41 deltagare (antal avslut under 1 % ar) som svarat pa enkat. Av dessa
har ca 88 % svarat instammer helt/delvis i att Enters personal bidrar till att hitta hallbara
I6sningar och ca 12 % svarar instimmer inte/inte alls.

Mdl 1 —30 % av deltagares som bedoms ha arbetsformaga ska komma i arbete eller studier
och pa s satt minska sitt behov av offentlig forsorjning.

Totalt 102 deltagare har avslutats och varav 63 % bedoémts ha arbetsférmaga. Av dessa har 26
personer borjat arbeta eller studera. Det innebér 41 % jamfort med malet 30 %.

Mdl 2 — 6vriga deltagare ska ges stod i att komma till ratt forsorjning.

Storst forandring av avslutade deltagares forsorjning, relaterat till mal, har hittills gallt
sjukpenning och forsorjningsstod. Flertalet deltagare har paborjat processen mot annan
ersattning under tiden i Enter men beslut har drojt till efter avslut.

Mdl 3 - 80% av deltagarna i projektet ska uppleva att den egna héalsan och/eller livskvalitén
har forbattrats.

Resultatet visar att 72 % av deltagarna ansag att deras nuvarande halsotillstand och/eller
livskvalitét var battre an vid inskrivningen i Enter.



Sammantaget har projektet i hdg grad uppnatt aktuella mal framforallt nar det géller mal 1,
dar malet uppnatts med rage. For mal 3, gallande den egna halsan och/eller livskvalitén, har
malet inte uppnatts fullt ut men med hansyn till de komplexa problembilder som de flesta av
Enters deltagare har kan 72 % &nda anses godtagbart.

Utvardering

Under 2014 har utvardering/foljeforskning i Enter fullfoljts och presenterats med goda
resultat. Ytterligare seminarium kommer att ske for samtliga aktorer involverade i
verksamheten februari 2015.

Inriktningen pa utvarderingen som genomfordes 2013- 2014 har som tidigare namnts varit
arbetsprocessen i Enter. Aktuella fragestéllningarna har varit modellens relevans for
malgruppen, hur samarbetet upplevs av arbetsgruppen och andra parter samt vilka
forbattringsbehov som finns for att arbetsgruppens kapacitet ska kunna anvéndas béattre (Ann
Britt Karlsson, Con Trust, Larande utvérdering i ENTER september 2013-september 2014,

samverkansmodellens fortjanster och forbattringsforslag,
http://www.finsamjonkopingslan.se/download/18.57899bc14b0c0cc30198b1/1422542816641/Enter+Utvarderin

gsrapport+2014.pdf )

Nagra slutsatser som lyfts fram i utvéarderingen &r att Enter ses som en adekvat
samverkansmodell som har bérjat utvecklas tillsammans med samarbets-/samverkansaktorer
kring aktuella malgrupper som komplement till aktérernas ordinarie verksamheter.
Modellen anses generellt fylla det ’glapp” som saknats. Enter ses daven som en
samverkansresurs som integrerar deltagar-/behovsorienterade och Idsningsinriktade insatser
och arbetssétt vilket haller ssmman rehabiliteringsprocessen for aktuella deltagare.

Nar det galler forbattringsomraden framkommer det i utvéarderingen att den kompetensmix
som finns i Enter inte tillvaratas i tillracklig utstrackning. Dessutom kan det vara aktuellt att
fordjupa de samverkansmajligheter, som Enter har visat sig ha, och bredda for fler
malgrupper.

Samverkansmodellen borde ocksa kunna vidareutvecklas for att individen ska fa tillgang till
hela rehabiliteringsprocessen inklusive integrering i arbetsliv och samhélle.

Slutligen behover en utveckling ocksa ske av samarbete/samverkan kring individer pa flera
systemnivaer; i organisationer, verksamheter mellan chefer samt med andra kontakter i
arbetslivet och samhadllet t.ex. foreningsliv, utbildning och foretag.


http://www.finsamjonkopingslan.se/download/18.57899bc14b0c0cc30198b1/1422542816641/Enter+Utvärderingsrapport+2014.pdf
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Enter 2015 -2017

Framgangsfaktorer som ar oerhort viktigt att bibehalla ar helhetssyn och l6sningsfokus i den
individuella rehabiliteringsprocessen for deltagare i Enters verksamhet. | och med att
personalen kommer fran verksamheter med olika uppdrag och insatser kravs ett aktivt arbete
for att lyfta dessa fragor. Kontinuerliga reflektioner i arbetsgruppen samt handledningsinsatser
ar verktyg som bor anvéndas &ven fortsattningsvis.

Att anvéanda varandras kompetens, roller och kontaktnat pa basta satt i arbetsgruppen &r och
har varit ett omrade for utveckling inom Enter. Malgruppernas behov av olika kompetenser i
arbetsgruppen skiftar 6ver tid vilket paverkar arbetsbelastning och planering. Att individen far
ratt stod vid ratt tidpunkt ar en framgangsfaktor som i hog grad paverkar hur och nar
personalen i Enter kommer in i rehabiliteringsprocessen. En fortsatt diskussion kravs kring
hur kompetens kan tas tillvara béttre.

En fraga som funnits med under projektet ar hur de framgangsfaktorer som finns avseende
samverkan i Enter kan spridas till ordinarie verksamheter for att fler individer ska fa det stod
de har behov av samt skapa en 6kad tilltro till myndigheter och organisationer. En del av
spridningen sker naturligtvis genom informationstillfallen och seminarier men var uppfattning
ar att det behovs mer insatser for att detta ska komma tillstand.

Att lyfta fragor om samverkan till rétt organisationsniva framkommer som viktiga i
utvarderingen. Det som inte kan l6sas operativt i arbetsgruppen tas i dag upp i styrgrupp men
aven dar finns det fragor som behover foras vidare till en hdgre organisationsniva for att
underlatta samverkan. En mojlighet ar forstas att anvanda samordningsforbunden i lanet i
detta sammanhang. Vid ett styrgruppsmate da utvarderingen presenterades lyftes ocksa tanken
om att utse en ’buggrupp” med representanter for aktuella myndigheter/organisationer dit
fragor som kan hanforas till stuprorstankande kan férmedlas och diskuteras.

En eventuell utokning av malgrupp till Enters verksamhet tas ocksa upp i utvarderingen. Det
finns ett tryck pd anmélningar av deltagare till Enter vilket forstas pekar pa att behovet ar stort
av samordnade insatser fran myndigheter/organisationer. Prioriterad malgrupp har hittills varit
ungdomar mellan 18-29 ar med psykisk ohalsa eller psykiatriska funktionsnedsattningar och
resultatet visar att 74 % av malgruppen vid inskrivningen i Enter var under 30 ar. Det innebéar
forstas att det finns flera malgrupper som skulle ha behov av verksamheten.

Fragan om en utokning av Enters verksamhet, kanske t.0.m. en fordubbling av
personalstyrkan har diskuterats i styrgruppen och i beredningsgrupp for
samordningsforbundet. Ett annat alternativ ar att 6ka samarbetet med andra pagaende
verksamheter i Samordningsforbundets regi. | det sammanhanget ar det viktigt att behalla
perspektivet att samtliga aktorer som ar delaktiga i individers atergang till arbete, utbildning
eller annan ersittning finns “tillrackligt” representerade i dessa verksamheter.

Om Enter ska jobba med fler malgrupper maste ocksa arbetsprocesserna anpassas till detta for
att det ska vara mojligt att uppna resultat. Det ar da viktigt att beakta att aktuella natverk som
Enter anvéander sig av idag i sa fall behdver vidgas vilket staller nya krav pa personalen.



Ett forbattringsomrade som framkom i utvarderingen var individens vag ut mot arbetslivet dar
det finns manga utvecklingsmajligheter. Supported Employment (SE) metoden utgor en sadan
lank for att individen ska fa, finna och kunna behalla ett arbete. SIUS-funktionen, inom
arbetsformedlingen, &r ett annat aktuellt verktyg.

En mojlighet till utvidgning av verksamheten ar Hela kedjan mot foretaget, en ESF
finansierad forstudie, som drivs av forsakringskassan dar landsting, kommun,
arbetsformedling, fackliga representanter, privata foretagare samt samordningsférbunden i
Jonkdpings lan finns med. Under 2015 kommer en lansovergripande ansdkan att ske till ESF
for Hela kedjan. Projektet kommer att ha fokus pa att rusta individerna i samverkan mellan
myndigheter/organisationer, utoka tillampningen av Supported Employment inriktade
metoder samt mota arbetsgivares behov for att mojliggora anstallning.
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Bilaga 1

Hur sakra individens deltagande i Enter utifran erséattning och deltagande i program?

e Varje myndighet ansvarar for att individen kan erhalla ersattning for hela tiden i Enter.

e Om Enter efter forsta samtalet med deltagare ger klartecken for start i projekt lamnas
arendet tillbaks till handlaggare pa myndighet som ansvarar for ersattning under
projekttiden. Forst darefter paborjas Enters program.

e Undantag ar landstinget dar aktuell handlaggare pa tex. forsakringskassan
handlagger ersattningsbeslut.

e Aktuell ersattning under programtid féljer individen tills nytt beslut tas p.g.a.
forandrade forutsattningar hos deltagare.

¢ Deltagare fran arbetsformedlingen ska kunna ha Enter som en aktivitet i AF:s
program.
Under tiden i Enter maste handlingsplan och aktivitetsrapport skrivas rekommenderad
text ar;

- Handlingsplan — deltagaren tar del av Enters individuellt planerade aktiviteter.
- Aktivitetsrapporten — ett fatal aktuella aktiviteter som individen deltar’

i beskrivs.

e Deltagare i Enter som anmalts fran landsting, kommun och forsakringskassa ska inte
skrivas in pa AF forran det ar aktuellt att ta del av AF:s insatser.

e De insatser som varje aktor genomfor inom ramen for Enters program dokumenteras
enbart i slutdokumentation t.ex. resultat av AF:s vagledningsinsats.

¢ | de fall dar deltagare gar vidare till annan myndighet efter Enter bor
slutdokumentation folja individen.

2014-04-10

Eva Norrby

Erland Eklund
Ann-Christine Roos
Lise-Lott Lundqvist
Peter Hedfors



Bilaga 2

Arbetsprocessen
S Sﬁ\;
datum
Aktivitet
Fordelning Informations> Flerparts- o 3 .
Ansokan 3 G Inskrivnin Kartlaggnin| Planerin, &
& Urval inhamtning samtal & e
Insats
Ansokan fran Aktualiserar Kontakta anmélaren Med deltagare, Skicka inbjudan Djupare kartliggning| Skriftlig Alktivitet och
remittent skrivs ansokani Samla relevant anmilare och med.deltagare handlingsplan insats efter
med del drendeforum inf i ansvarig. Samtycke SUS med Aktiviteter deltagarens
2 2 x = & Insatser behov.
Skickas till Ansvarsfordeln- deltagare Info om Enter Fuoreol till SUS
projektledare ing i Enter oy i 3 2 Bjuda in kollega
4 Boka tid for flerpart Forvantningar (hilsoenkétdeskala) inom 3 ménader
Prqe}'tled-axe inom 4 veckor fran Ev. beslut om WHO
bekriftar inkommen anmilan :
: 2 deltagandei Enter
ansdkan till :
cemittent. Avstamning infor fler- | eller &
partsamtal Arendeforum
Ansékan Urvalskri Infoha Checklista infor Mall inbjudan Samtycke SUS Handlingsplans Verktygsidda
Samtycke Urval ej Enter blankell flerpartsamtal EL-I-IOCOI' mall
Deltagarbroschyren Halsoskalan
- WHO
v "F‘lodes deltagare A4 v mmtmng v v
Flodes deltagare A5 =
Tidkort
Kartliggning
Inskrivning i
SUS & AmeA
y 4
> Uppfd!jn%> Planu‘in>> AVSLU>> Ut\riirdui}
Val mitt- efter 6
Kooem Avstimning inanders avsiut
WHO- vilbefinnande aktuell part
Stutdokumentation
Stutdokumentationsmall | Val matt
SUS
Eurocol
Hilsoskalan
WHO
Sammanfattning
deltagare
Kasam
Utvirdering deltagars
v vy  Utslrivning v v v v

SUS & AmEa




