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Generaldirektorens forord

Inspektionen for socialforsdkringen (ISF) har till uppgift att genom
systemtillsyn och effektivitetsgranskning vérna rattssékerheten och
effektiviteten inom socialforsakringsomradet. Med systemtillsyn
avses granskning av om regelverket tillimpas korrekt och enhetligt.
Med effektivitetsgranskning avses granskning av om en verksamhet
fungerar effektivt med utgéngspunkt i det statliga atagandet.

For att underlatta atergang i arbete bedrivs samarbete mellan Forsak-
ringskassan, Arbetsformedlingen, landsting och kommuner. Sedan
2004 finns en mojlighet att bedriva verksamhet inom ramen for sam-
ordningsférbund. ISF har i en tidigare rapport (2010:2) konstaterat att
kunskaperna om effekterna av samordningsférbundens insatser &r
déliga, da fa regelratta utvarderingar har gjorts. Som ett resultat av
detta har ISF av regeringen fatt uppdraget att foresla hur ett stod for
systematisk utvardering kan utvecklas, beskriva olika effektmatt och
lamna forslag pa vilken instans som skulle kunna ges ansvar for det
efterfragade stodet. Foreliggande rapport redovisar uppdraget.

I rapporten konstateras att nuvarande ordning med ett decentraliserat
ansvar for utvarderingen har sma forutsattningar att fungera och att
det dérfor bor koncentreras. En forutséttning for framgéngsrika ut-
véarderingar ar ocksa att tillgdngen pa individdata forbattras. De ratts-
liga forutsittningarna for detta behdver utredas ndrmare.

Rapporten har skrivits av Eshat Aydin (projektledare) och Pathric
Higglund.

Stockholm 1 oktober 2011

Per Molander






Sammanfattning

Sedan ar 2004 finns en permanent mdjlighet till samverkan mellan
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen hdlso- och sjukvard (lands-
tingen) och kommuner. Syftet med denna samverkan, som bedrivs
inom finansiella samordningsférbund, &r att bedriva insatser pa
rehabiliteringsomradet for att bista personer med en komplex pro-
blembild och med en utsatt position pa arbetsmarknaden.

Trots en snabb utveckling av antalet forbund och aktiviteter finan-
sierade inom ramen for dessa har utredning konstaterat att kunskapen
om effekterna av de insatser som erbjuds &r i det ndrmaste obefintlig
och att behovet av kontrollerade studier i syfte att 6ka kunskapen &r
stor. Detta har dven uppmérksammats av regeringen, som gett ISF i
uppdrag att 1) foresla hur ett samlat stod for systematisk utvardering
av insatserna ska kunna utvecklas, ii) definiera och beskriva olika
relevanta effektmatt, och iii) lamna forslag pa vilken instans som bor
ges ett 1opande ansvar for ett sddant samlat stod.

I rapporten identifieras tva huvudorsaker till att effektutviardering ute-
blivit pd omréadet. For det forsta konstateras att dagens ordning som
innebdr att samordningsforbunden sjélva dr ansvariga for utvirdering
av insatserna har tydliga brister. En &r att den kompetens som &r ndd-
vandig for utvardering av effekter ar alltfor specialiserad for att for-
bunden sjélva ska kunna forfoga 6ver den. Utvérderingskompetens
ar nodvandig oavsett om forbunden sjdlva viljer att genomfora ut-
varderingar eller i stillet valjer att upphandla dem och diarmed intar
rollen som bestillare och granskare. Ordningen har ocksé brister i
drivkraftshinseende, da den skapar incitament att upphandla utvérde-
ringar av bristfallig kvalitet i syfte att visa upp goda resultat.

Den andra huvudorsaken ir franvaron av ett heltickande och enhet-
ligt utformat register for deltagare i insatserna. Ett sddant &r en for-
utséttning for savil uppfoljning som utvardering av god kvalitet.
Tillkomsten av ett register av detta slag hindras i dagslidget av att
registrering endast kan ske efter individens samtycke.



Rapportens slutsatser sammanfattas nedan i punktform.

En instans med uppgift att stodja forbunden i deras utvérde-
ringsansvar bor ha dokumenterad kompetens och erfarenhet pa
omrédet. Tva alternativ &r Institutet for arbetsmarknadspolitisk
utvirdering (IFAU) och ISF. Aven Forsikringskassan bor i
sammanhanget dvervigas. Instansen bor bista forbunden savél
i genomforande av utvirderingar som i upphandlande av ut-
vérderingar fran andra aktdrer.

Ett béttre alternativ vore emellertid att franga dagens ordning
och befria samordningsforbunden frén utvérderingsansvaret
och i stéllet Gverlata det till ndgon eller ndgra av ndmnda myn-
digheter. Med en centralisering av utvirderingsansvaret kan
arbetet med att bygga upp kunskapen om verkningsfulla meto-
der och insatser ske mer effektivt och strategiskt.

Uppf6ljning och utvirdering av god kvalitet fordrar ett kom-
plett och enhetligt utformat register dér deltagarna kan f6ljas i
olika insatser. Kravet pa samtycke for registrering av person-
uppgifter i ett sddant register bor tas bort. Ett borttagande
innebaér att det blir angelédget att se dver lagregleringen av han-
teringen av personuppgifter i det register som ska anvéndas.

Lampligt eller lampliga utfallsmatt for maluppfyllelse av sam-
ordningsforbunden finansierade insatser kan variera beroende
pa typ av insats och mélgrupp. Eftersom effekter av insatserna
pa grund av malgruppernas utsatta situation pa arbetsmarkna-
den i ménga fall inte kan férvéintas uppsta forrdn pa lang sikt,
bor intermedidra utfallsmatt formuleras utover matt for slut-
giltig maluppfyllelse. Som exempel pé de sistndmnda ndmns i
rapporten i) okat arbetsutbud, ii) inskrivning vid Arbetsfor-
medlingen, och iii) pabdrjande av studier. Dessa métt har for-
delen att de gar att observera i befintliga register. De exempel
pa intermediéra utfallsmatt som lyfts fram &r 1) varaktighet
som mottagare av ersittning fran befintligt forsdrjningssystem
och ii) sjalvupplevd hilsa.



1 Inledning

1.1 Bakgrund

For att fa fler personer att dterga i arbete bedriver Forsakringskassan
i samverkan med Arbetsformedlingen, hélso- och sjukvérd (lands-
tingen) och kommuner insatser inom rehabiliteringsomradet.

Fran och med den 1 januari 2004 inférdes en permanent mojlighet till
finansiell samordning i syfte att underlétta forutsédttningarna for denna
samverkan. Mojligheten att bilda sa kallade finansiella samordnings-
forbund for samverkan regleras i lagen (2003:1210) om finansiell
samordning av rehabiliteringsinsatser . Det dr dock upp till de lokala
samverkansparterna att sjélva bestimma om de vill bilda férbund
eller inte. I forarbetena' som ligger till grund for lagen fran 2004,
foreslogs att hogst 5 procent av budgeterade utgifter for sjukpenning
fick anvindas for samverkanséindamal. Dessa medel skulle enligt
propositionens forslag utgora statens samlade andel for finansiering
av samverkan och finansiera inte enbart bildandet av samordnings-
forbund utan dven sé kallad tvépartssamverkan mellan socialforsék-
ring och hilso- och sjukvarden och nationell handlingsplanssamver-
kan mellan Forsikringskassan och Arbetsformedlingen. Sedan 2004
har medel ocksa avsatts i enlighet med vad som angavs i forarbetena.”

Antalet samverkansforbund har 6kat snabbt sedan ar 2005, d4 antalet
forbund uppgick till 12, och den 1 januari 2011 fanns sammanlagt 79
verksamma samordningsforbund. Cirka 198 av totalt 290 kommuner
ingdr i ett samverkansforbund, vilket dr en andel pa 68 procent. Trots
den snabba utvecklingen av antalet forbund och de manga aktiviteter
som har samordnats och finansierats inom ramen for dessa, har det i
olika sammanhang konstaterats att kunskapen om effekterna av sam-
verkan &r ndrmast obefintlig. Under &ren har flera uppfoljningar och
granskningar pekat bland annat pé behovet av systematiska effekt-
utvirderingar for att fi mer kunskap p4 omradet.’



1.2 ISF:s uppdrag

I regleringsbrevet for 2011 konstaterade regeringen att det saknas
systematiskt framstélld kunskap om effekterna av rehabiliterings-
insatser vidtagna inom ramen for samordningsforbundens verksam-
heter och att det darfor finns ett behov av 6ka kunskapen om effektiva
metoder i syfte att skapa generaliserbara slutsatser om effekterna av
samordnade rehabiliteringsinsatser. Mot denna bakgrund fick ISF i
uppdrag att

— foresla hur ett samlat stod for systematisk utvéardering av de
insatser samordningsforbunden finansierar kan utvecklas

— definiera och beskriva olika relevanta effektmatt samt

— ldmna forslag pa vilken instans som kan ges ett lopande ansvar
for ett sadant samlat stod.

1.3 Avgransningar

En viktig distinktion &r att det i diskussionerna kring uppfoljning
och utvardering dr de av samordningsforbunden delfinansierade
insatserna som 4r i fokus, och inte forekomsten av samordnings-
forbund 1 sig.

En utvardering av samordningsforbundens betydelse pa samhallsniva
skulle behova utga fran en aggregerad ansats, dar kommuner med
samordningsforbund jamfors med kommuner dir forbund inte finns.
Idealt skulle tilldelningen av kommuner med och utan samordnings-
forbund ocksé ske slumpmaéssigt. En sddan utvérdering skulle inte
bara véga in de direkta effekter forbundens arbete har for deltagarna
utan ocksé de indirekta effekter som kan uppsté for dem som inte
deltar.

Mot bakgrund av uppdragsbeskrivningen samt svarigheten i att
genomfora utvirderingar pa aggregerad nivé diskuteras i rapporten
utvardering av forbundens insatser utifran effekterna for de individer
som omfattas av insatserna. De samlade resultaten fran sddana ut-
vérderingar kan i forlingningen utgora grund for en samlad analys av
finansiell samordning som organisation.

10



2 Finansiell samordning

2.1 Malgrupp och syfte

Den finansiella samordningen utgar ifrén att individer i behov av
arbetslivsinriktad rehabilitering dr hdnvisade till kontakter med
ménga aktorer inom olika sektorer (Forsékringskassan, Arbetsfor-
medlingen, hélso- och sjukvérden, socialtjdnsten). Varje aktor be-
driver rehabiliteringsinsatser utifran sitt specifika uppdrag och ansvar,
vilket resulterar i att ansvarstagandet for individens rehabilitering blir
otydligt. Ett exempel pa detta &r att medan Forsékringskassans mal
for rehabiliteringen dr att en individ ska bli arbetsfor, ar Arbetsfor-
medlingens mal att individen ska bli anstéllningsbar. Samtidigt &r de
olika aktdrernas insatser beroende av varandra for att en vil funge-
rande rehabilitering ska komma till stand.

Lagen om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser inférdes
med syftet att forbéttra samarbetet mellan berdrda verksamheter. Ur
historiskt och forvaltningspolitiskt perspektiv var inforandet av denna
lag, som gjorde det mdjligt for statliga och kommunala myndigheter
att med lokal forankring och frivillighet som grund bilda en gemen-
sam juridisk organisation, ndgonting unikt. Avsikten &r att sddan sam-
verkan bittre ska kunna tillgodose enskilda ménniskors behov av
rehabiliteringsinsatser sé att deras formaga till eget forvarvsarbete
frimjas pa ett effektivt sitt. Annorlunda uttryckt kan syftet med den
finansiella samordningen beskrivas som att den ska gora det mojligt
for samverkande myndigheter att identifiera enskilda individers sam-
lade bfhov av rehabilitering, vilket kan vara svart for en enskild
aktdr.

Samordningsforbunden ska gora behovsrelaterade prioriteringar och
gora det mojligt att mota de lokala behoven av insatser mer effektivt
samt bidra till att utveckla nya synsétt utifran individens behov av
rehabilitering. Mélgruppen for de insatser som finansieras och sam-
ordnas av forbunden &r individer i forvarvsaktiv alder som har sédana
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problem att de dr i behov av samordnade insatser fran flera rehabili-
teringsaktdorer, till exempel pa grund av medicinska eller psykiska
besvir i kombination med sociala eller arbetsmarknadsrelaterade
problem. En férhoppning som regeringen gav uttryck for i férarbe-
tena till lagen om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser

ar att samordnad planering frén borjan av rehabiliteringen, i form

av exempelvis en gemensam handlingsplan, ska gynna en effektivare
resurshushéllning och att individen dérigenom ska fé en béttre reha-
bilitering. Slutmalet for insatserna &r att individen fér tillbaka eller
forbittrar sin arbetsforméiga. Aven utrednings- och kartliggnings-
insatser som syftar till att placera individer i rétt atgérd inkluderas

1 forbundens verksamhet. Denna komplexa malgrupp, som bestar av
individer vilka ofta kan st mycket olika ldngt ifran arbetsmarknaden,
bedomdes i forarbetena utgéra ungefér 5 procent av den arbetsfora
befolkningen.’

Forsdkringskassan ska bidra med hélften av medlen till den finan-
siella samordningen, vilket bekostas av de sarskilt avsatta medlen

for samverkan som myndigheten disponerar, det vill sdga 5 procent
av sjukpenninganslaget. Detta utgor statens andel och ska darmed
finansiera Forsikringskassans och Arbetsformedlingens deltagande.
Landsting eller region ska bidra med en fjardedel, medan den eller de
kommuner som deltar ska sta for den resterande fjardedelen av finan-
sieringen.®

2.2 Uppfdljning och utvardering av
samordningsférbundens insatser

Det dr varje samordningsorgan som beslutar pa vilket sitt disponibla
medel ska anvindas och beslutar om mal och riktlinjer for den finan-
siella samordningen. Detta innebdr att samordningsférbundet finan-
sierar de atgirder och insatser som de samverkande parterna till-
handahéller inom ramen for den finansiella samordningen.

Avsikten var att uppfoljning och utvirdering av de finansiella sam-
ordningsférbunden skulle goras 16pande pa bade lokal och nationell
niva. Samverkansparterna skulle sjidlva ha ansvaret for lokal uppfol;-
ning och utvérdering, medan den myndighet regeringen utsag skulle
& uppdraget pé nationell niva. Vikten av uppfoljning och utvardering
understryks dven av budgetlagens krav pa regeringen att redovisa mal
de mél som &syftas och de resultat som har uppnétts pa olika verk-
samhetsomraden.” I forarbetena till lagen om finansiell samordning
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av rehabiliteringsinsatser tas det aktuella kravet i budgetlagen som
uttryck for syftet att sl fast betydelsen av mal- och resultatstyrning i
statlig verksamhet. Avsikten med resultatstyrningen anges i forarbe-
tena vara att klargora for mottagaren av statliga medel att denne
maste ange vad som skall uppnas.®

Uppfélining och utvérdering p8 lokal niv8

Varje samordningsforbund har till uppgift att svara for uppfoljning

och utvirdering av de rehabiliteringsinsatser som forbundet beslutar
9

om.

I forarbetena uttryckte regeringen att insatser som finansieras genom
forbunden bor beddmas och vérderas utifrdn de mal som samord-
ningsorganet anger for sin verksamhet. Enligt regeringen ska dérfor
uppfoljning och utvdrdering vara en prioriterad uppgift for samord-
ningsorganet.'’ I detta ingar underforstatt att det ér de fristaende for-
bunden sjédlva som har det slutliga ansvaret for att realisera inten-
tionerna med den finansiella samordningen.

Uppféljning och utvérdering p8 nationell niv8

Till en borjan, frén 2004 och fyra ar framat, fick Statskontoret och
Riksforsdkringsverket uppdraget att f6lja upp och utvirdera den
finansiella samordningen pa nationell niva.'' Dérefter har de enskilda
samordningsforbunden sjélva haft ansvaret for uppfoljning och utvér-
dering. Sedan 2004 har Forsakringskassan haft ett arligen aterkom-
mande uppdrag att folja upp och redovisa resultaten av samverkan
och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet.

I Forsékringskassans ansvar ingér att redovisa hur samtliga sam-
verkansmedel, det vill sdga de for andamalet sarskilt avsatta 5 pro-
centen av anslaget for sjukpenning, har anvénts. Redovisningen ska
ske uppdelat pé de olika verksamheterna handlingsplanssamverkan,
tvapartssamverkan mellan Forsakringskassan och hélso- och sjuk-
varden samt fyrpartssamverkan inom den finansiella samordningen.
Forsékringskassans redogorelse ska vidare omfatta information om
kostnader fordelat pa forvaltningskostnader och kostnader for speci-
fika insatser. Resultatet av respektive verksamhet som finansieras
med de sé kallade samverkansmedlen ska ocksa redovisas med avse-
ende pa malgrupper, insatser och resultat av vidtagna atgirder, bland
annat i form av antal och andel i subventionerat respektive osubven-
tionerat arbete. I sin redovisning av resultat forvéntas Forsékrings-
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kassan ocksad att, inom de givna ramarna, i méjligaste man jamfora de
olika samverkansformerna med varandra. "

Av detta foljer att Forsdkringskassans redovisningsskyldighet avse-
ende samordningsférbunden inte omfattar ndgot ansvar for att under-
soka i vilken utstrickning de i lagen och forarbetena angivna inten-
tionerna med den finansiella samordningen har forverkligats. Anled-
ningen &r att resultatmatt av detta slag inte har forutsittningar att
finga betydelsen, eller effekterna, av de insatser som foljs upp.'*
Franvaron av krav pa utvardering i Forsiakringskassans aterrapporte-
ring betonar forbundens i lag angivna skyldighet att sjélva folja upp
och utvirdera sina insatser ytterligare. En konsekvens av detta ar att
dven Forsédkringskassan for sitt redovisningsuppdrag i stor utstriack-
ning ir beroende av samordningsférbundens uppf6ljnings- och
utvirderingsarbete.

Medan ansvaret for den lokala uppféljningen och utvarderingen har
fortsatt att ligga pa forbunden sjdlva, har ansvaret for den nationella
delen kommit att hamna alltmer i skymundan. Lagen om finansiell
samordning av rehabiliteringsinsatser anger i endast att varje samord-
ningsforbund sjalv ansvarar for uppféljning och utvirdering av de
rehabiliteringsinsatser som forbundet finansierar."” Varken grund-
fragan om lokal kontra nationell uppf6ljning och utvirdering eller
nagon nirmare skrivning om hur det bor utformas och organiseras pa
insats- eller annan niva forekommer i lagtexten.

Detta har resulterat i att samordningsforbunden sjélva har fortsatt att
beddma och planera for hur uppféljning och utvirdering ska ldggas
upp pa lokal niva. Den nationella uppf6ljningen har i viss mén téckts
av Forsdkringskassans dterrapporteringar till regeringen, medan
utvardering pa det hela taget har saknats.

2.3 Kunskap om effekterna av insatser
finansierade av samordningsféorbunden

Det har i flera sammanhang, till exempel i ISF:s sammanstéllning av
uppfoljnings- och utvirderingsrapporter avseende verksamheter
finansierade med samverkansmedel (2010:2) och Anderzén med flera
(2008), konstaterats att kunskapen om effekterna av samverkan i den
arbetslivsinriktade rehabiliteringen pa det dvergripande malet om f&
individer att ndrma sig arbetsmarknaden ar starkt begransad. I ndmn-
da sammanstéllningar lyfts behovet av kontrollerade studier, det vill
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sdga studier med experimentell design, séarskilt fram som ett sétt att
generera sadan kunskap.

Kérrholm med flera (2007) och Hultberg (2005) har studerat effekter
av samverkansinsatser. Kdrrholm analyserar effekten av samverkan
mellan Forsdkringskassan, arbetsgivare och foretagshilsovard for 64
langtidssjukskrivna personer mellan 1997 och 1999. En jémforelse
mellan dessa och individer i en jimforelsegrupp 6 &r senare visar att
deltagarna i genomsnitt hade haft 5,7 dagar farre sjukdagar per manad
under perioden. Effekten motsvarade en besparing for samhallet pa
18,7 miljoner kronor for denna grupp enligt forfattarna. Hultberg
jamforde utfallet for patientgrupper med muskuloskeletala besvér
som fick vérd vid vardcentraler som antingen arbetade enligt en viss
samfinansieringsmodell eller inte. Studien omfattade sammanlagt

138 individer och inga skillnader mellan patientgrupperna kunde kon-
stateras efter ett ar betrdffande vare sig antal sjukskrivningsdagar eller
sjdlvupplevd hilsa.

Némnda studier 4r baserade pa jamforelser mellan icke-deltagare

med liknande egenskaper som deltagarna och som identifierats utifran
uppgifter i befintliga register (“observationsstudie”). Eftersom denna
typ av studier bygger pa antagandet att samtliga bakomliggande
faktorer av betydelse for utfallet har kunnat beaktas i analysen &r de

i regel att betrakta som mer osdkra underlag forknippade med storre
osdkerhet jamfort med studier av experimentell karaktar. Detta dis-
kuteras ndrmare i avsnitt 3.3.

Den enda kontrollerade studien pa omradet dr Anderzén med flera
(2008). I likhet med &vriga studier &r denna studie sméskalig och
innehéller ett forhallandevis litet antal observationer. I rapporten
studeras effekten av ett samverkansprojekt mellan Forsékringskassan
och Landstinget i Uppsala lan dar syftet var att minska andelen 1ang-
tidssjukskrivna. Méalgruppen for insatserna var sjukskrivna med risk
for langtidssjukskrivning dér prognosen var oklar. Resultaten visar
bland annat att deltagande i insatserna forlangde sjukskrivningarna.
Detta resultat bekriftas ocksa pé basis av en observationsstudie med
ett storre urval dn i experimentet. I rapporten konstateras ocksé att
inga skillnader i sjélvrapporterad hélsa aterfanns mellan grupperna.
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Férsékringskassans 8terrapportering av samordningsférbundens
verksamhet

Forsdakringskassan har i aterrapporteringar till regeringen papekat att
det &r svart uttala sig om effekterna av samordningsférbundens verk-
samhet. Forsakringskassan har sdrskilt poéngterat att de finansiella
samordningsforbundens stdd i allménhet har som syfte att forbdttra
forutsattningarna for individens forméga att utfora forvarvsarbete och
inte nddvéndigtvis innebér en direkt atergéng i arbete och egen for-
sorjning. Det omedelbara malet for forbundens aktiviteter ar ofta att
individen ska kunna klara av en annan rehabiliteringsinsats eller
kunna ga in i samverkan inom ramen for handlingsplanen mellan
Forsikringskassan och Arbetsformedlingen. '®

Myndigheten har bland annat understrukit att en utvardering av i
vilken utstrackning de av samordningsforbunden finansierade insat-
serna har bidragit till att sjukskrivna har aterfatt arbetsformagan
kompliceras av atskilliga faktorer, till exempel:

— Effekterna av samverkansinsatser ar langsiktiga och svara att
harleda till en specifik aktivitet.

— Individer som &r foremal for samverkan har ofta en komplex
problembild som forsvarar atergang i arbete.

— Madjligheten att i uppfoljnings- och utvérderingssyfte identi-
fiera dessa individer, for att kunna jimfora dem med individer
med liknande egenskaper som inte varit foremal for sam-
verkan, forsvéras av att det kravs ett personligt medgivande
for re”gistrering av personuppgifter i uppfoljningssystemet
SUS ™.

— Randomiserade studier'® saknas av det skilet att de har
bedomts vara svara att genomfora inom ramen for samord-
ningsforbundens verksamhet. "’
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3 Uppfoljning och utvardering

Savil uppfoljning som utvirdering innebér en systematisk beskriv-
ning och granskning av utfallet av en verksamhet. Med uppfoljning
och utvardering som stod dr det mojligt att ta till vara det som har
varit bra med en verksamhet och att undvika det som har varit mindre
bra med verksamheten i fraga. All vilfungerande styrning — frén
statsmakternas styrning till styrningen inom en viss verksamhet — tar
sin utgdngspunkt i analyser av vilket virde som verksamheten eller
insatsen har genererat. En kontinuerlig och systematisk uppfoljning
och utvardering av effekterna av de insatser som finansiella samord-
ningsforbund finansierar 6kar saledes sannolikheten att arbetslivsin-
riktade rehabiliteringsinsatser kan utformas pa ett sétt som ar gynn-
samt for de berorda individerna och kostnadseffektivt for samhillet.*

Uppf6ljning och utvardering ar tva begrepp som kan definieras pa
méanga olika sdtt. En tydlig skiljelinje betrdffande synen pa begreppen
utgér frén den praxis som har etablerats inom olika vetenskaper.
Begreppens exakta definition dr darfor ofta beroende av inom vilket
amnesomrade eller vetenskaplig disciplin uppfoljning och utvérdering
diskuteras. Av den orsaken har betydelsen ocksa varierat ver tid.”'

Trots att begreppen ofta anvdnds synonymt har foreteelserna olika
innebdrd 1 praktiken.

3.1 Uppfdljning

Uppf6ljning innebér att dokumentera en insats och redogora for vad
som faktiskt har hént. Litteraturen pa omradet gor skillnad pé enkel
och kvalificerad uppféljning. Den enkla uppfoljningen gar forst och
framst ut pa att samla in material och producera statistik om en viss
insats. Dokumentationen bestér av information om allt som sker avse-
ende savil planering som genomférande av insatsen.” Uppfoljning
kan ocksé handla om att folja deltagarna fore och efter insatsen. Ex-
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empelvis kan det vara intressant att se hur manga som efter deltag-
ande 1 en rehabiliteringsinsats eller utbildning atergar i arbete. En
uppfoljning sdger ddremot inte ndgonting om den eventuella utveck-
lingen i hiandelse av att den studerade insatsen hade uteblivit.

Den kvalificerade uppfoljningen dr inriktad pa att studera och analy-
sera insatsens genomforande och den administrativa process som
omger den. Dérmed tar den steget vidare fran insamling och redo-
visning av data géllande en insats till en analys av hur insatsen har
genomforts. Den kvalificerade uppf6ljningen &r processinriktad, i den
bemirkelsen att den noga foljer den administrativa process som om-
ger den studerade insatsen fram tills projektet nar ut till allménhet och
deltagare.”

I praktiken dr gransen mellan enkel och kvalificerad uppfoljning
flytande. Exempelvis kan en ambitios enkel uppfoljning med redo-
visning av utfall efter deltagande i en insats ocksa bestd av en redo-
visning av olika processer, vilket alltsa &r ett av den kvalificerade
uppfoljningens frimsta kinnetecken.** Oavsett syfte bygger emeller-
tid uppfoljningens genomforande pa att tillforlitlig dokumentation i
nagon form finns tillgénglig. >

3.2 Utvardering

Till skillnad mot en uppfoljning sétter en utvéirdering fokus pa
skillnaden mellan det utfall som kan observeras efter en insats, till
exempel om en person atergatt i arbete, och det hypotetiska utfall som
hade observerats i franvaro av insatsen. | fallet finansiella samord-
ningsforbund kan man tdnka sig att vissa deltagare dven utan insatsen
hade lyckats forbattra sin situation pa arbetsmarknaden. For dessa har
insatsen sdledes inte ha haft nagon effekt, eftersom den inte bidragit
till det efterfoljande utfallet.

Syftet med en utvirdering ar alltsa att faststélla effekterna av den
granskade insatsen pé ett visst hiandelseforlopp. Till skillnad fran en
uppfoljning, som ju endast redovisar det observerade utfallet for del-
tagarna, dr en forutsittning for en utvirdering att &ven den kontra-
faktiska utvecklingen, det vill sdga det utfall och skeende som hade
blivit fallet i frinvaro av insatsen, kan faststéllas.”® Hur detta kan
goras diskuteras nedan.
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3.3 En komplicerad uppgift

Effekten av en insats for en individ definieras alltsd som skillnaden i
det utfall som observeras i ndrvaro av insatsen jaimfort med utfallet i
frdnvaro av densamma. Eftersom en person inte kan studeras i mer &n
ett tillstdnd 1 taget, krdvs séledes en kontroll- eller jamforelsegrupp
som inte omfattas av den studerade insatsen, vars utfall dirmed far
utgdra det hypotetiska utfall som hade observerats i franvaro av in-
satsen.

En vanlig metod att ta sig an att méta effekter ar att med hjélp av till-
gingliga data fran bland annat register, jamfora utfallet, exempelvis
sannolikheten att vara i arbete, for individer som deltar respektive inte
deltar i en insats. Dessa studier gar under beteckningen observations-
studier. Med hjilp av statistiska modeller beaktas eventuella skillna-
der i bakgrundsfaktorer mellan grupperna, och som ocksa kan ha
betydelse for det slutliga utfallet. Nackdelen med dessa studier &r att
tillgéngliga data inte alltid racker for att gora en utsaga om orsak och
verkan. Om skillnader mellan deltagare och icke-deltagare finns
betrdffande icke observerade faktorer, exempelvis arbetsformaga eller
arbetsmotivation, kan de skattade effekterna snedvridas.

Det bista séttet att komma till ritta med detta sa kallade selektions-
problem ér att redan 1 urvalsprocessen styra vilka som ska fa, respek-
tive inte {4, ta del av insatsen. Det klassiska experimentet kanneteck-
nas av att urvalet till en insats sker via randomisering, det vill sédga pa
basis av slumpen. Under forutséttning att antalet individer i rando-
miseringen ar stort innebér det att de jamforda grupperna, forsoks-
respektive kontrollgruppen, dr jamforbara. Det som skiljer dem at ar
att den ena gruppen far ta del av den studerade insatsen. Eventuella
skillnader i det genomsnittliga utfallet mellan grupperna kan dérfor
hérledas direkt till insatsen.

Till skillnad frén framfor allt USA var experiment inom sjuk- och
arbetsloshetsforsékringen linge mycket ovanliga i Sverige. Under de
senaste tio aren har emellertid ett flertal experimentstudier genom-
forts inom savil sjuk- som arbetsloshetsforsikringarna.®® Experimen-
tet som metod har manga fordelar, effekten kan métas med stor till-
forlitlighet och designen éar lattfattlig vilket underlattar tolkningen och
mojligheten for resultaten att fa genomslag.

Metoden har emellertid ocksa vissa begransningar. Ett experiment ar
i regel administrativt krdvande och innebér ofta ett betydande ingrepp
i den verksamhet som ska utvérderas. Det gor att experiment ofta har
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svart att vinna nddvandig acceptans, och risken for invandningar av
etisk karaktar ar betydande. I de fall de genomfors maste de i regel
begransas omfingsmaissigt med negativa konsekvenser for underlaget
som foljd. En annan nackdel med randomiserade experiment ar att om
medgivande fran individen behdvs uppstar risken for sa kallade
Hawthorne-effekter, det vill siga att deltagare eller icke-deltagare
agerar annorlunda pa grund av experimentet.” Resultaten skulle da
riskera att inte vara representativa for effekterna av insatsen i regul-
jart utforande.

Vanligare &r darfor att man forsoker hitta experimentliknande situa-
tioner som uppstatt mer eller mindre av sig sjalvt, exempelvis vid
inférandet av en reform. Ett exempel kan vara en regeldandring som
bara omfattar delar av befolkningen eller grupp av individer, exem-
pelvis en hojning eller sdnkning av taket i en inkomstforsakring.

I dessa fall kan, givet vissa antaganden, fore- och efterjamforelser
mellan grupper som péverkas respektive inte pdverkas anvéndas for
att mita effekten.’® Dessa sa kallade kvasiexperiment, som ocksa ér
att betrakta som observationsstudier, dr vanligt forekommande i den
empiriska forskningen och har i regel hogt bevisvérde. ISF (2010:1)
och Larsson (2006) ér exempel pa denna typ av studier inom sjuk-
forsakringen.

3.4 Samhallsekonomisk effektivitet

[ utvérderingssammanhang skiljs pa utvarderingar som studerar effek-
ter fOr individer respektive samhdlle. En samhéllsekonomisk utvir-
dering beaktar inte bara de ekonomiska vinsterna och forlusterna av
en insats utan ocksa individuella eller kollektiva nyttor och kostnader
i vidare mening.

Om en insats &r tillrdckligt liten, kan man bortse frén effekter pa sam-
héllsniva. Da kan beslut om insatsens vara eller icke vara baseras pa
jamforelser mellan insatsens kostnad och effekter for deltagarna pa
olika nivder. Ar insatsen storre, eller tinkt att skalas upp vid ett per-
manent inforande, behover emellertid ytterligare aspekter av insatsen
beaktas. D4 ér inte det faktum att insatsen forbéttrar den arbetsmark-
nadsméssiga, ekonomiska och sociala situationen for dem som blir
foremal for insatsen tillrackligt for att den ska anses samhéllseko-
nomiskt effektiv. Att beakta dr da ocksa den eventuellt forsdmrade
position insatsen haft for dem som inte deltagit. Insatser inom ramen
for sjukforsiakrings- och arbetsmarknadspolitiken kan i férsta hand
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inte forvéintas oka antalet arbetstillfdllen pa arbetsmarknaden utan

framst omfordela chanserna att fa arbete bland dem som inget har.

Politiken kan dnda vara samhillsekonomiskt motiverad, om insat-

serna tillfaller marginaliserade grupper, det vill sdga individer som
med hog sannolikhet statt utan arbete lange.

En insats samhillsekonomiska effekter ar i regel svéra att uppskatta,
eftersom de eventuellt indirekta effekterna dr svara att faststdlla. Nar
det till vardags talas om effektutvarderingar och effekter av insatser
ar det oftast utvarderingar pa individniva och effekter for individen
som avses. Aven om dessa utvirderingar inte ger en fullsténdig bild
av en insats och dess betydelse, forbattrar de mojligheterna att be-
doma de samhéllsekonomiska effekterna. Om en insats inte har négra
effekter for dem som deltar, har den sannolikt inte heller nagra storre
effekter for samhallet i stort.
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4 Brister i dagens ordning

Som konstaterades i avsnitt 2.2 dr kunskapen om effekterna av insat-
ser som finansieras av samordningsférbunden for individ och sam-
hille mycket begrénsad. I storleksordningen 1,2 miljarder’" har in-
vesterats 1 dessa insatser sedan 2004, men trots detta finns 1 stort sett
inga utvérderingar genomforda som ger stdd for att dessa insatser ér
l6nsamma investeringar for vare sig individ eller samhélle. En viktig
fraga att stélla dr varfor detta utvirderingsarbete inte har kommit till
stand.

4.1 Kompetens

Ansvaret for att utvirdering av de rehabiliteringsinsatser som finan-
sieras av samordningsforbunden ligger, som beskrevs 1 avsnitt 2.1,
hos det enskilda férbundet. Mélet med en utvérdering ér att fordju-
pade insikter ska nas betraffande insatsens effekter for i forsta hand
deltagarna. Som belystes i foregdende kapitel fordras kompetens i
form av kunskaper i utviarderingsdesign. Beroende pé typ av insats,
malgrupp och befintlig urvalsprocess kan i det enskilda fallet olika
ansatser bli aktuella. For analys av insamlade data fordras darutéver
gedigna kunskaper i metodik och analys av data.

Utvérderingar av godtagbar kvalitet kan som regel forvéntas kriva
forskarkompetens. Aven om det stir samordningsforbunden fritt att
anlita ndgon utomstaende instans for att genomfora utvirderingar
innebér franvaron av relevant kompetens inom organisationen att
forbunden varken kan formulera nédvéandiga kvalitetskrav eller
kritiskt granska det arbete som utfors. Risken dr darfor stor att for-
bunden hamnar i hinderna pa utforaren.

I ISF 2010:2 konstateras brister i de effektutvarderingar som samord-
ningsforbunden 1atit genomfora. Dessa analyser baseras i regel pa
fore- och efterjaimforelser av individens arbetsmarknadsstatus, det vill
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sdga deltagarnas status fore insatsen jaimfors med den status som kan
observeras en viss tid efter. I den man en forbattring skett i sa matto
att deltagaren nérmat sig arbetsmarknaden, har detta tolkats som en
effekt av den studerade insatsen. Eftersom vissa av deltagarna dven i
franvaro av insatsen hade forbéttrat sin position pa arbetsmarknaden,
kan emellertid berdkningar som dessa inte laggas till grund for ut-
sagor om insatsernas effekter.

4.2 Drivkrafter

Samordningsforbundens utvarderingsansvar dr problematiskt d4ven
ur drivkraftshénseende. Bland annat ges forbunden incitament att
genomfora, eller lata genomfora, utvirderingar av bristfillig kvalitet.
Detta for att kunna uppvisa positiva resultat av verksamheten.

Ett mer generellt problem forknippat med utvérderingsansvarets
underforstadda krav om anvindande av effektiva insatser ar risken
for att insatserna inte nar de tdnkta malgrupperna fullt ut. Med krav
pa att insatserna ska uppvisa goda resultat skapas drivkrafter att vilja
ut deltagare med goda mojligheter att nd goda resultat. Beteendet gér
i utvarderingslitteraturen under bendmningen cream skimming.

4.3 Tillgang till data

Savil uppfoljning som utvardering bygger pa tillgang till systematiskt
insamlade data. For att pa ett tillfredsstéllande sétt kunna f6lja upp
och utvirdera de insatser som finansieras inom ramen for forbundens
verksamheter kravs ett uppfoljningssystem dér varje individs deltag-
ande i olika insatser kan foljas. Det befintliga systemet SUS (sektors-
overgripande system for uppfoljning av samverkan och finansiell
samordning inom rehabiliteringsomradet) har kritiserats av samord-
ningsforbunden och har inte anvénts i full skala. Det &r Forsékrings-
kassan som &r systemégare for SUS, men systemet dr myndighets-
gemensamt. Det innebar att de inblandade myndigheterna (Arbets-
formedlingen, kommuner, landsting och Forsékringskassan) har ett
gemensamt ansvar fOr att uppgifter om bland annat insatser, aktivite-
ter och projekt som finansieras med samverkansmedel registreras i
systemet.
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De samverkansformer som redovisas i systemet ar:

— Samverkan enligt handlingsplan (Handlingsplanssamverkan)
mellan Forsakringskassan och Arbetsformedlingen

— Finansiell samordning (Finsam)

— Tvapartsfinsam (Finsam -93) mellan Forsikringskassan och
Haélso- och sjukvarden.

I studier som har gjorts av Forsakringskassan och Statskontoret har
det dock konstaterats att SUS brister i anvandbarhet och tillforlitlig-
het. Systemet beskrivs som ologiskt uppbyggt och svérnavigerat, med
lag anvéndarvénlighet och en ovilja hos handldggarna att anvinda
systemet som foljd. I stéllet har i varierande utstrackning egna stod
for uppfoljning utvecklats.

I ett forsok att komma till rdtta med dessa problem har en ny version
av SUS lanserats i september 2010.

Registrering i nya SUS gors pa tre sétt:

— personnummer, uppgift om forsérjning och sysselséttning fore
samt efter insatsen etc. registreras

— deltagarna registreras anonymt med uppgift om kén
— deltagarna registreras endast som ett totalt antal.

Nya SUS &r uppbyggt pa sa sitt att inregistrerade uppgifter kan
aggregeras i rapporter pa lokal upp till nationell niva. Uppgifter som
kan hdamtas ur systemet gor det bland annat mojligt att urskilja for-
andringar i forsorjning och sysselséttning fore och efter det att indivi-
der deltagit i samverkansinsatser samt budget och utfall férdelat pa
forvaltnings- och insatskostnader, snittider, malgrupper etc.™

Forsékringskassan har i sin aterrapportering till regeringen om den
finansiella samordningen framhallit att arbetet med nya SUS har
aktualiserat vissa juridiska fragestéllningar. Kravet pa samtycke for
registrering av personuppgifter i SUS innebdr att det inte gér att
sikerstélla att alla individer registreras med personuppgifter i syste-
met. Detta dr enligt Forsdkringskassan ett hinder i lagstiftningen som
forsvarar uppfoljning och utvirdering av insatserna inom omréadet.*
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4.4 Sammanfattande kommentarer

ISF identifierar tva huvudsakliga anledningar till att kunskapen om
effekterna av insatser finansierade av samordningsférbunden idag
saknas. Den fOrsta dr att ansvaret for utvéirdering ligger hos férbunden
sjdlva. Mot bakgrund av den specialiserade kompetens som kravs for
effektutvardering av hog kvalitet ar kravet pa att forbunden sjdlva ska
hélla sig med denna kompetens alltfor hog. Déarutdver leder utvérde-
ringskravet till oonskade drivkrafter att upphandla utvarderingar av
bristfallig kvalitet i syfte att uppvisa goda resultat.

Den andra orsaken till den bristande kunskapen ar frdnvaron av ett vél
fungerande och enhetligt utformat register for deltagarna i de insatser
som forbunden finansierar. Forutsattningarna for att fa till stand ett
sadant register begrinsas av att registrering idag bygger pa den en-
skildas samtycke. Bristen pa data har ocksé haft negativa konsekven-
ser for forskarsamhéllets mojligheter att analysera effekterna av for-
bundens insatser.

Det bor avslutningsvis poéngteras att ansvaret for att kunskap om
effekterna av dessa verksamheter har uteblivit ytterst vilar pa bestil-
laren, det vill sdga regeringen, som inte foljt upp att utvarderings-
kravet har efterlevts. Man har heller inte tillrdckligt vél specificerat
vilken kvalitet utvirderingarna ska hélla eller med vilken frekvens
insatserna ska utvirderas.
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5 ISF:s rekommendationer

5.1 Insamling av data

En forutsittning for att relevant uppfoljning och utvirdering av de
insatser som samordningsférbunden finansierar ska kunna genom-
foras ér god tillgéng till data. Ett register bor omfatta grundldggande
uppgifter om start- och slutdatum for deltagande i olika insatser, lik-
som avslutsorsak. Utover detta bor dven information om erséttnings-
utbetalande instans samt uppgifter om sjilvupplevd hilsa framga.™*
Vid utvirdering kan extra datainsamlingsinsatser bli nodvandiga
under en begrédnsad period, exempelvis i syfte att skapa en kontroll-
grupp. Dessa insatser behdver de aktuella samordningsforbunden
bistd med.

Som redovisas 1 avsnitt 4.3 ovan krévs i dag samtycke frén den
enskilda for att uppgift om bland annat personnummer ska fa regi-
streras i det register som i dag anvénds for uppfoljning och utvér-
dering av samordningsférbundens insatser, SUS. Uppgifter om
personnummer dr nddvéandiga for att det ska vara mojligt att f6lja
enskilda individer, vilket dr en forutséttning for att kunna genomféra
uppfoljning och utvardering av god kvalitet av forbundens insatser.
Det &r darfor angeldget att se over lagregleringen av hanteringen av
personuppgifter i det register som ska anviandas for uppfoljningen och
utvérderingen av dessa insatser, vare sig detta &r SUS eller nagot
annat register.

Samordningsférbunden bor ha krav pa sig att samla in och registrera
de uppgifter som dr nddvandiga for uppfoljning och utvirdering. Det
bor dvervigas att gora det statliga anslaget till forbundens verksam-
heter avhingig denna insamling av data. Krav bor ocksa finnas pa att
insatser inom ramen for samordningsférbundens verksamhet &r vil
dokumenterade. Detta behovs for att kunna sprida kunskaper om
goda, och eventuellt mindre goda, exempel samt mdjliggora en l&ng-
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siktig uppbyggnad av kunskap om och erfarenhet av effekterna av
olika arbetsmetoder och insatser.

5.2 Instans med ansvar for utvardering, eller
stdd for utvardering

En instans med uppgift att stodja samordningsférbunden i deras lag-
reglerade ansvar att utvirdera sina insatser bor ha dokumenterad
kompetens och erfarenhet pa omradet. Exempel pé sddana instanser
ar Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvardering (IFAU) och ISF.
Aven Foérsikringskassan bor hir dvervigas. Det som talar emot For-
sékringskassan ér dess centrala roll i samordningsforbundens verk-
sambhet, varfor ett utvirderingsansvar skulle innebéra dubbla roller.

Under forutséttning att samordningsférbunden dven fortséttningsvis
ska béra ansvaret for utvirdering av insatserna bor instansen ifrdga ha
till uppgift att stodja samordningsforbunden att antingen sjélva utvér-
dera insatser som de finansierar eller att {4 insatserna utvirderade
genom kop av extern kompetens. Instansen bor dven bistd med att
kvalitetsgranska genomforda utvirderingar.

Ett béttre alternativ vore emellertid att centralisera utvarderingen av
samordningsforbundens insatser, och ddrmed befria samordningsfor-
bunden fran deras ansvar. Med en sddan ordning skulle utvirderingen
effektiviseras och kunna ske mer strukturerat utifrdn malet att 1&ng-
siktigt bygga upp kunskap om verkningsfulla insatser pd omradet.
Ansvarig utvarderingsinstans bor da ocksé ha i uppgift att sprida
resultaten frdn genomforda utvérderingar till de centrala aktorerna for
att mojliggora ett effektivare resursutnyttjande.

Forsédkringskassan bor dven fortséttningsvis ha ett ansvar for nationell
uppfoljning av samordningsférbundens insatser. Ett obligatoriskt in-
slag i dessa uppfoljningar bor vara analyser av hur deltagarnas sam-
manséttning forhaller sig till de tdnkta malgrupperna. Detta behdvs
for att i mojligaste mén tillse att inte gynnsamma urval forekommer,
det vill sdga urval som styrs av ambitionen att na goda resultat i ut-
varderingar och som hamnar i konflikt med de avsedda malen.

For att kunskapen fran genomforda utvirderingar ska generera sam-
hillsnytta bor regeringen som yttersta bestillare vara en aktiv mot-
tagare av underlaget. Exempelvis bor Overvigas att gora den statliga
delen av finansieringen avhéngig att forbunden tar tillvara den
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kunskap som utvinns fran utvarderingarna om effektiva, och
eventuellt mindre effektiva, arbetsmetoder och insatser.

5.3 Forslag pa utvarderingsdesign

I ISF 2010:2 konstateras brister i de utviarderingar som i dag regel-
massigt genomfors 1 samordningsférbundens regi och som analyserar
effekterna av de insatser som forbunden finansierar.

Beroende pa bland annat den insats som ska utvirderas och den
malgrupp som ar aktuell kan lamplig utvarderingsdesign forvintas
variera beroende pa tillfalle. I regel kan emellertid en experimentell
design forvintas bli nddvéndig. Denna bor efterstrdva en balans
mellan utvarderingens validitet och genomforbarhet. Det klassiska
experimentets fordelar i form av kontroll over urvalsprocessen ska
végas mot dess nackdelar i form av omfattande ingrepp i den regul-
jéra verksamheten. Ett exempel som kan fungera som forebild i sam-
manhanget dr Engstrom med flera (2010), som utvirderade effekten
av tidiga insatser pa sjukskrivningstiden. Designen som tillimpades
ar experimentell men begrénsar ingreppet i ordinarie verksamhet
genom att ge administrationen betydande utrymme att agera som
vanligt. [ experimentet fick handldggarna vid Forsikringskassann
sjdlva gora urvalet av deltagare till den utvérderade insatsen, men
utifrén en pé forhand slumpmaéssigt utsedd grupp. Kontrollgruppen
uteslots inte heller fran insatsen i fraga utan fick den bara uppskjuten
under en period. Denna design innebar att genomforbarheten och
acceptansen for utvarderingen var hog utan experimentets integritet
blev lidande.

5.4 Relevanta matt fér maluppfyllelse och
framgang

Slutmélet och det 6vergripande syftet med insatser finansierade

av samordningsférbunden, som det definieras i lagen om finansiell
samordning av rehabiliteringsinsatser och i samordningsférbundens
egna dokument, &r att genom forbéttrat samarbete mellan olika pro-
fessioner och samverkan mellan berérda myndigheter underlétta en
effektiv resursanvdndning for att 6ka sannolikheten for arbetslivs-
inriktad rehabilitering. Mélet 4r att dirigenom aterstélla eller 6ka den
berorda individens funktions- och arbetsforméga och att fa individen
att ndrma sig arbetsmarknaden. I férlingningen handlar det om att
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minska deltagarnas behov av offentlig forsorjning eller att se till att
de hamnar i rétt forsorjningssystem. Detta ska ske via 6kade chanser
att fa ta del av arbetslivsinriktad rehabilitering.

Noterbart ar att malet om att hamna i ritt forsérjningssystem inte
nddvandigtvis behover innebéra att individen ndrmar sig arbets-
marknaden, utan tvirtom hamnar langre ifran den. Eftersom insat-
serna, som fOretriadesvis utgdrs av arbetslivsinriktad rehabilitering,
riktas mot individer i arbetsfor dlder, bor emellertid sarskild vikt
fastas vid malet om att fa individen att ndrma sig arbetsmarknaden.
Detta kan for en enskild insats och mélgrupp ha ett flertal olika inne-
border. I de flesta fall bor emellertid ndgot eller ndgra av nedansta-
ende utfallsmatt tas sirskilt under beaktande. En fordel med matten
ar att de aterfinns 1 offentliga register och darfor inte forutsétter kost-
samma datainsamlingar. Individuppgifter fran samordningsforbun-
dens register samkors alltsd med det aktuella registret nir en analys
gors. En annan fordel ar att de kan anvéndas i kostnads- och intékts-
analyser pa olika samhéllsnivéer.

— Péborjande av reguljéra studier

Detta métt bor sérskilt beaktas i insatser riktade mot ung-
domar, eller i synnerhet utsatta grupper med ldngvarig for-
sOrjning fran sjukforsikringen bakom sig eller med forsorj-
ningsstdd fran kommunen.

— Inskrivning vid arbetsférmedlingen

For individer med forsorjning fran sjukforsékringen eller med
forsorjningsstdd dr inskrivning vid Arbetsformedlingen att
betrakta som ett steg ndrmare arbetsmarknaden.

—  Arbetsutbud

I bésta fall kan deltagande i forbundens insatser leda till att
individen blir sjélvforsorjande via arbete. Information om
sysselséttningsstatus och inkomst fran arbete kan dérfor
anvindas for att fanga forandringar i arbetsutbud. Hansyn bor
emellertid tas till den utsatta situation i vilken merparten av
deltagarna i forbundens insatser befinner sig i. Effekter pa
arbetsutbud kan darfor inte forvéantas uppsté forrdn pé lingre
sikt, 1 typfallet frén tva ar och framat.

Ovanstdende utfallsmatt kan beroende pé typ av insats och malgrupp
betraktas som slutgiltiga mal for forbundens insatser. Emellertid kan
det mot bakgrund av malgruppernas utsatta position pa arbetsmark-
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naden i manga fall férvintas ta lang tid innan nagra effekter kan av-
lasas. Dessa slutgiltiga utfallsmatt bor darfor kompletteras med matt
pa intermedidra mal som kan uppnas pa kortare sikt. Tvd exempel pa
sddana matt ges nedan:

— Varaktighet som mottagare av ersattning fran befintlig forsorj-
ning

Att lamna det befintliga forsorjningssystemet kan i ménga fall
ses som ett lyckosamt utfall av en insats. | vissa fall kan det
vara forknippat med en forsdmrad position for individen, var-
for effekter i detta avseende bor tolkas med forsiktighet. Som
métt pd framgéng dr den sannolikt bittre ldmpad for grupper
som befinner sig forhéllandevis néra arbetsmarknaden, exem-
pelvis inskrivna vid Arbetsformedlingen.

— Sjélvupplevd hilsa

Forskning har visat pa starka samband mellan sjalvupplevd
hilsa och savil olika objektiva métt pa hilsa som mortalitet.”
Okad sjilvupplevd hilsa kan dérfor ge information om 6kad
arbetsformaga och mojligheten att ndrma sig arbetsmarkna-
den. For att méta forédndringar i sjélvupplevd hélsa fordras
sdrskilda datainsamlingar. For samtliga deltagare bor matt pa
sjalvupplevd hélsa samlas in redan vid registrering vid sam-
ordningsforbundet. En ny métning kan direfter genomforas
efter deltagande i en insats.

Genom aterkommande analyser av kopplingen mellan effekterna pa
de intermediéra och de slutgiltiga utfallsmétten nas 6kad kunskap
om i vilka sammanhang dverensstimmelsen kan forvéntas mer eller
mindre god. Med tiden bor darmed storre tilltro kunna tillskrivas de
intermedidra matten i termer av att forutse en insats effektivitet.

5.5 Finansiering

For att utvarderingar av hog kvalitet ska kunna genomforas kravs att
nddvandiga resurser avsitts. For ndrvarande 1aggs omkring 0,5 pro-
cent av resurserna som &r avsatta for finansiell samordning inom
ramen for fyrpartsamverkan pé utvirderingar. Om samordnings-
forbunden befrias fran kravet pa utvardering, bor en andel av finan-
sieringen for samordningsforbunden dverforas fran dem till den eller
de myndigheter som fér ta 6ver detta ansvar.
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Noter

! Regeringens proposition Finansiell samordning inom rehabiliteringsomrdidet (prop.
2002/2003:132).

% Se till exempel regeringens budgetproposition for 2011 (prop. 2010/11:1), utgifts-
omrade 10, sid. 45f.

? Inspektionen for socialforsikringen (ISF): Samverkan inom socialforsékringen - En
sammanstdllning av uppfolinings- och utvéirderingsrapporter avseende verksam-
heter finansierade med samverkansmedel (Rapport 2010-2) samt Andersson, J,
Axelsson, R, Axelsson, SB, Eriksson, A & Ahgren, B: Samverkan inom arbetslivs-
inriktad rehabilitering — En sammanstdllning av kunskap och erfarenheter inom
omrddet. Nordiska hogskolan for folkhilsovetenskap (NHV). Rapport till Samord-
ningsforbundet Géteborg Hisingen (Delta), februari 2010.

4 Prop. 2002/2003:132, sid. 41 ff.
5 Ibid.
®Tbid.

710 kap. 3 § budgetlagen (2011:203), utfirdad den 10 mars 2011. Se dven Prop.
2010/11:40 En reformerad budgetlag.

§ Prop. 2002:132, sid 39.

?§ 7, punkt 5, lagen (2003:1210) om finansiell samordning av arbetslivsinriktade
rehabiliteringsinsatser.

1 Ibid., Prop. 2002/2003:132, sid. 101.
" Prop. 2002/2003:132: kap. 7.7, sid. 100 ff.

12 Se till exempel Regleringsbrev for budgetdret 2011 avseende Férsdikringskassan,
sid. 7f. For exempel avseende hur aterrapporteringen kan se ut konkret se exem-
pelvis Aterrapportering samverkansmedel - Politikomrade Ersittning vid arbets-
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oforméga - Aterrapportering enligt regleringsbrevet Dnr 049492-2010 —FPSP,
Forsakringskassan 2010-07-29.

13 Regleringsbrev for budgetdret 2011 avseende Férscikringskassan.

'* En genomgéing av definitionen av uppfoljning respektive utvirdering foljer lingre
fram i rapporten.

13§ 7, punkt 5, Lagen (2003:1210) om finansiell samordning av arbetslivsinriktade
rehabiliteringsinsatser.

' Se t.ex. Forsikringskassans dterrapportering till regeringen om samverkansmedel,
dnr 601062009 - FPSP.

17 SUS ir en forkortning for “sektorsévergripande system for uppfoljning av samv-
erkan och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet”.

'8 Randomisering 4r en statistisk term for slumpméssig uppdelning i tvé eller flera
grupper, till exempel uppdelning av forsdkspersoner i testgrupp och kontrollgrupp
vid klinisk prévning. Randomisering har ofta en central roll i experimentell metod,
sdrskilt inom medicin, psykologi och &vrig beteendevetenskap.

19 Forsakringskassans svar pa regeringsuppdrag om samverkansmedel, dnr 60106—
2009 - FPSP samt dnr 049492-2010 —FPSP.

20 For ett resonemang om detta se t.ex. Hemstrém, Maria och Martinsson, Sara: A#t
folja upp och utvirdera Arbetsmarknadspolitiska program, Institutet for arbets-
marknadspolitisk utvirdering (IFAU), Rapport 2002:1

2! Vedung, Evert; Utvirdering i politik och forvaltning, kapitel 1. Studentlitteratur,
Lund, 1998.

22 Hemstrdm och Martinsson, (2002:1).
* Ibid.
**Ibid.
* Ibid.
**Tbid.

271 utvirderingslitteraturen gors en étskillnad mellan begreppen kontroll- och
jamforelsegrupp. Kontrollgrupp anvénds vid genomforande av randomiserade
experiment medan jamforelsegrupp anvinds vid observationsstudier.

8 Se Higglund (2007).
¥ Se exempelvis Handbook of Labor Economics (2011).
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3% Denna design gar i utvirderingslitteraturen under beteckningen “difference-in-
difference” eller skillnad-i-skillnaden pa svenska.

3! Siffran baseras pé de uppgifter som finns redovisade i Forsakringskassans ars-
redovisningar for dren 2004-2010.

32 Samtliga uppgifter om SUS ir baserade p4 information som finns publicerad pa
www.susam.se. Webbplatsen dr gemensam for forbunden och informationen dér
forvaltas av Forsékringskassan i samarbete med Arbetsférmedlingen och Social-
styrelsen. Detaljerna om registrering kommer fran Nya SUS — Anvindarhand-
ledning, ett dokument som &r framtaget av Forsakringskassan.

33 Resonemanget om de juridiska fragestillningarna har stéd i uppgifter som dterfinns
i Forsékringskassans svar pa regeringsuppdrag om samverkansmedel, dnr 049492-
2010-FPSP.

3* En diskussion om syftet med att samla in information om den enskildas sjélvupp-
levda hilsa éterfinns i avsnitt 5.4.

35 Se Idler och Benyamini (1997) respektive Burstrdm och Fredlund (2001).
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