Slutrapport

Pedagogtjansten pa Navigatorcentrum

mellan 2015-2017

Finnvedens samordningsforbund har under en period pa tva ar finansierat en pedagogtjanst
pa Navigatorcentrum, vilket &r ungdomsverksamheten pa Arbetsmarknadsorganisationen i
Gislaveds kommun. Pedagogen har i den dagliga gruppaktiviteten pa Kompassen hjalpt
ungdomar mellan 16-29 ar att komma in i rutiner och fa struktur i sin vardag samt social

traning for att sedan kunna ta nasta steg mot arbete, praktik eller studier.
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1. Sammanfattning

Under en tvaarsperiod, mellan september 2015 och augusti 2017, har Finnvedens
samordningsforbund (FINSAM) finansierat en pedagogtjanst pa Navigatorcentrum (NC) som
ar ungdomsverksamheten pa Arbetsmarknadsorganisationen (AMO) i Gislaveds kommun.
Pedagogen har i den dagliga verksamheten pa Kompassen hjalpt ungdomar mellan 16-29 ar
att komma in i rutiner och fa struktur i sin vardag samt social traning for att sedan kunna ta
nasta steg mot sysselsattning i form av praktik, arbete eller studier. Ungdomsgruppen som
har remitterats till Kompassen har oftast statt langt ifran arbetsmarknaden och saknat
fullféljda gymnasiestudier.

Det ar bara ett fatal ungdomar som har utnyttjat Studierummet. En av forklaringarna till
detta ar att det under projekttiden varit ett relativt gynnsamt lage pa den lokala
arbetsmarknaden och darfér har ungdomar prioriterat arbete framfor att ateruppta
studierna. Ungdomarnas ekonomiska situation samt hemmasituation har ocksa haft stor
inverkan pa huruvida de valt att borja arbeta eller studera. Ungdomar som tidigt haft
svarigheter under sin skolgang och aldrig inlett en gymnasieutbildning ar ocksa den grupp
som har varit mest svarmotiverade tillbaka till studier. Ungdomar som har pabdrjat men inte
fullfoljt en gymnasieutbildning har daremot varit mer positivt installda till att ateruppta
studierna igen. Dessa ungdomar har bara behovt ett tillfalligt studieavbrott for att testa pa
nagot annat och tid att dgna sig at lite eftertanke 6ver sina framtidsplaner.

Resultaten visar att ett stort antal ungdomar lyckades komma vidare i arbete och studier
trots daliga forutsattningar bade vad galler utbildningsbakgrund och férsorjningsform. Ett
stort antal gick vidare till antingen subventionerat eller icke-subventionerat arbete. Trots att
pedagogen uppmuntrat alla ungdomar genom samtal och gruppaktiviteter ihop med
arbetsmaterial kring utbildningsmojligheter sa har endast ett fatal valt att ateruppta sina
studier. Flertalet av ungdomar som har fatt stod i atergang till studier genom Studierummet
har kommit pa remiss med Utbildningskontrakt fran Arbetsférmedlingen. Denna typ av
arbetsmarknadspolitiskt program pa remiss till Navigatorcentrum minskade under 2017. Ny
personal pa Arbetsférmedlingen har informerats om vilka olika arbetsmarknadsinsatser som
Navigatorcentrum kan erbjuda kommunens ungdomar.

Tiden pa Kompassen och Navigatorcentrum majliggjorde en stor forandring for manga av
deltagarna bade vad géller vidaregang till arbete eller studier samt forsorjningsform. Detta
har inneburit stora samhalleliga vinster bade socioekonomiskt och pa individniva for alla
ungdomar som ingatt i projektet. Manga av dessa ungdomar hade med stor sannolikhet
fortfarande levt i ett socialt utanforskap som pa langre sikt inneburit nagot samre
levnadsvillkor jamfort med deras jamnariga kamrater.



2. Bakgrund

Navigatorcentrum som befintlig ungdomsverksamhet startade 1:a januari 2013, men de nya
dagliga gruppaktiviteterna startades forst upp da AMO flyttade fran sina lokaler i Gislaved till
nyrenoverade lokaler i Anderstorp i april 2013.

Vid uppstarten av Navigatorcentrum sa lag ungdomsarbetslosheten pa en hog niva, bade i
Gislaveds kommun (6ver 20 %) men ocksa pa lans- och riksniva.
Arbetsmarknadsorganisationen hade i flera ar jobbat aktivt med ungdomar som star en bit
fran arbetsmarknaden genom bade en ungdomscoach och kommunalt ungdomslyft (KUL),
samt dven Feriepraktiken pa uppdrag at kommunstyrelsen. Genom uppkomsten av
Navigatorcentrum sa 6vergick ungdomsverksamheten till att bli mer utav en
samverkansarena for att pa ett battre satt kunna hjalpa ungdomarna vidare till arbete eller
studier. Navigatorcentrum var ett arbetsmarknadsprojekt i Gislaveds kommun som
delfinansierades av Finnvedens samordningsforbund. Projektet startade 1: a januari 2013
och pagick till och med 31:a december 2015.

| bérjan av 2015 presenterades en delrapport kring Navigatorcentrum som en féljeforskare
fran Contextio Ethnographic hade skrivit. Resultatet fran denna delutvardering visade att
Navigatorcentrum hade paborjat ett arbete med att strukturera upp och formalisera
verksamheten. Tidiga erfarenheter fran projektets forsta del, i form av personalomséattningar
och sjukskrivningar, visade pa vikten av att formalisera verksamheten for att skapa
kontinuitet. Ett av styrgruppens uppdrag for Navigatorcentrum var att ta fram ett forslag pa
en organisationsstruktur som skulle skapa en formaliserad samverkan mellan
samverkansparterna. Resultatet fran delutvarderingen visade att Navigatorcentrum hade
paborjat ett arbete med att strukturera upp och formalisera verksamheten (Moberg, 2015a).

Delutvarderingen av Navigatorcentrum som genomférdes under hosten 2014 visade att
majoriteten av de intervjuade deltagarna trivdes pa Kompassen och tyckte det var battre att
vara sysselsatta an att sitta hemma och exempelvis bara spela dataspel. Deltagarna pa
Kompassen uppskattade aktiviteterna, sarskilt aktiviteter kring arbetsmarknaden och
onskemal fanns om att fa genomfora fler studiebesok och andra aktiviteter utanfor
verksamheten. Majoriteten av deltagarna som var inskrivna pa Kompassen nar
delutvarderingen blev klar, hade inte klarat av gymnasiet. Nagra deltagare uppgav att de
hade 6nskat ett storre stod fran vuxenvarlden under gymnasietiden.

Nar delutvarderingen presenterades i borjan av 2015 sa hade 32 % av de totalt 48 avslutade
deltagarna gatt vidare till arbete eller studier sedan uppstarten av Navigatorcentrum.

Effekter pa ungdomar som personal och samverkansparter uppgav, liksom ungdomar sjalva
upplevde, var att de fatt dkat sjalvfortroende, blivit mer sociala, fatt 6kad motivation, 6kat

ansvarstagande och ett utokat socialt natverk. Bland de deltagare som inte utvecklats inom
ramen foér Kompassen hade ndgra missbruksproblem, gatt vidare till psykiatrin eller fortsatt



utredning av arbetsformaga pa Arbetsformedlingen. Flera av deltagarna var intresserade av
Arbetsférmedlingens arbetsmarknadsutbildningar och fore detta deltagare som intervjuades
upplevde att de kommit ndrmare arbetsmarknaden genom att de fatt maojlighet till en KUL-
placering (kommunalt ungdomslyft). Pa Navigatorcentrum moéts manga ungdomar som star
olika Iangt fran arbetsmarknad och studier. Det har alltid varit individens egna behov,
forutsattningar och 6nskemal som styr vilka insatser som kommer att inga i dennes
handlingsplan pa Kompassen och Navigatorcentrum.

Delutvarderingen visade pa tre utmanings- och forbattringsomraden for Navigatorcentrum:
verksamheten, samverkan och malformulering. Det framkom dven gallande verksamheten
att det fanns ett behov av att utveckla aktiviteterna fér ungdomarna pa Kompassen.

| samband med delutvarderingen gjordes en dversyn kring behovet av 6kade resurser for att
driva Navigatorcentrum. Detta gjordes med sarskilt hdnseende till att malgruppen i
Kompassen stod langt ifran arbetsmarknaden, var generellt svarmotiverade till det mesta,
hade svart att folja rutiner och allt som oftast saknade egen initiativkraft. Utifran
malgruppens behov sa behovdes arbetsgruppen utdkas till att bli annu mer multikompetent.
Arbetsgruppen pa Navigatorcentrum hade sedan tidigare varit med pa informations- och
utbildningsdagar géllande Supported Education samt Supported Employment (SE)* och sag
utvecklingsmojligheter genom att implementera dessa metoder inom verksamheten. Det var
framforallt den djupare forstaelsen kring metoden Supported Education som sedan kom att
ligga till grund for Studierummet pa Navigatorcentrum.

| slutet av 2015 sa jobbade fyra personer pa Navigatorcentrum, dar alla tjanster var kopplade
till olika ansvarsomraden. Vid uppstarten av Navigatorcentrum ansvarade ordinarie
personal, som alla hade olika uppdrag, for gruppverksamheten. Detta fungerade inte och
tjansterna dndrades om pa Navigatorcentrum och en ny tjanst tillsattes. Den nya tjansten —
Handlaggare Navigatorcentrum 75 %, ansvarade for bade handldaggning av drenden samt
handledning av gruppen. En 6versyn av hur behoven sag ut da visade att arbetsuppgifterna
behovde omférdelas och arbetsgruppen utékas med en tjanst till. Det kravdes en uppdelning
mellan en handlaggare for NC-drenden och en pedagog fér Kompassen.

Intervjuerna som genomférdes med deltagarna under utvarderingen 2015 visade pa
generellt sett tva olika malgrupper (Moberg, 2015b). Den ena gruppen bestod av ungdomar
som fullfoljt sina gymnasiestudier men annu inte fatt in en fot pa arbetsmarknaden och blivit
hemmasittande. Denna grupp av ungdomar behdvde inte lang tid pa Kompassen innan de
blev erbjudna en praktikplats som kunde leda till KUL-anstéllning. Den andra malgruppen var
de som inte klarat av skolan av olika anledningar och varit skoltrotta. Denna gruppen i sin tur

! 1Supported Employment innebér att personer med arbetshinder, t.ex. funktionsnedséattning, ska fa stod att
borja hos en arbetsgivare mycket snabbt. Nodvandigt stod for att klara arbetsuppgifterna ska ges pa
arbetsplatsen och fortsatt stod ska ges till arbetstagare och arbetsgivare sa lang tid efter att anstéllning inletts
som behov finns. IPS-coacher arbetar med en férdjupning av SE anpassat till personer med psykisk
funktionsnedsattning. IPS ar en forkortning av Individual Placement and Support.
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behovde vara lite langre tid pa Kompassen och vissa av dessa ungdomar tenderade att
"fastna” pa Kompassen under lang tid. Deras beskrivningar var att de inte visste vad de ville
gora, inte kdnde sig motiverade och inte hade nagot uttalat mal 6verhuvudtaget.

Slututvarderingen 2015 visade pa att deltagarna uppskattade verksamheten pa Kompassen
och betonade vikten av att fa en sysselsattning och komma in i ett socialt sammanhang
istallet for att sitta hemma. Deltagarna som stod narmare arbetsmarknaden och fullgjort
sina gymnasiestudier upplevde dock Kompassen som kravlos, langtrakig och med alltfor latta
arbetsuppgifter. Detta till trots att de endast varit pa Kompassen under en kortare period.
De efterfragade mojligheten att ha olika nivaer pa uppgifter och fylla upp dagarna med fler
olika aktiviteter.

Under intervjuerna infor slututvarderingen visade det sig att deltagarna uppskattat det nya
upplagget med olika temadagar. Nagra upplevde dock att monteringsarbetet, fran den
praktiska verksamheten pa Monteringen, tagit 6ver eftersom de genomforde
temadiskussioner samtidigt som de utférde monteringsarbetet. Detta upplevdes som
langtrakigt och de ville se en mer tydlig planering dar en aktivitet faktiskt dvergick till en
annan. Det var framst arbetsuppgifterna som ansags vara trakiga och en av deltagarna
efterfragade fler inriktningar pa AMO:s verksamhet sa att de kunde ha flera olika
arbetsuppgifter att valja mellan. Deltagarna efterlyste mer av det upplagg som
presenterades for dem vid inskrivningen pa Kompassen. En majoritet av deltagarna var
nyfikna pa de olika temana och sag fram att lara sig mycket utifran dessa.

Deltagarna som fick praktik eller en KUL-anstallning trivdes mycket bra. Det var uppskattat
att fa komma ut pa en arbetsplats, ldara sig mer om arbetsuppgifterna och fa ett
sammanhang. Nagra fick ocksa utbildning pa arbetsplatsen vilket uppskattades mycket.
Mojligheten att fa en inkomst under en tidsperiod upplevdes ocksa som positivt.

De forslag pa forbattringar som deltagarna kom med gallande Navigatorcentrum vid
slututvarderingen 6verensstamde till viss del med férslagen pa forbattringar som framkom
vid delutvarderingen. Ett forslag pa forbattringar som deltagarna lyfte vid delutvarderingen
var att utdka personalstyrkan, vilket Navigatorcentrum aven kom att gora. Ett
aterkommande forslag som inte hade uppfylits vid slututvarderingen var att deltagarna
efterfragade mer utflykter och studiebesok pa olika arbetsplatser.

Navigatorcentrum har fyllt ett tydligt behov i Gislaveds kommun. Nar ansékan om
projektmedel for en pedagogtjanst pa Navigatorcentrum skickades in till Finnvedens
samordningsforbund i februari 2015 upplevdes malgruppen ha andrats sedan uppstarten av
Navigatorcentrum 2013. Det var tydligt att behoven bland ungdomarna hade blivit fler.
Ansodkan riktades framforallt mot den malgrupp som stod d@nnu langre ifran
arbetsmarknaden och som behdvde extra stodinsatser for att ta sig ett steg narmare arbete
eller studier.



Den nya malgruppen av ungdomar som remitterades till Navigatorcentrum under
utvarderingen 2015 kravde mer tid och resurser an vad som tidigare berdknats. Kompassens
aktiviteter hade mer eller mindre varit desamma under hela tiden som Navigatorcentrum
funnits men kvalitetssdkringen i arbetslaget hade saknats fér denna aktivitet. Ovrig personal
fick emellanat avsta tid fran sina ordinarie arbetsuppgifter for att msom kunna handleda
ungdomarna pa Kompassen.

Arbetsgruppen sag klart och tydligt ett behov av att utoka arbetslaget med pedagogisk
kompetens. Darfér behévdes en pedagog/handledare som kunde jobba med ungdomarnas
behov for att aterga till studier, praktik eller arbete. | augusti 2015 anstalldes slutligen en
pedagog genom projektanstallning.

3. Syfte och mal

Ett av de langsiktiga syftena med Navigatorcentrum ar att skapa forutsattningar for jamlika
ekonomiska och sociala levnadsvillkor for unga samt sakerstalla att ingen hamnar i rundgang
mellan olika system och myndigheter. Syftet med forstarkning av en pedagog pa Kompassen
ar att ge stod till ungdomar som vill aterga till studier genom Studierummet.

Ett langsiktigt mal ar att ha en effektiv samverkan mellan olika samverkansparter for att
tillsammans kunna ge ungdomar de basta forutsattningar att bli sjalvforsérjande. Ett viktigt
mal for Kompassen ar att genom gruppaktivitet starka individerna till battre sjalvkansla.
Malet &r att hjdlpa ungdomarna att hitta en kdnsla av egenmakt. Pa Navigatorcentrum har
en genomgaende tanke varit att deltagarna genom gruppaktiviteterna kan utvecklas
tillsammans for att sedan vaga ta nasta steg vidare till studier eller arbete.

Verksamhetens mal efter forstarkning av pedagog ar foljande:

1. -50 % gar vidare till stod genom SE-coach, KUL, annan praktik via
Navigatorcentrum, arbete eller studier.

2. -70% upplever en fordandrad livskvalitet vid avslut ur Kompassen jamfort med
inskrivning.

3. Supported Education implementeras for de ungdomar som behoéver stod i atergang
till studier.



4. Malgrupp

Kompassen ar till for de ungdomar som behover extra stod i sitt jobbsokande samt for de
ungdomar som dmnar aterga till studier. Malgruppen som Navigatorcentrum jobbar med ar
ungdomar mellan 16-29 ar som star utan sysselsattning. Med sysselsattning menas praktik,
arbete eller studier. Har ingar dven de ungdomar som omfattas av KAA (kommunala
aktivitetsansvaret), mellan 16-20 ar. | samarbete med Forsakringskassan och
Arbetsformedlingen kan Navigatorcentrum ocksa hitta mojligheter fér ungdomar med nagon
form av fysisk eller psykisk funktionsnedsattning upp till 29 ar och som uppbar
aktivitetsersattning att komma i sysselsattning. Ensamkommande barn och nyanldnda
ungdomar ar ocksa sarskilda malgrupper som Navigatorcentrum vander sig till.

5. Kompassen och Navigatorcentrum

Tiderna pa Kompassen har varit fran mandag till torsdag, fran kl. 07:45 till 11:45. P3
Kompassen har det alltid skapats individuellt anpassade |6sningar efter individens
forutsattningar och behov. En del ungdomar har inledningsvis borjat bade olika tider och
dagar for att sedan alltmer komma in i ett mer strukturerat vardagsschema.

Kompassen har innehallit foljande aktiviteter: Gruppaktivitet, social traning, jobbsok, studier,
studiebesok, praktiskt arbete och temaarbete (Mitt liv, Min ekonomi, Min hélsa, Det goda
livet). Genom olika teman for varje dag har ungdomarna erbjudits ett varierande och
innehallsrikt program dar de utvecklats som individer med béttre sjalvkansla samt fatt en
Okad forstaelse kring personlig utveckling, hdlsa, ekonomi och arbetsmarknaden. Temat Min
Ekonomi har bland annat innefattat vad saker kostar, vad det innebar att flytta hemifran,
forsakringar, 16n & hyra, att spara, gora en budget, vad det innebar att lana pengar och att
hamna hos Kronofogden. Nyhetsrapporteringar och omvarldsanalyser med efterféljande
diskussioner har varit ett viktigt inslag pa Kompassen for att forma individerna att
tillsammans borja se pa sitt och andras liv i ett storre sammanhang. Gruppdiskussionerna har
alltid varit mer uppskattade dn nar pedagogen hallit i tema utifran en mer traditionell
katederundervisning.

For manga ungdomar pa Kompassen har den undervisningsformen varit en av anledningarna
till att dessa tappat motivationen i skolan. Tanken med Navigatorcentrum har ocksa varit att
det ska vara ett mellanting mellan myndighet och fritidsgard. Med fritidsgard menas en
lattsammare atmosfar dar personalen ska kunna umgas och samtala fortroligt med
ungdomarna om hogt, lagt, vitt och brett kring allt som hander i deras vardag. Det handlar
helt enkelt om att ta sig tid att lyssna in mer och fordjupa sig i en problematik som andra
myndighetskontakter inte alltid har mojlighet att gora. Bara genom att ga ut ur
verksamheten pa kortare friskvardspromenader tillsammans med ungdomarna har gjort att
dessa Oppnat upp sig pa ett helt annat satt om sin livssituation.
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Kompassen och pedagogens arbete ar en central och viktig del av Navigatorcentrum. Det &r
navet for de ungdomar som inte ar redo att aterga till skolan, som inte ar redo att ga vidare
ut i arbetslivet och som behéver mer stottning i arbete, studier och andra vardagliga
situationer. For manga ungdomar ar Kompassen deras forsta ingang till arbetsmarknaden
overhuvudtaget samt forsta kontakt med Navigatorcentrum. En vag in och manga vagar ut
beskriver Kompassen val ur en verksamhetssynpunkt. Tanken var fran borjan att de insatser
som framst skulle kopplas till Kompassen var Kommunalt ungdomslyft (KUL) och Kommunala
aktivitetsansvaret (KAA). Det ar dessa tva verksamheter som forsorjer Kompassen med
deltagare. Kompassen jobbar med att starka ungdomarnas egenmakt samt har en coachande
hallning till ungdomarna. Inom verksamheten lyfts mjuka varden upp, sdsom varderingar,
bemotande, attityder och annat som berdr samspelet mellan manniskor.

Till AMO:s Ovriga praktiska verksamheter kommer de deltagare som varit pa Kompassen
under en tid men som annu inte ar redo for en extern praktikplats. Syftet med det interna
samarbetet har varit att fa ett storre fléde av deltagarna genom Navigatorcentrum och se
om ungdomarna klarar av att skota tider, ta eget ansvar och kunna utfora tilldelade
arbetsuppgifter i en annan verksamhet utanfér Kompassen.

Nedan féljer interna exempel pa andra vagar som ungdomar kan valja efter insatsen pa
Kompassen.

5.1 Kommunalt ungdomslyft (KUL)

Kommunalt ungdomslyft riktar sig framst till ungdomar som ar mellan 20-24 ar och som har
varit arbetslosa langre an tre manader, ar inskrivna pa Arbetsformedlingen och inskrivna i
Jobbgarantin for ungdomar eller i Jobb- och Utvecklingsgarantin. Genom KUL far ungdomar
mojlighet att kombinera praktik och anstéllning inom nagon av kommunens férvaltningar.
Grundtanken ar att KUL-placeringen bestar av en tre manaders praktikperiod féljt av en tre
manaders anstallningsperiod pa en kommunal arbetsplats. | vissa fall kan denna anstallning
paga upp till sju eller nio manader. Fér Kompassen har KUL varit den arbetsmarknadsinsats
som varit till for de ungdomar som har statt lite ndrmare arbetsmarknaden och varit mer
jobbredo. For Kompassen har KUL inneburit en vag ut i arbetslivet fér manga ungdomar. For
en del handlar det om att fa maojligheten prova pa ett kommunalt yrke. For andra handlar
KUL-anstallningen om att fa arbetslivserfarenhet och en referens. Den 16n som ungdomarna
har fatt genom KUL-anstallning har ocksa inneburit att manga har kunnat finansiera sin
korkortsutbildning, vilket i sin tur har 6kat mojligheterna till en anstallning i framtiden.



5.2 KAA (Kommunala aktivitetsansvaret)

Ungdomar som varken studerar eller arbetar, ar under 20 ar och har gatt ur grundskolan
men saknar gymnasieexamen, omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret. Det betyder
att kommunen enligt lag har ansvaret for att kontakta ungdomar och kunna erbjuda stéd och
aktiviteter som gor att dessa kommer vidare i livet (Skollagen 29 kap 9 §).

Det kan handla om att hjalpa ungdomar som har hoppat av skolan tillbaka till studier och
hitta en utbildning som passar individen men dven hitta praktik eller jobb. KAA-handlaggaren
kan hjalpa ungdomen att sdka jobb, skriva CV och personligt brev. Handlaggaren for KAA kan
daven boka moten med ungdomar pa platser dar dessa kdanner sig som mest bekvama. For
Kompassen har KAA inneburit att verksamheten fatt ett stadigt inflode av ungdomar. For
manga KAA-ungdomar har Kompassen varit deras forsta ingang till Navigatorcentrum.

5.3 Praktik

Genom Navigatorcentrum far ungdomar modjlighet till praktik bade inom kommunal
verksamhet och i privata foretag. Det kan handla om kortare praktikperiod for att prova pa
ett kommande yrkesval, eller en langre praktik for att fa erfarenhet av ett specifikt yrke.
Arbetssokande ungdomar som har behov av extra stod kan fa hjalp i att finna och behalla ett
arbete tillsammans med en utbildad SE-coach i metoden som kallas Supported Employment.
SE-coachen kan utifran ungdomens egna forutsattningar och behov ge individuellt stod for
att underlatta vagen till arbete.

5.4 Feriepraktik

Syftet med feriepraktiken ar att skapa sysselsadttning at ungdomar som av olika anledningar
har svart att sjalva ordna sommarjobb samt att lata ungdomar fa prova pa olika yrken och
branscher i kommunens verksamheter under sommaren. Genom feriepraktiken ges
ungdomar vardefulla erfarenheter av arbetslivet. Praktiktiden ar pa tre veckor, 6 timmar per
dag vilket motsvarar 90 timmar praktik. Det utgar ersattning for de timmar man fullgjort
under sin praktik.

For mojlighet till feriepraktik krdvs det att man ar skriven i Gislaveds kommun

och antingen gar i arskurs 8 & 9 i grundskolan eller arskurs 1 & 2 pa gymnasiet och
gymnasiesarskolan. Skolungdomar som har funderat pa att hoppa av sin nuvarande
utbildning har under sommaren fatt mojlighet att prova pa nagot helt annat an studier.
KAA-ungdomar som varit inskrivna pa Kompassen har informerats om majligheten att soka
en feriepraktikplats under sommaren om de viljer att skriva in sig igen pa skolan eller avstar
fran att helt hoppa av sin utbildning. Detta har faktiskt sporrat och motiverat vissa att
ateruppta sina studier for att kunna fa en liten inkomst under sommarlovet.



5.5 AMO:s ovriga praktiska verksamheter

Ungdomar som inte har varit redo for en extern praktikplats eller jobb har fatt mojlighet att
testa pa nagon av AMO:s praktiska verksamheter. Arbetsmarknadsorganisationens praktiska
verksamheter ar féljande:

Textilen utfor pa uppdrag av olika kommunala verksamheter somnadsarbeten sasom
exempelvis gardinsémnad, lagning av textilier, arbetsklader och handdukar. Textilen har ett
ndra samarbete med Snickeriet dar deltagarna fraschar upp mobler. Textilen har dven en
butik dar deltagarna kan fa majlighet till arbetstraning i butiksmiljo. Alla varor tillverkas av
deltagarna vilket ger unika varor.

Datacentrum arbetar med dataregistrering av folkrakningsuppgifter i samarbete med
Riksarkivet SVAR. Arbetet ar till stor del sjalvstandigt men kraver dven ett ndra samarbete
med handledaren. Arbetsuppgifterna kraver goda kunskaper i svenska.

Café Harmoni ar AMO:s egna café. Verksamheten erbjuder formiddags- och
eftermiddagskaffe samt lunch at personal och deltagare. Har finns platser for antingen
praktik eller anstallning dar deltagarna far mojlighet att testa pa att jobba i en
restaurangliknande miljo.

Monteringen utfor monterings- och packningsarbeten pa uppdrag av foretag i ndromradet.
Syftet med en deltagarplacering i Monteringen kan vara arbetstraning infor en anstallning pa
den reguljdra arbetsmarknaden eller arbetsrehabilitering med bedémning av arbetsutbud
infor atergang i arbete.

Snickeriets huvudsakliga uppdrag ar att renovera, restaurera och bygga om de mébler som
finns inom Gislaveds kommuns verksamheter. De mobler som fardigstalls finns sedan i ett
register som ar tillgangligt for kommunens olika forvaltningar.



6. Resultat och analys

Har foljer analyser av resultaten som ar hamtade ur sektorsovergripande system for
uppfoljning av samverkan och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet (SUS). SUS
ar ett system som ar till for att félja upp resultaten av samverkan och finansiell samordning
inom rehabiliteringsomradet. Under projekttiden har det funnits KAA-ungdomar som har
varit inskrivna kortare perioder pa Kompassen for att sedan utebli helt och bli okontaktbara.
Under projekttidens fyra forsta manader sa var det fyra KAA-ungdomar som inte
registrerades i SUS. Denna malgrupp av ungdomar mellan 16-20 ar har varit extra
svarmotiverad och svar att hitta varaktiga insatser till. Detta dr den framsta anledningen till
att dessa inte aterfinns i den statistik som registrerats i SUS under projekttiden. Det har inte
varit ovanligt med att KAA-ungdomar bara varit nagon enstaka dag eller vecka pa
Kompassen. Det kan ocksa vara sa att foraldrarna inte medgivit sitt samtycke till att deras
minderariga ungdomar ska fa registreras i systemet. Under projekttiden 2015-2017 har
pedagogen haft kontakt med samtliga ungdomar som ingar i statistiken.

Tabell 1. Utbildningsbakgrund
25
20
15
10
5
0 _J_
Grundskola Gymnasium Saknas/okand
M Kvinna 15 1 1
Bl Man 23 2 1

Som tabell 1 6ver utbildningsbakgrund visar sa kan vi se att utbildningsnivan var lag bland
deltagarna. Manga har bara fullféljt grundskolan. Det ar endast tre av fyrtiotre deltagare
som har fullfoljt en gymnasieutbildning. Det ar vdldokumenterat att utbildningsnivan har
stor paverkan pa manniskors senare livsforhallanden. Sett till det totala antalet inskrivna
deltagare sa har det varit nagra farre kvinnliga deltagare an man. Det har varit nastan en
tredjedel fler man an kvinnor inskrivna pa Kompassen under projekttiden. Det har dock inte
varit nagon storre skillnad konsmassigt gallande utbildningsbakgrund. Vi kan se i malgruppen
15-19 ar att andelen manliga deltagare varit fyra ganger fler an de kvinnliga deltagarna.
Detta Overensstammer med statistiken i kommunen 6ver gymnasiala skolavhoppare dar
andelen unga man ar déverrepresenterade. Majoriteten av dessa deltagare har inte paborjat
nagon gymnasieutbildning éverhuvudtaget. | kategorin saknas/okand har det varit nyanlanda
ungdomar som har saknat ett studie- eller examensintyg fran sina hemlander.
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18
16
14
12
10

O N & O

Tabell 2. Alder

15-19ar

20-24ar

25-29ar

@ Kvinna

H Man

16

10

| tabell 2 6ver alder kan vi se att fordelningen ar jamn mellan aldersgrupperna 15-19 ar och
20-24 ar och sa har det varit under hela projekttiden. | dldersgruppen 25-29 ar har samtliga
fyra deltagare varit kvinnor. Det ar svart att analysera exakt vad detta faktum beror pa. Den

primara malgruppen av ungdomar som Navigatorcentrum jobbar med ar egentligen de

mellan 16-24 ar. Navigatorcentrum jobbar dven med aldersgruppen 25-29 ar och da handlar
det oftast om nagon form av funktionsnedsattning och remittenten ar Forsakringskassan.

Tabell 3. Tid i offentlig forsorjning

10
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0
Upp till 1 ar Upp till 2 &r Upp till 3 ar Upp till 4 ar Ej tillampligt
EKvinna 3 6 2 3 3
E Man 5 9 1 2 9

| tabell 3 6ver tid i offentlig forsorjning kan vi se att trettioen av det totala antalet inskrivna

deltagare nagon gang varit i offentlig forsorjning. Den storsta andelen av dessa ungdomar,

femton stycken, har varit i offentlig forsorjning i upp till tva ar. Det gar inte heller har liksom

utbildningsbakgrunden (tabell 1) att urskilja nagon stérre skillnad mellan kdnen gallande

tiden i offentlig forsorjning. Nastan en tredjedel, atta av tjugotre, har varit i offentlig

forsorjning upp till tre-fyra ar innan de blivit inskrivna pa Kompassen.
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Tabell 4. Arbete/studier fére och efter insats
12
10
8
6
4
2
: B B :
Ej subv arbete Subv arbete Eget foretag Antal deI’Fagare !
studier
[ Fore insats 0 0 0 6
[ Efter insats 10 9 1 7

Trots att ungdomarna ofta har haft daliga forutsattningar sa kan vi tydligt se i tabell 4 6ver
arbete/studier fore och efter insats att manga har lyckats komma vidare i arbete eller
studier. Tio stycken har lyckats fa ett icke-subventionerat arbete, vilket ar fantastiskt med
tanke pa att ungdomarna allt som oftast saknat erfarenhet och kontakter. Nio stycken har
fatt ett subventionerat arbete efter insatsen. En deltagare har kommit vidare genom eget
foretagande. Totalt har tjugo stycken ungdomar kommit i forvarvsarbete efter insats. Sju
stycken har atergatt i studier efter avklarad insats.

Det totala antalet ungdomar som har gatt vidare till arbete eller studier efter att ha varit
inskrivna pa Kompassen uppgar till tjugosju stycken. Av de ungdomar som inte gick vidare till
arbete eller studier s& gick dock &tta vidare till fortsatt rehabilitering genom SIUS? (se tabell 5
over avslutsanledningar). For dessa ungdomar innebar tiden pa Kompassen att de fick
mojlighet att testa pa olika aktiviteter och genomféra en grundlig kartlaggning som sedan
kom att utgoéra ett underlag for fortsatt rehabilitering. Utan Kompassen hade flertalet av
deltagarna sakerligen inte kommit vidare i arbete eller studier under |ang tid. Sex deltagare
studerade fore insatsen och de flesta av dessa ar KAA-ungdomar som har varit pa vag att
hoppa av sina studier pa gymnasiet men fatt mojligheten att kombinera fortsatt skolgang
med narvaro pa Kompassen eller Studierummet.

Det gar inte nog att understryka att denna 6kade grad av vidaregang till arbete eller studier
har fatt stora samhalleliga vinster bade socioekonomiskt och pa individniva for alla
ungdomar som ingatt i projektet. Manga av dessa ungdomar hade med stor sannolikhet
fortfarande levt i ett socialt utanférskap som pa langre sikt inneburit nagot samre
levnadsvillkor jamfort med deras jamnariga kamrater. Det ar ett faktum att ménniskors

2 Séirskild stod for introduktions- och uppféljningsstdd (SIUS) ar ett stod till arbetssokande med
nedsatt arbetsférmaga pa grund av en funktionsnedsattning. Den arbetssdkande far stédet infor och
under en anstéllning. En SIUS-konsulent med sarskild kompetens i introduktionsmetodik hjalper da
den arbetssékande pa arbetsplatsen. For att den arbetssékande ska fa stodet ska han eller hon ha ett
behov av att tréna pa arbetsuppgifter och annat som krévs for att fa en anstallning.
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valmaende paverkas negativt saval psykiskt som fysiskt av att befinna sig i ett langvarigt
utanforskap. Att sysselsattningsgraden har 6kat har aven haft stor inverkan pa de ungas
forsorjning och egenmakt éver sina liv (se tabell 6).

Tabell 5. Avslutsanledningar
35

30

25

20

15

10

Till arbete,

studier eller Fortsatt rehab Sjukdom Foraldraledig Flytt Ovrigt
arbetssdkande

|I Antal 29 8 1 3 1 1

| tabell 5 6ver avslutningsanledningar kan vi se att totalt tjugonio ungdomar har gatt vidare
till arbete, studier eller som fortsatt arbetssokande. Tva manliga deltagare har avslutats pa
grund av att de pa egen begaran onskat ga vidare som arbetssékande pa egen hand och
darav antalet tjugonio i tabellen. Det ar en 6vervagande andel man, nitton i jamforelse med
atta kvinnor som har lyckats komma vidare i arbete eller studier.

| avslutningsanledningen fortsatt rehabilitering kan vi se att det ar totalt atta ungdomar. Det
ar lika manga kvinnliga som manliga deltagare som gatt vidare med fortsatt rehabilitering. En
av deltagarna har avslutats pa grund av sjukdom. Det ar tre kvinnliga deltagare som avslutats
pa grund av foraldraledighet. Det &r endast en deltagare som avslutats pa grund av flytt.
Deltagaren som aterfinns under 6vrigt har avslutats pa grund av missbruk. Vi kan alltsa
konstatera att majoriteten av ungdomarna som avslutats under projekttiden faktiskt har
lyckats komma vidare i arbete och studier. Under projekttiden deltog totalt sjutton kvinnor
och tjugosex man.
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Tabell 6. Forsorjning fore och efter insats

30

25

20

15

10

5

0 | ffentl | Aktivitetsersa A ffentl

Aktivitetsstod ngeI\ O.. gn viretsersa Forsorjn-stod | Studiemedel nna.\.n 9. .en Sjukersattn
forsorj ttn forsorj

@ Fore insats 26 14 1 5 0 1 0
M Efter insats 8 22 8 0 3 1

| tabell 6 6ver forsorjning fore och efter insats kan deltagare ha haft flera olika
forsorjningskallor vid start- och sluttillfallet. Tabellen visar endast deltagare som avslutat
insats. Som vi kan se i tabell 6 sa var forsérjningsgraden bland ungdomarna relativt 1ag innan
dessa deltog i insatsen. Det var endast en ungdom som hade aktivitetsersattning innan
insatsen pa Kompassen. Efter insatsen pa Kompassen hade atta stycken ungdomar erhallit
aktivitetsersattning.

Efter insatsen pa Kompassen sa andrades forsorjningsformen for flera av deltagarna.
Aktivitetsstod var den forsorjningsform som flest deltagare erhéll innan insatsen, varav
tjugosex deltagare hade detta. Vid utskrivning hade denna férsorjningsform minskat bland
hela arton stycken individer. Vid inskrivning uppbar fem stycken ungdomar férsorjningsstod.
Efter insatsen pa Kompassen uppbar ingen ungdom ekonomiskt bistand i form av
forsorjningsstdd. En annan intressant aspekt ar det antal ungdomar som inte uppbar nagon
som helst offentlig forsorjning vid inskrivning. Totalt fjorton stycken ungdomar hade ingen
offentlig forsorjning vid inskrivning. Att denna andel ungdomar inte hade nagon offentlig
forsorjning fore insats har en enkel forklaring i att dessa, till storsta delen KAA, bodde
hemma och foéraldrarna stod for deras forsorjning. Ett antal av dessa ungdomar gick vidare
till icke-subventionerat arbete.

Ingen av ungdomarna hade nagot studiemedel innan insats. Efter insats hade tre deltagare
fatt andrad forsorjningsform till studiemedel. Av alla KAA-ungdomar som varit inskrivna pa
Kompassen (varav ett antal inte framgar i SUS-statistiken) och bara haft insatsen under en
kortare period sa fanns maojligheten att kombinera sin placering pa Kompassen med att
samtidigt ga i skolan vissa dagar utan att ga miste om sitt studiemedel. Narvaron
rapporterades till gymnasieskolan. Istallet for att helt avbryta sina studier har dessa
skoltrétta ungdomar fatt mojligheten att prova pa nagon annan aktivitet utéver skolan.
Genom ett ndra samarbete mellan Kompassen och gymnasieskolan i Gislaved sa har dessa
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overenskommelser hjalpt manga KAA-ungdomar som annars helt hade avbrytit sina studier
och blivit skolavhoppare. P4 Kompassen och Navigatorcentrum har det alltid varit viktigt att
uppratthalla kontakten med skolan och kunna samarbeta kring ungdomsgruppen. Av de som
valde att aterga till studier erhéll tre stycken studiemedel efter insats. Fore insats var det
bara en ungdom som uppbar en annan typ av offentlig forsérjning och efter insats var det
ingen forandring.

Resultaten utifran tabell 6 och analysen visar att for manga individer innebar insatsen pa
Kompassen en forandring i deras vardagliga forsorjning. Resultatet visar dock inte vilka olika
kombinationer av arbete och studier samt forsorjningsformer som férekom under
projekttiden. Det ar svart att skonja nagot specifikt ménster mellan utfallet av olika
arbetsmarknadsinsatser efter insatsen pa Kompassen och férandrade former av
forsorjningssatt mer an att det har inneburit stora foérandringar for individerna sjalva.
Ungdomarnas forandrade forsorjningsformer ar sammankopplat med att en stor andel
faktiskt gick vidare till icke-subventionerat och subventionerat arbete som tabell 4 6ver
arbete/studier fére och efter insats visar.

6.1 Ar 2015

Under det andra halvaret 2015 utvecklades verksamheten genom att pedagogen anstalldes
for att battre mota de ungdomar som behovde stoéttning i att bade komma tillbaka till
studier samt kunna fullfélja redan pagaende studier. Sedan hésten 2015 finns Studierummet
som kombineras med andra aktiviteter pa Navigatorcentrum efter individens behov for att
fullfolja sina studier. Pedagogen erbjuder stod till ungdomar som behdéver lasa upp sina
betyg for att kunna ta del av det reguljara utbildningsprogrammet i samhallet. Det har da
gallt coachning och inga lararledda lektioner. Uppldgget pa Studierummet har planerats
tillsammans med remittenten och skolan. Kommunala aktivitetsansvaret, som kartlagger och
erbjuder aktivitet till ungdomar mellan 16-20 ar som inte gar pa gymnasiet, anvander sig
framst av Kompassen och Studierummet for de som behéver komma in i nagon aktivitet. Pa
formiddagarna anvands dven Studierummet till aktiviteter pa Kompassen.

6.2 Ar 2016

Totalt nittiosex ungdomar har fatt ta del av 6vriga aktiviteter pa Navigatorcentrum under
2016: Kommunalt ungdomslyft (KUL, 20-24 ar, 1-3 manaders praktik, alternativt 7-9
manaders anstéallning i kommunal verksamhet), coachning med arbetsmetoden Supported
Employment (SE), praktikplatser for social traning och arbetstraning, Kompassen med
jobbsodkarstdd och stodjande aktiviteter fyra dagar i veckan.

Arbetet med DUA (Delegationen for Unga till Arbete) kom igang i Gislaved, Varnamo och
Gnosjo under 2016. Tillsammans sokte kommunerna medel for att ha en gemensam anstalld
som skulle jobba med DUA-fragorna. Genom DUA finns det majlighet for ungdomar till s.k.
Utbildningskontrakt genom samarbete med skolan och Arbetsférmedlingen. Dessa
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ungdomar har da fatt mojlighet att fa stottning till studier genom pedagogen pa
Navigatorcentrum, samt att de ocksa haft mojlighet att kombinera Utbildningskontrakt med
en anstallning inom KUL. Pedagogens roll pa Navigatorcentrum har inte alltid varit enkel.
Dels har det funnit svarigheter att fa ungdomar till Studierummet och det har da handlat om
en otydlighet och rollférdelning med samverkansparter. For nagra ungdomar som laste pa
Komvux och samtidigt var inskrivna pa Arbetsférmedlingen blev det otydligt var de skulle
vara placerade och nar. Nar det gallde Utbildningskontrakt och DUA, dar pedagogens roll och
studierummet var sjalvklar, sa har det samtidigt varit svart att lokalisera och kartlagga
malgruppen. Deltagarna pa Kompassen/studierummet har placerats dar pa uppdrag av
Arbetsformedlingen, Gymnasieskolan, Socialférvaltningen och Forsakringskassan. Ett nytt
samarbete med SFl inleddes dven under 2016. Nagra av de placerade ungdomarna pa
Kompassen och Studierummet har ocksa varit spraksvaga och sprakfoérbistringen har i vissa
fall forsvarat kommunikationen mellan samverkansparterna. Flera av ungdomarna pa
Kompassen har haft oavslutade studier och behévt motiveras till fortsatta studier men den
vagen har varit lang for manga.

| sammanstallningen pa nasta sida redovisas alla insatser under aret. En individ kan raknas
mer an en gang, eftersom denne kan ha varit delaktig i fler insatser under placeringen pa
Navigatorcentrum. Vagen for en ungdom kan se ut som féljande: remiss till NC, insats pa
Kompassen, coachning infor praktik, KUL och avslut till arbete/studier eller ater bestéllare.
Ungdomarna som redovisas som KAA nedan ar antalet ungdomar mellan 16-20 ar som vi
arbetade med i verksamheterna under 2016. Kompassen och Studierummet jobbar
individuellt med allt fran coachning, till gruppaktivitet, social traning och studier.

Tabell 7. NC 2016

Antal
KUL 41

SE-coachning |3
Annan praktik |37
Kompassen/ 24
Studierummet
KAA 7

Under 2016 har totalt 70 individer avslutats pa Navigatorcentrum (inom parentes siffror fran
foregdende ar). Dessa har gatt vidare till:

Jobb 24 (15)
Studier 10 (19)
Avslut (okéind anledning, flytt, missbruk, etc) 11(12)
Ater bestdillare 27(38)

(Flera har avslutats och kommit in en gdng till i verksamheten, med uppehdll emellan och ddrav fler avslut én individer).
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6.3 Ar 2017

Under 2017 tog totalt 73 ungdomar del av Navigatorcentrums arbetsmarknadsinsatser.
Under forsta halvaret 2017 paverkade foraldraledighet och personalomsattning i form av tva
nya handlaggare for bade det kommunala aktivitetsansvaret (KAA) och kommunalt
ungdomslyft (KUL) kontinuiteten, genomférandet och planeringen i verksamheten. Detta har
ocksa paverkat in- och utflodet av ungdomar till Kompassen. Inflodet av ungdomar till
Kompassen har KAA till stor del statt for. Utflodet av ungdomar fran Kompassen har i sin tur
KUL statt for. Nar dessa bada insatser saknat personal har detta ocksa paverkat
deltagarflodet pa Kompassen. Huvuddelen av alla remisser som inkommer till
Navigatorcentrum skickas fortfarande fran Arbetsformedlingen. | januari upplostes
ungdomshandlaggargruppen pa Arbetsformedlingen som hade hand om de
arbetsmarknadspolitiska programmen Jobb- och utvecklingsgarantin (JOB) samt
Ungdomsgarantin (UGA). Detta kom aven att paverka inflédet av remisser.

Tidigare har denna ungdomshandlaggargrupp tillsammans med handlaggare pa
Navigatorcentrum genomfort remissmoten en gang i manaden dar gemensamma drenden
kunnat diskuteras. Efter omorganiseringen pa Arbetsférmedlingen kommer inte
handlaggarna langre att jobba med individuella drenden pa samma satt som tidigare och
detta innebar att det blir svarare med uppfoljningsarbetet och aterkopplingen av drenden
bakat i tiden.

Under varen inledde Kompassen ett samarbete med den ideella organisationen Hela
Manniskan i Gislaved. | verksamheten bedrivs socialt arbete som ar till for att hjalpa utsatta
manniskor som befinner sig i en svar livssituation och utanférskap. Syftet med detta
samarbete har varit att kunna erbjuda vara deltagare en annan meningsfull aktivitet utanfor
Navigatorcentrum. Deltagarna har fatt mojlighet att ansvara Over ett eget arbetsomrade
som exempelvis kladsortering, prissattning av begagnade varor, hjalpa till att inreda,
hyllsortera, packa matkassar och hjalpa till i caféverksamheten bland mycket annat.
Deltagarna har pa egen hand fatt ta initiativ, planera och utfora olika arbetsuppgifter efter
sin egen formaga. Vi har sedan kunnat géra en bedémning utifran varje deltagares
arbetsférmaga och det viktigaste har da varit att fokusera pa de positiva aspekterna kring
vad som faktiskt har fungerat for deltagarna.

En studie- och yrkesvagledare bjods in nar det fanns ett behov bland vissa deltagare att fa
information om mojligheterna att ateruppta studierna infor hosten. Ett antal deltagare har
uttryckt en dnskan om soka sig till ett annat gymnasium pa en annan ort eftersom dessa har
upplevt att deras nuvarande umgéangeskrets paverkat skolgangen negativt.

Under senvaren genomforde vi en gemensam NC-dag dar alla vara deltagare fick information
om verksamheten och inspirerande forelasningar. Ett lokalt bemanningsféretag bjods in och
informerade ungdomarna bland annat om vilka foérvantningar som arbetsgivare har pa
arbetssdkande.
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Det behovs fler hdlsoframjande insatser pa Navigatorcentrum. Att bjuda in kostradgivare
som kan inspirera till en mer halsosam livsstil ar planerat. Meningen ar inte att vi ska vara
formanande gentemot ungdomarna men danda kunna inspirera till en mer halsosam livsstil
och lyfta fram positiva halsofoérdelar.

Manga av deltagarna ater ingen ordentligt mattande och naringsriktig frukost. P4 morgonen
ar kurrande magar mer regel an undantag pa Kompassen. Deltagarna har svart att
tillgodogora sig den kunskap och verktyg som vi vill férmedla om det fattas ett
energitillskott. Manga av deltagarna brottas ocksa med sémnsvarigheter som en féljd av
rubbad dygnsrytm pa grund av hemmasittande under lang tid.

Ungdomarna har fatt beratta hur deras kostvanor har sett ut under skoltiden och de flesta
har nastintill aldrig atit frukost pa morgonen eller tidigt pa dagen. Pa lunchen har man helt
hoppat 6ver skolmaten och hellre foredragit att ata snabbmat utanfér skolan. Vi har darfor
aterinfort mojligheten for ungdomarna att tillsammans vara med och tillaga en gemensam
frukost tva dagar i veckan. Detta har varit valdigt uppskattat och lockat en och annan
ungdom att verkligen ta sig till Navigatorcentrum. Ut6ver detta sa bjuder vi alla deltagare pa
Kompassen dagligen pa frukost bestaende av en smorgas och valfri varm dryck pa Café
Harmoni.

Det ar ett antal deltagare som har blivit for trygga pa kompassen under varen, vilket har
medfort en sa kallad ”inlasningseffekt”. Detta ar inget nytt fenomen pa Kompassen. Sedan
verksamheten startades har det funnits deltagare som har blivit for hemtama. Ett
processtankande borjade tidigt utvecklas bland personalen dar det beslutades om att
inflodet av nya deltagare periodvis begransades. Det har markts pa gruppniva nar individer
har borjat véxa sig fast. Vissa blir for trygga i gruppen och vill sedan inte darifran. D3 blir det
latt problem med exempelvis rékning och raster nar trotsigheten okar. Da dger deltagarna
plotsligt Kompassen och blir fér bekvama samt mer motstraviga till férandring. Det ar darfor
vi maste borja jobba mer individuellt med deltagarna och forsoka skicka dessa vidare till
praktik inom AMO:s praktiska verksamheter eller pa en extern praktikplats.

Att i storre utstrackning praktikplacera ungdomar internt inom AMO:s egna praktiska
verksamheter har varit en prioriterad fraga. Problemet under hésten 2017 var dock att bade
Textilen och Snickeriet saknade samordnare. Monteringen hade ett eget hogt deltagarantal
och periodvis farre inkommande arbetsuppgifter. Manga ungdomar som har varit inskrivna
pa Kompassen har haft problem med att halla tider och komma i tid till verksamheten. Ett
antal deltagare har haft svart att skota sin in- och utstampling.

Det vi har mérkt ar att det maste ske forandringar i gruppen for att vi ska kunna hjalpa vissa
individer att komma vidare. Blir det inga forandringar i gruppdynamiken samtidigt som
gruppen stagnerar, da har vissa varit har for lange. Individerna som har varit inskrivna pa
Kompassen under 2017 har behévt mer individuell stottning.
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Tva deltagare i Kompassen har under varen gatt vidare till KUL-anstéllning inom en av
kommunens forvaltningar. Infor varen 2018 planerar vi att genomféra fler studiebesok
eftersom det dr nagot som deltagarna efterfragar. Att inleda ett samarbete med naringslivet
ar ocksa en prioriterad fraga. Det skulle vara till stor hjalp om vi kunde hitta eller skapa nagot
gemensamt forum dar Navigatorcentrum kan fa mojlighet att fraga vilka olika foretag som
skulle kunna tanka sig att erbjuda framférallt ungdomar utan gymnasiekompetens en
praktikplats. En annan utmaning framoéver ar hur vi pa basta satt ska lyckas hjalpa nyanlanda
ungdomar i den dagliga verksamheten pa Kompassen. Pa Kompassen har det under varen
varit nagra enstaka spraksvaga individer dar upplagget inte har behovts andras utifran deras
behov. Problemet ar hur vi ska planera for verksamheten om det blir fler spraksvaga i

gruppen.

Pedagogtjansten kommer att inrikta sig mer pa att ge deltagarna individuell vagledning och
coachning. Under eftermiddagarna, efter formiddagens gruppverksamhet pa Kompassen,
kommer deltagarna fa mojlighet att traffa pedagogen i ett mer personligt méte med
coachande samtal. Titeln pa pedagogtjansten dndrades till ungdomscoach nar kommunen
overgick till att finansiera tjansten 1:a september 2017. En ursprungstanke var att ordinarie
handlaggare inom Navigatorcentrums olika verksamheter skulle ansvara fér gruppaktiviteten
med ungdomarna en dag i veckan. Detta ar fortfarande orealistiskt med tanke pa den
malgrupp som remitteras till Navigatorcentrum. Malgruppen behover kontinuitet bland
personalstyrkan, i alla fall till en bérjan, eftersom de oftast har svart att anfortro sig till for
manga olika méanniskor.

Malgruppen av ungdomar som remitteras till Navigatorcentrum star fortfarande langt fran
arbetsmarknaden. Malgruppen karaktariseras fortfarande av att vara svarmotiverade, har
svart att folja rutiner, saknar allt som oftast slutbetyg fran grund- eller gymnasieskolan, lider
av fysisk eller psykisk ohélsa, saknar arbetslivserfarenhet samt har en |ag initiativférmaga.
Malgruppen omfattas fortfarande av personer dar det misstanks finnas ett utredningsbehov.
Ett hinder som Navigatorcentrum ser for att kunna locka och hjalpa fler ungdomar till
gruppaktiviteten pa Kompassen ar att det inte ar centralt beldget i en storre centralort utan
ligger i utkanten av en mindre ort. Ur ett lagesmassigt perspektiv har det varit svart for en
del ungdomar att ta sig till Navigatorcentrum trots goda bussférbindelser. | Gislaveds
kommun finns det ingen direkt kultur av att studera vidare. | den ungdomsgrupp som berors
av det kommunala aktivitetsansvaret, 16-20 ar, har detta faktum varit sarskilt utmarkande.
Detta syns ocksa i statistiken 6ver projekttiden. Det finns ett antal ungdomar 6ver 20 ar som
bestamt sig for att ateruppta sina studier till gymnasiet men manga av KAA-ungdomarna har
varit omotiverade att aterga till studier. Dessa ungdomar dnskar hellre att hitta arbete eller
praktik an atergang till studier. Det har varit sarskilt svart att motivera tillbaka skolavhoppare
till studier i den yngre ungdomsgruppen. Detta kan ha att goéra med att Gislaved, liksom hela
GGVV-regionen, tidigare alltid haft goda jobbmojligheter pa grund av industritdtheten och
lagre trosklar in pa arbetsmarknaden. Nar vi nu aterigen befinner oss i en hogkonjuktur med
goda chanser till arbete inom exempelvis den lokala industrin sa efterfragar arbetsgivarna
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mer arbetskraft. En del av ungdomarna som har varit inskrivna pa Navigatorcentrum har fatt
arbete genom nagot av de lokala bemanningsféretagen. Vi har dock markt att arbetsgivarna
allt som oftast efterfragar fullféljda gymnasiestudier, vilket vager tungt i konkurrensen om
ungdomsjobben. Antalet nyanlanda ungdomar som ar inskrivna i etableringsprogrammet pa
Arbetsformedlingen har 6kat stadigt pa Kompassen. Manga av dessa kom till Sverige under
eller strax efter den stora flyktingstrommen till Sverige 2015. Manga ur denna
ungdomsgrupp har fullfoljt eller haller pa att fullfélja sina SFI-studier, varav nagra dven
paborjat eller planerar att paborja utbildning pa Komvux. Ungdomscoachen har tidigare haft
ett en mindre grupp med nyanldnda ungdomar som har haft sprakstod vid nagra tillfallen i
veckan pa eftermiddagar efter Kompassens gruppaktivitet. | Gislaveds kommun |ag
ungdomsarbetsldsheten bland de inrikesfodda i malgruppen 18-24 ar pa 11,9 % i december
2017. Ungdomsarbetslosheten har alltsa nastan halverats fran éver 20 % ar 2015 till 12 % i
december 2017. Ungdomarna som remitteras till Kompassen och Navigatorcentrum ar dem
som star allra langst ifran arbetsmarknad och studier. Navigatorcentrum tar emot cirka 1/4
av alla 6ppet arbetslosa ungdomar som ar inskrivna pa Arbetsférmedlingen, varav en stor
andel forst borjar pa Kompassen.

Tabell 8. NC 2017

Antal

KUL 24

SE-coachning |23

Annan praktik |34

Kompassen/ 32

Studierummet

KAA 13

(I ovanstdende tabell gdllande Kompassen dr KAA-ungdomar under 18 dr inréknade. Mdnga har inte registrerats i SUS. Vad
gdller KUL sa dr det totala antalet, varav ett fatal inte fullfljt sin praktikperiod men likvél ingdr i statistiken. De 13 KAA-
ungdomarna som stdr i tabellen ér de som Navigatorcentrum jobbat aktivt med under dGret. Mycket av arbetet ligger annars
i den uppsékande verksamheten)

Under 2017 har totalt 48 individer avslutats pa Navigatorcentrum (inom parentes aterfinns
siffror fran foregaende ar). Dessa har gatt vidare till:

Jobb 18 (24)

Studier 4 (10)

Avslut (okéind anledning, flytt, 5(11)
missbruk, etc)

Ater bestdllare 21(27)
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7. Framtida utvecklingsomraden

Personalen pa Navigatorcentrum har diskuterat kring mojligheten att inféra Kompassens
gruppaktiviteter dven pa eftermiddagar. Tanken har da varit att ungdomar som beddéms sta
narmare arbetsmarknaden skulle vara med pa eftermiddagarna. Ungdomarna som
fortfarande star langt ifrdn arbetsmarknaden skulle vara med pa formiddagens
gruppaktiviteter. Anledningen till att diskussionen kring uppdelning av Kompassen uppstod
var att tillstromningen av remisser fran Arbetsformedlingen 6kade kraftigt under senare
delen av hosten 2017.

Bland manga av de nyinskrivna ungdomarna framgick det tidigt att de var relativt jobbredo
och bara behévde vara en kortare period pa Kompassen. Diskussionen handlade ocksa om
att undvika att ungdomar som ar nagorlunda jobbredo skulle kdnna sig omotiverade att
komma till Kompassen och darfor anpassa materialet pa Kompassen efter kunskapsniva.
Arbetsformedlingen informerade att deras ungdomshandlaggare skulle bérja anvisa alla sina
unga klienter till Navigatorcentrum. Det stora 6kade tillflodet av remisser fran AF berodde pa
att en 6msesidig 6verenskommelse slutits mellan bada samverkansparterna om att
Navigatorcentrum skulle bérja infora tider for Drop-in. Det handlade helt enkelt om att fa till
smidigare uppstartsmoéten utan att remitterande handlaggare behovde narvara.

| mitten pa oktober 2017 sa var det totala deltagarantalet pa Navigatorcentrum som lagst
nere pa femton stycken individer och bara cirka fem av dessa var aktiva deltagare pa
Kompassen. Tva manader senare, i mitten av december, hade siffran for det totala
deltagarantalet stigit till 6ver sextio stycken individer, varav drygt halften som kom pa Drop-
in blev inskrivna pa Kompassen som forsta insats.

Syftet med namnbytet av den tidigare pedagogtjansten till ungdomscoach, samt mojligheten
som gavs att omforma tjansten nar Gislaveds kommun 6vertog finansieringen av tjansten,
var dock att ungdomscoachen skulle borja jobba dannu mer aktivt med varje enskild deltagare
genom coachning, stod och vagledning pa eftermiddagarna. Anledningen till detta ar att
manga av deltagarna som har varit inskrivna pa Kompassen under 2017 har statt annu langre
ifran arbetsmarknaden med ingen eller liten arbetslivserfarenhet samt endast grundskolan
avklarad. Det har aven funnits ett storre behov av att jobba mer individuellt med varje
deltagare for att undvika inlasningseffekten som tidigare varit pa Kompassen och
effektivisera flodet av deltagare genom verksamheten.

Manga av ungdomarna behover utover gruppaktiviteterna annu mer individuell stéttning for
att lyckas komma vidare i arbete eller studier. Om en utokning av Kompassen infordes att
dven galla pa eftermiddagar skulle detta innebara att verksamheten skulle behova anstalla
en person till i personalstyrkan pa Navigatorcentrum.

Samverkansparterna ar néjda med gruppaktiviteten (Kompassen) pa Navigatorcentrum och
menar att det finns ett behov av en sddan verksamhet i kommunen eftersom det inte finns
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nagon motsvarande ungdomsverksamhet som kan erbjuda liknande
arbetsmarknadsinsatser. Utmaningar som Navigatorcentrum star infor ar att utveckla
verksamheten sa att den dven passar ungdomar som behover stod for att aterga till studier
och spraksvaga malgrupper som ensamkommande barn eller nyanlanda ungdomar som har
behov av samhallsorientering och sprakstdd. Ytterligare en utmaning som personalen
standigt maste tanka pa i utvecklingsarbetet ar hur vi ska kunna hitta aktiviteter som kan
hjalpa svarmotiverade ungdomar att komma narmare arbetsmarknad eller till studier.

Det galler att kunna skraddarsy annu fler individuella insatser for ungdomar med en viss
problematik. Har ar férhoppningen att fa till &nnu mer samarbete med Kunskapscentrum pa
AMO vilket ar en verksamhet som erbjuder deltagare kompetensutveckling i form av olika
teman varje dag. Pa Kunskapscentrum finns ett veckoschema med olika valbara teman att
kunna delta i. Deltagarna kan bland annat fa hjalp med att skriva CV och personligt brev.
Teman som finns dr: SWEOL (Svenska online), spraktraning, datorkunskap,
samhallsorientering, privatekonomi, teoretisk kérkortsutbildning samt jobbsok. Det finns
aven planer pa att infora andra teman framéver utifran vad som efterfragas av deltagarna i
hela verksamheten.

Ett nytt samarbete kring DUA (Delegationen fér Unga och nyanldnda till Arbete) mellan
Arbetsférmedlingen och Komvux kommer att inledas under 2018. Nyanldanda ungdomar som
laser pa SFI kommer att vara en prioriterad grupp i detta samarbete. Dessa ungdomar
kommer att fa mojlighet att kombinera sina SFI-studier med att samtidigt delta i ndgot av
foljande tre jobbspar som i slutdndan ska leda till anstéallning: Industri, Vard och omsorg,
samt Barn och fritid.

Ett ytterligare viktigt utvecklingsomrade ar att inleda ett ndrmare samarbete med
naringslivet i Gislaveds kommun. Detta tilltdnkta samarbete har inte kommit till stand annu
trots att det redan i slututvarderingen av Navigatorcentrum 2015 framgick att styrgruppen
saknade en representant fran nagon féretagsforening eller liknande som skulle kunna na ut
till sina medlemsféretag och aktivt arbeta med fragan om att hitta flexibla |6sningar for
ungdomar in pa arbetsmarknaden. Ungdomarna efterfragar aven fler studiebesok och
forelasare. Att upparbeta kontakter med arbetsgivare for mojligheten att fa ga pa
studiebesck med deltagarna &r en prioriterad fraga.
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8. Slutsats

Har foljer en aterkoppling till hur verksamhetens mal efter forstarkning av pedagog har
uppfyllts:

1. -50 % gar vidare till stéd genom SE-coach, KUL, annan praktik via
Navigatorcentrum, arbete eller studier.
27 deltagare av totalt 43 har gatt vidare till arbete och studier efter insatsen pa
Kompassen, vilket motsvarar 62 %. Malet har uppfyllts.

2. -70% upplever en forandrad livskvalitet vid avslut ur Kompassen jamfort med
inskrivning.
Vissa av deltagarna har besvarat ett egenhandigt framtaget kartlaggningsmaterial
pa Navigatorcentrum. Alla har dock inte besvarat samma fraga vid avslut. Manga
av dessa handlingar har dessutom efter hand forstorts vid avslut pa Kompassen
eftersom dessa har innehallit andra kansliga personuppgifter. Fragan i namnda
kartlaggningsmaterial har inte heller formulerats efter livskvalitet utan
livssituation pa en skala mellan 1-10. Personalomsattning och ett langre uppehall
mellan sjukskrivning och tillsattning av ny verksamhetsansvarig har inneburit ett
avbrott i kontinuiteten och uppféljningsarbetet. For att malet skulle kunna
uppfyllas och analys kunna goras sa var deltagarna tvungna att ha besvarat
samma enkat eller frageformular bade vid inskrivning och utskrivning. Malet kan
ha uppfyllts men bristerna i uppfoljningsarbetet gor att det inte gar att faststalla.

3. -Supported Education implementeras for de ungdomar som behover stod i
atergang till studier.

Av de deltagare som fick hjalp och stod i atergang till studier hade pedagogen
implementerat arbetssattet Supported Education. Malet har uppfyllts.

Pedagogens arbete med att hjilpa deltagarna pa Kompassen vidare har varit helt oumbarligt
for verksamheten i stort pa Navigatorcentrum. Uttrycket “en vag in, manga vagar ut”
stammer fortfarande in pa verksamhetsbeskrivningen av Kompassen.

Det faktum som slututvarderingen visade 2015 kvarstar ocksa 2017, namligen att
majoriteten av deltagarna upplever att de brutit en social isolering och passivitet efter att ha
varit hemmasittande helt sysslolosa samt att de hade fatt ordning pa sin dygnsrytm efter att
ha vant pa dygnet. Det framkom ocksa vid slututvarderingen att deltagarna utvecklats under
hela projekttiden (Moberg, 2015b). Deltagarna hade blivit mer socialt 6ppna, hade vagat
prata mer i grupp och beratta om nagot i sitt liv samt tagit kontakt med andra ungdomar,
fatt ett okat socialt natverk, blivit mer ansvarstagande och fatt ett okat sjalvfértroende.
Manga hade helt enkelt lyckats bryta ett socialt utanforskap med bade stora personliga och
samhalleliga vinster som foljd.
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Det framgick aven bland intervjuade deltagare i slututvarderingen 2015 att de flesta trodde
att de fortfarande hade varit sysslolésa hemmasittare eller blivit anvisade till andra insatser
som inte lett de vidare om de inte hade fatt mojlighet att komma till Kompassen och/eller till
Kommunalt ungdomslyft. Det ar inte svart att tanka sig att flertalet av alla deltagarna som
lyckades komma vidare i arbete eller studier fortfarande hade varit sysslolésa utan insatsen
pa Kompassen. Det skulle atminstone ha tagit langre tid innan dessa fatt en annan insats.

Ungdomarna som Arbetsférmedlingen remitterar till Navigatorcentrum ar fortfarande
sadana som saknar arbetslivserfarenhet och har bristande utbildningsbakgrund. Liksom det
faktum som framgick i slututvarderingen 2015 sa ar behovet av Navigatorcentrum
fortfarande ndara sammankopplat med nivan av ungdomsarbetsloshet i kommunen. Under
sista aret av projekttiden for pedagogtjansten 2017 sa nadde ungdomarbetslosheten i hela
Sverige rekordlaga nivaer. Inte sedan strax innan forra finanskrisen 2008 hade sa laga siffror
uppmatts. Detta har ocksa markts val bland ungdomarna som remitterades till
Navigatorcentrum. Dessa ungdomar var de som stod allra langst ifran arbetsmarknaden,
varav manga hade ingen eller ytterst lite jobberfarenhet.

Ungdomshandlaggarna pa Arbetsférmedlingen har uppgett att de definitivt ser ett behov av
en verksamhet som Kompassen. Ungdomscoachen kommer dessutom deltagarna narmare
pa ett annat satt an vad andra myndighetsutovande personer har mojlighet att goéra. Denna
relation mojliggor en djupare forstaelse kring varje enskild individs problematik.

Arbetsformedlingen har fortfarande inte sa manga andra alternativa insatser vad betraffar
ungdomsverksamheter att remittera till for ungdomar som star langt ifran arbetsmarknaden
i Gislaveds kommun. Det framsta behovet av Kompassen fran Arbetsférmedlingens sida ar
att fa en 6kad och djupare forstaelse kring individens arbetsmadssiga eller vardagliga
problematik som hindrar denne fran att komma vidare i arbete eller studier och utifran detta
kunna bedéma nasta lampliga steg.

Titelandringen pa tjansten fran ungdomspedagog till ungdomscoach innebér att ungdomar
pa Kompassen kommer att fa majlighet till &nnu mer coachning, vagledning och stéd under
eftermiddagarna. Detta ar for att 6ka flodet av ungdomar i verksamheten och undvika att
vissa blir kvar langre an nédvandigt. Ungdomscoachen kommer dven att boérja jobba dnnu
mer utifran Supported Employment (SE) och stédja ungdomarna ut i arbete.
Gruppaktiviteterna kommer dock att vara kvar pa férmiddagarna fran mandag till fredag.
Ungdomarnas forandrade forsoérjningsformer har ocksa inneburit att de har fatt storre makt
over sina egna liv. Utan pedagogtjansten och Kompassen hade ungdomarnas
framtidsutsikter sett betydligt annorlunda ut. Tiden pa Kompassen och Navigatorcentrum
mojliggjorde en stor forandring for manga av deltagarna bade vad galler vidaregang till
arbete och studier samt egen forsorjning.

/Robin Brandin, Samordnare pa Navigatorcentrum

Mars 2018

24



9. Ekonomi

Insatsbudgetuppgifter - 2015

Budget Organisation Utfall

151 200 | FINNVEDENS Samordningsforbund - Pedagogen Navigatorcentrum 150 000

Budgeterat antal for insatsen: 5

Antal deltagare som har registrerats in pa insatsen i SUS-systemet fran och med september 2015 till
december 2015: 3

Utover dessa 3 deltagare har 4 KAA-ungdomar varit inskrivna pa Kompassen under samma period.

Insatsbudgetuppgifter - 2016

Budget Organisation Utfall

464 700 | FINNVEDENS Samordningsforbund - Pedagogen Navigatorcentrum 463 948

Budgeterat antal for insatsen: 30

Antal deltagare som har registrerats in pa insatsen i SUS-systemet fran och med januari 2016 till och
med december 2016: 23

Insatsbudgetuppgifter - 2017

Budget Organisation Utfall

314 700 | FINNVEDENS Samordningsforbund - Pedagogen Navigatorcentrum 294 200

Budgeterat antal for insatsen: 25

Antal deltagare som har registrerats in pa insatsen i SUS-systemet fran och med januari 2017 till och
med augusti 2017: 17

10. Kallor

Rapporter

Moberg, A. (2015a): Delutvérdering av Navigatorcentrum, Samverkan fér ungdomar mot
arbetsmarknaden. Contextio Ethnographic.

Moberg, A. (2015b): Slututvérdering av Navigatorcentrum, Samverkan fér ungdomar mot
arbetsmarknaden. Contextio Ethnographic.
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