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Inledning

Den 1 januari 2004 tradde lagen om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser i
kraft (Finsam). Lagen gor det mojligt for Arbetsf6rmedlingen, Forsiakringskassan,
kommun och region att samverka finansiellt genom att bilda samordningsférbund. I
samordningsforbundet beslutar de fyra aktérerna hur samarbetet ska utformas utifran
lokala forutsidttningar och behov.

Ett samordningsforbund kan ses som en struktur for att fa samverkan mellan myndigheterna
att fungera over tid. Det innebér att verksamheten inte enbart bedrivs i form av tillfalliga
projekt utan mer som en ordinarie samverkansverksamhet.

Samordningsférbundens uppgift &r i forsta hand att finansiera insatser for att medborgare
ska fa stod och rehabilitering som ger dem mdjlighet att forsorja sig sjdlva.

Insatserna syftar ofta till att samlokalisera, utveckla gemensamma metoder och
individanpassa insatser sa att man nar en 6kad effektivitet. Det dr parterna som bedriver
insatserna som individerna tar del av.

Samordningsforbunden stodjer ocksa aktivt aktiviteter som syftar till att fa samarbetet
mellan parterna att fungera mer effektivt. (kélla: finsam.se)

I dag finns det 72 samordningsférbund i Sverige. Samtliga regioner och 274 av Sveriges 290
kommuner dr medlemmar i ett samordningsférbund. De relativa skillnaderna mellan
samordningsforbunden ar stora, ddr den ekonomiska spannvidden strécker sig fran ca 1,5
milj kr i samlade medlemsanslag i det minsta samordningsforbundet till ca 60 milj kr for det
storsta (ej inkluderat eventuell extern finansiering).

Samordningsférbunden skiljer sig ocksa at avseende geografiska forutsittningar; dar det
bade finns samordningsférbund i vara storstadsregioner men ocksa i glesbygdskommuner.
Det finns exempel pa lansforbund, dar samordningsférbund samlar ett 1ans alla kommuner;
samt forbund dar lanet dr uppdelat i flera samordningsférbund. S& som kommer presenteras
i foreliggande rapport finns ocksa stora skillnader i storleken pa respektive
samordningsférbunds kanslier avseende personalbemanning; dessa olikheter speglas dven i
hur kanslifunktionen dr uppbyggd inom samordningsférbunden.

Bakgrund

2010, 2013 och 2015 genomforde Nationella Néatverket for Samordningsférbund (NNS) en
kartldggning av tjanstepersonernas arbetsvillkor i landets samordningsférbund. Dessa
kartldggningar har nu f6ljts upp genom en ny enkat 2023 till landets forbundschefer i syfte
att fa en bild over hur kanslier ar organiserade och hur tjanstepersonernas arbetsvillkor ser
ut. Resultatet kan anvandas for att utveckla stodet till NNS medlemsforbund samt lokalt i
utvecklingen av vilfungerande kanslier.

Genomfoérande

Enkdten skickades ut i april 2023 till totalt 73 ansvariga tjanstepersoner/férbundschefer.
Antalet 6verensstimmer inte helt med antalet forbund pga. vakanser/delade tjanster mellan
flera forbund. Totalt 55 personer besvarade enkaten, vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 78
% (svarsfrekvens 2015; 84 %). Resultatet av enkdtundersokningen har sammanstallts i denna



rapport. Ingen bortfallsanalys dr genomford. Antagandet ar att de som ej svarat utgor ett
genomsnitt av respondenterna. I analysen ingar dven en jamforelse mellan denna
kartlaggning och (i de fall data finns med) med de kartlaggningar som genomférdes 2013
och 2015

Sammanfattning

Syftet med studien ar att undersoka arbetsvillkoren for forbundschefer i samordningsforbund.
For att uppna studiens syfte har en enkdt utformats som besvarats av ansvariga
tjanstepersoner/forbundschefer. Motsvarande studier har genomforts aren 2013 och 2015.
Svaren tyder pa att trenden gar mot att allt fler ansvariga tjanstepersoner i
samordningsférbundens kanslier har titeln férbundschef. Majoriteten av forbundscheferna ar
kvinnor, och fler an vid foregdende undersokningar har tidigare chefs- eller ledarerfarenhet.
Drygt halften av forbundscheferna ar anstdllda av samordningsférbundet. De Ovriga ar
anstdllda vid nagon av de ingdende parternas organisationer. En klar majoritet av dessa ar
anstdllda vid ndgon av medlemskommunerna. Det &r tydligt att fler forbundschefer an
tidigare ar heltidsanstallda och att fler f{érbund har mer &n en anstalld pa kansliet.

Genomsnittslonen for en forbundschef ar 55 410 kronor per ménad, men med stor variation.
Erfarenhet som chef, personalansvar samt storlek pd budget tycks paverka lonenivan.
Forbundens ekonomiska ram varierar fran 1,5 miljon till 60 miljoner kronor.

Undersokningens resultat visar att flera upplever en stor bredd pa de arbetsuppgifter de utfor
och att det 4r en mangfacetterad yrkesroll. En respondent beskriver att det ar en “kombinationen
av lednings- strategiskt ansvar och behov av att hugga tag i operativa frigor och uppgifter” och en
annan uttrycker att “man ska kunna allt frin att koka kaffe till lagstiftning och juridiska fragor”.
Forbundschefen har ett stort ansvar for verksamheten, men saknar i mangt och mycket den
stodstruktur som finns for chefer i andra myndigheter. Det leder till att ménga férbundschefer
utrycker en kédnsla av ensamhet i arbetet.

Stodet fran arbetsgivare har forbattrats sedan ar 2015. Under ar 2023 har andelen som har
regelbundna medarbetarsamtal okat till 80%, men det ar fortfarande en av fem som inte har
medarbetarsamtal med sin arbetsgivare. Trots att man har titeln férbundschef, forekommer
det brist pa en befattningsbeskrivning. Det har daremot skett en forbattring sedan tidigare ar.
Respondenterna uppger dven att det radder en viss oklarhet kring lonekriteriet och
l16neséttningen. De allra flesta trivs dock bra med sitt arbete och ser en stor potential i
samordningsféorbunden samt har hoga ambitioner och en stark vilja till att utveckla
verksamheten.

Resultatet av analysen fran respondenternas svar avseende bland annat andel forbundschefer
med befattningsbeskrivning och utarbetade lonekriterier leder till en ny fragestallning. Skulle
stod och utveckling av styrelsens (eller utlanande parts) arbetsgivarroll kunna gynna
forbundschefernas arbetsvillkor?



Rapportens olika delar

1. Titel, 16n och tidigare arbetslivserfarenhet

2. Tjanstens utformning och férbundets organisation
3. Rollen som férbundschef och stodfunktioner

4. Arbetsgivaransvaret

5. Hallbart medarbetarengagemang

6. Arbetsomraden som ingar i uppdraget

Bilagor:

Bilaga 1: Svar for fragor kopplad till hallbart medarbetarengagemang

Bilaga 2. Sammanstallning av svar pa fragan ”Vilka utmaningar méter du i din roll som verkstéllande
fjansteperson/férbundschef i samordningsférbundet?”

1. Titel, 16n och tidigare yrkesroll

”Som forbundschef forvaltar man inte bara utan det hinder nigot nytt hela tiden och det dr det som dr
det roliga och utmanande”

Trenden gar mot att allt fler 4 y
ansvariga tjanstepersoner i Tjanstepersonens titel
samordningsférbundens kanslier 2013-2023

har titeln forbundschef. I nationella
sammanhang (Nationella Radet och
NNS) anvands ocksa titeln
forbundschef i allt hogre grad'.
Samtliga av mannen och 92 % av
kvinnorna har titeln forbundschef.
Hidanefter i denna rapport 2023 2015 2013
kommer ansvariga tjanstepersoner
att benimnas som forbundschef,
det inkluderar dven de som har
annan titel men motsvarande

m Forbundschef

m Verkstallande tjansteman, samordnare eller annat

arbetsuppgifter.

Konsfordelning | 2023 | 2015
Totalt fortsatter andelen kvinnliga forbundschefer forbundschefer
att 6ka nagot. Denna utveckling overenstimmelser vél Kvinnor 65 % | 62 %
med jamforande statistik for chefer i hela offentlig Man 35% | 38%

sektorn, ddr 64 % de offentliganstallda cheferna ar kvinnor (jmf ar 2021)?

1 Ex. "Utvecklingsprogram for férbundschefer”, "Férbundschefsdagar”
2 https://www.jamstalldhetsmyndigheten.se/nyhet/allt-fler-kvinnor-blir-chefer-i-offentliga-sektorn



Kontinuerligt 6ver tid har aldersspannet for forbundschefer minskat, det &r farre som ar
yngre an 45 ar eller dldre dn 55 ar. Allt fler av forbundscheferna ar i aldersspannet 45-54 ar.
Aldersfordelningen &r likartad for kvinnor och mén.

Alder 2023 | 2015| 2013
34-44 &r 13%| 15%| 26%
45-54 &r 45% | 36%| 26%
55-66 &r 2% | 49% | 48%
Antal arbetade ar i yrket
<1 AR 1-2 AR 3-4 AR 5-9 AR >10 AR
2023 2015 2013

Vid matning 2023 har 65 % av de svarande arbetat fem ar eller mer i samordningsférbundet.
35 % har arbetat mindre an fem ar.

Av méannen har 47 % arbetat tio ar eller mer medan 28 % av kvinnor har arbetat tio ar eller
mer.

Andelen férbundschefer som tidigare har varit chef eller projektledare har fortsatt 6ka sedan
den senaste matningen. Av kvinnorna ar det en hogre andel som har haft tidigare yrkesroll
chef (53 %) an andel av méannen (37 %).

Tidigare Alla | Kvinnor | Man Tidigare 2023 | 2015 | 2013

yrkesroll 2023 | 2023 | 2023 yrkesroll

(Jamforelse (Jimforelse

kon) ar)

Chef 45 % 53% | 37 % Chef 45% | 41% | 38%

Handlaggare 9 % 8% | 11 % Handldggare 9% | 21% | 26 %

Projektledare | 20 % 17% | 16 % | | Projektledare | 20% | 17% | 7%

Utredare 7 % 3% | 21% Utredare 7% | 2% :

Konsult 9% | 11%| 5% | onsult 9% 6% _~
Annan 10% | 14% | 29 %

Annan 10 % 8% | 11 %




Manadslon 2023 2015 2013

(kr) kr per manad.
Samtliga 55410 42 698 | 39400

Kvinnor 56 004 41 488 méitning.

Man 54 387 44 634

Forbundschefernas genomsnittliga 16n ar 55 410

Notera dock den omvanda konsskillnaden
mellan kvinnor och mén jamfort med 2015 ars

Kvinnor tjanar i genomsnitt 1 617 kr mer an
mannen. Det dr en stor 16nespridning mellan

samordningsférbunden, med en skillnad pé ca 30 000 kr mellan lagst avlonade och hogst

avlonade forbundschef.

Vid analys av lonedata framtrader ett samband dar tidigare chefserfarenhet, personalansvar,
hogre medelstilldelning samt tillskott av medel till forbundet av annan finansiar har ett

positivt samband med hogre 16n. Inga fordjupade statistiska analyser har dock genomforts,

vilket innebar att sambanden inte ar statistiskt sakerstallda.

2. Tjanstens utformning och forbundets organisation

"Mest spiannande och utmanande arbete som kriver otrolig bredd i kunskap och formdga till

strategiskt och operativt tink samtidigt vara smidig som en kameleont.”

Drygt halften (51 %) av forbundscheferna ar
anstéllda vid ett samordningsforbund. De 6vriga ar
anstdllda vid nagon av de ingdende parternas
organisationer. En klar majoritet av dessa ar
anstéllda vid nagon av medlemskommunerna. Bland
de ingdende parterna i samordningsférbunden ar det
i storst utstrackning kommunerna som bidrar med
utldning av personal till forbunden.

Sedan den forsta enkatundersokningen gjordes 2013
har antalet heltidsanstéllda forbundschefer okat
markant (fran 68 % 2013 till 90 % 2023). De forbund
som idag har deltidsanstalld forbundschef
kannetecknas av att de har lagre medelstilldelning an
de genomsnittliga forbunden i undersokningen.

(Forbund med deltidanstalld féorbundschef har en genomsnittlig medelstilldelning pa 2,36

Anstillande 2023 | 2015 | 2013
organisation
Samordningsférbund | 51 % | 45 % | 46 %
Kommun 42 % | 39 % 40
%
Arbetsformedlingen 4% | 9% | 6%
Forsakringskassan - 5%| 6%
Region 4% | 2% | 1%
Annan — - 1%
Tjanstgoringsgrad | 2023 | 2015 | 2013
Heltid 90% | 71 % | 68 %
Deltid (50 % el mer) 5% | 24% | 29%
Deltid (mindre &n 50 | 5% | 5% 3 %
%)

miljoner kr jamfort med alla samordningsférbund 8,6 miljoner)




Att arbeta som forbundschef i ett samordningsforbund innebér ibland att man &dr den enda
anstdllda i organisationen. Andelen forbund med fler dn en anstélld har dock 6kat sedan
tidigare undersokningar och ar nu 58 % (jfr 2013; 30 % och 2015; 32 %) Nar det finns flera
anstéllda har forbundschefen som regel personalansvar f6r 6vrig personal.

Antal anstillda i 2023 | 2015 | 2013 Har 2023 | 2015 | 2013
forbundet forbundschefen

Upp till 1 heltidstjanst | 42% | 68 % | 70 % personalansvar

Upp till 2 heltidstjanster | 36 % | 18 % | 23 % Ja 51% | 37 % | 26 %
Upp till 3 heltidstjanster | 11 % 8 % 5 % Nej 49% | 63% | 74 %
Fler an 3 heltidstjanster | 11 % 6% | 3%

Bland de svarande samordningsférbunden finns stora skillnader gillande ekonomiska
resurser. Den ekonomiska tilldelningen per ar och samordningsférbund ar i

snitt 8,6 miljoner kronor, men varierar fran 1,5 miljoner upp till ca 60 miljoner (ej medraknat
eventuell extern finansiering).

3. Rollen som forbundschef och stodfunktioner

”Det handlar om att bygga lingsiktiga relationer med mycket tillit till varandra dir man
respekterar varandra och visar en 0msesidig respekt mot varandra och varandras olika
regelverk”

"Sdrbart att vara ensam anstilld pd forbundets kansli. Bredden i arbetsuppgifterna ir
utmanande (men ocksd stimulerande). Mdste vara mycket “allround”-kompetent”.”

Nedanstdende svar redovisar hur forbundscheferna uppfattar sin roll, dels sjdlva, dels
utifran hur de tror att styrelsen betraktar deras roll i férhallande till andra yrkesroller inom
offentlig sektor.

Egen uppfattning | 2023 | 2015 | 2013 Andelen forbundschefer som jamfor sitt
uppdrag med en mellanchef eller hogre

Hogre chef 56 % | 58% | 49 % | chefsroll fortsitter 6ka i jamforelse med &ren

Mellanchef 31% | 29% | 21% | 2013 och 2015. Flera upplever en stor bredd pa

Projektsamordnare 2% | 10% | 21% | de arbetsuppgifter de utfor och att det ar en

Handlaggare 2% 2% 3 % | mangfacetterad yrkesroll. Nagon beskriver det

Annat 9% 6 % 6 % | som att det ar en "Kombinationen av lednings-

och strategiskt ansvar och behov av att hugga tag i
operativa frigor och uppgifter” och en annan “man ska kunna allt frin att koka kaffe till lagstiftning
och juridiska fragor”.

12010 ars undersokning tillfragades dven styrelseledamoter, vilket dock inte skett 2013, 2015
eller 2023. Jamforelserna bor darfor tolkas nagot forsiktigt. Resultatet visar att 16% av
forbundscheferna anser att deras styrelse har en annan syn pa deras roll @n vad de sjdlva har,
da merparten anser att styrelsen bedomer en lagre befattning &n de sjalva gjort



Redan under 2015 ars enkat sa lyftes upp att Jag far det stod jag | 2023 | 2015
forbundschefen har ett stort ansvar for verksamheten, | behover fran min
men saknar i mangt och mycket den stodstruktur som | arbetsgivare
finns for chefer i andra myndigheter. I denna studie sa | 1 Staimmer mycket 2% | 5%
visar resultat pa att stodet fran arbetsgivaren har okat. | daligt

2. Stammer ganska 11% | 21%
Det som framkommer ibland fritextsvaren (se bilaga déligt
2) ar att tolv av forbundcheferna har beskrivit 3. Stammer varken 16% | 24 %
avsaknad av nationellt stod. Det kan summerasiett | brael daligt
citat “Vi behdver arbeta pd en samsyn och en likvirdighet. | 4. Stammer ganska 49% | 33%
Efterfrigar nationella riktlinjer”. En annan beskriver det bra
som att “nationella ridet upplevs som en i Sl s 220 | 7%

ra

tillsynsmyndighet istillet for att vara stodjande”.

4. Arbetsgivaransvaret

“Utdver de samverkansutmaningar som vi som forbund stoter pd si upplever jag mig vildigt
ensam. Mycket ligger pd mitt bord att hantera, och det utan nigon stodfunktion i form av jurist,
HR, IT, ekonomihjilp. Det dr minga frigor att hantera utover grunduppdraget i att stodja,
utveckla och finansiera samverkan.”

"att man (som forbundschef) ska kunna och veta allt utan ndgon styrning eller stod”

Liksom vid undersokningen 2015 uppger manga av forbundscheferna att uppdraget kraver
en bred kompetens samtidigt som arbetet ar ensamt och darmed sarbart. Flera uppger ocksa
att de saknar stodsystem och stodfunktioner.

Stodet fran arbetsgivaren varierar och flera av respondenterna vittnar om bristande stod och
otydligheter i villkor, stdd och 16nesattning.

I enkdtundersokningen 2013 Regelbundna 2023 2015 2013
uppmaérksammades att bara drygt hélften | medarbetarsamtal
av de svarande hade regelbundna med arbetsgivaren
medarbetarsamtal och att ver halften Ja 80 % 65 % 55 %
saknade en befattningsbeskrivning. Nej 20 % 35 % 45 %

2023 har andelen som har regelbundna
medarbetarsamtal 6kat till 80 %, men fortfarande ar det en av fem som inte har
medarbetarsamtal med sin arbetsgivare. Noterbart i sammanhanget ar att
Samordningsférbunden som arbetsgivare i lagre utstrackning genomfor medarbetarsamtal
(75 %) jamfort med da férbundschefen ar anstalld av ndgon av medlemsparterna (85 %).

I drets undersokning uppger 6 av 10

torbundschefer att de har en Befattningsbeskrivning 2023 | 2015 | 2013
befattningsbeskrivning for sin tjanst, | fO tjdnsten

vilket dr en forbattring sedan tidigare Ja 60% | 46%| 39%
undersokningar. Det dr dock e 27% | 48% | 51%
fortfarande 4 av 10 som saknar Osaker/Vet e] 13 % 6 % 10 %

befattningsbeskrivning eller som inte
vet om en befattningsbeskrivning finns.



Det rader aven en viss oklarhet kring I6nekriterier Loénekriterier 2023 2015 2013

och Inesattning. Individuell 45% | 59% | 70%
Vid jamforelse mellan 2023 och 2013 ars 16neséttning
undersokning saknar idag en storre andel av Medlemsparts 18 % 8% | 7%
forbundscheferna tydliga 1onekriterier. (2023: 33% f?StStéuda_
och 2013: 22%). lsorliekntte r;el'r 33% | 30% | 22%
aknas 1ga (o] (s} (s}

En individuell 16nesattning, som de flesta anger . e &

e N S lonekriterier
som styrande for 10nesattningen 2023, forutsatter | Ogaker/Vet o 4% 3% | 1%

regelbundna medarbetarsamtal for att klargora
mal for arbetet och utvardera vad som uppnatts. Nar regelbundna medarbetarsamtal uteblir
blir individuell 16nesattning och villkor for arbetet otydliga. Svarigheten med att utga fran
faststallda lonekriterier dr att dessa normalt avser forutsattningar och
befattningsbeskrivningar inom andra organisationer/myndigheter 4n samordningsférbund.

5. Hallbart medarbetarengagemang

”Stora utmaningar, som forbundschef forvaltar man inte bara utan det hinder nigot nytt hela tiden
och det dr det som dr det roliga och utmanande “

Utifran de svarandes kommentarer pa fragan vilka utmaningar man méter i sin roll som
forbundschef i ett samordningsforbund framgar att arbetet upplevs som spannande och
utmanande. De allra flesta trivs bra med sitt arbete. Man ser en stor potential i
samordningsférbunden och har hdga ambitioner och en stark vilja till att utveckla
verksamheten.

I arets undersokning har andelen forbundschefer som upplever att styrelsen ar tydlig med
vad som forvantas av dem i deras yrkesroll 6kat fran 50 % 2015 till 71 % 20233
Forbundscheferna ger ocksa uttryck for att stodet fran arbetsgivaren har forbattrats, dar en
majoritet idag ar ganska ndjda/mycket ndjda med stodet. Dock har det i jamforelse med
kartldggningen fran 2015 skett en ndgot lagre skattning kring ndjdhet med nuvarande
arbetssituation (fran 84 % till 78%)

Jamfort med undersokningen 2015 synliggors flera forbattringar pa omradet arbetsmiljo och
medarbetarengagemang (se enkdtsvar nedan samt bilaga 1), troligen i takt med att bade
forbundschefer och férbundsstyrelser “hittat” sina roller och fatt mer erfarenhet pa omradet.

Tidigare framtagna fragor kopplade till upplevelse av arbetssituationen har dessutom
kompletterats 2015 och 2023 med enkatfragor som tagits fram av SKR och Radet for
fraimjande av kommunala analyser (RKA) som erbjuds for att att kontinuerligt utvardera och
folja upp arbetsgivarpolitiken i kommuner och landsting med fokus pa Hallbart
medarbetarengagemang (HME). Svaren for dessa fragor redovisas i bilaga 1.

3 Respondenter som skattat "stammer ganska bra” eller "stammer mycket bra” pa fragestallningen ”Styrelsen ar tydlig med vad
som forvantas av mig i min yrkesroll.
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I en jamforelse med de 6ppna jamforelser som SKR publicerar for landets kommuner nar
samordningsférbundens forbundschefer en hogre skattning for héllbart
medarbetarengagemang generellt. Totalt skattas medarbetarengagemanget till 87 pa en 100-
gradig skala att jamfora med rikssknittet for Sveriges kommunanstallda som ligger pa 80 (for
ar 2022). 12023 ars enkatundersokning skattas ocksa hogre resultat jamfort med i tidigare
enkdtundersokning 2015 (HME totalindex:82,69).

De omraden (se bilaga 1) dar samordningsférbundens forbundschefer ar sarskilt néjda ror:
— kaénslan av att ha ett meningsfullt arbete,
— upplevt fortroende fran narmaste chef
— Attvara insatt i verksamhetens mal

Omraden dér skattningen generellt &r lagre ror:
— upplevelsen av att arbetsplatsens mal f6ljs upp och utvarderas pa ett bra satt och

— att f4 uppskattning for arbetsinsatserna fran narmaste chef.

I vilken omfattning instimmer du i féljande pastienden.

Jag dr n6jd med 2023 | 2015
min nuvarande

arbetssituation

1 Stammer mycket 2% =
daligt

2. Stammer ganska 5% | 2%
daligt

3. Stammer varken 15% | 13 %
bra el daligt

4. Stammer ganska 40 % | 46 %
bra

5. Stammer mycket 38% | 38 %
bra

Styrelsen ar tydlig | 2023 | 2015
med vad som
forviantas av mig i
min yrkesroll

1 Stammer mycket 2% | 5%
daligt

2. Stammer ganska 9% | 22%
daligt

3. Stammer varken 18% | 24 %
bra el daligt

4. Stammer ganska 42 % | 40 %
bra

5. Stammer mycket 29% | 10 %

bra




Min 2023 | 2015
arbetsbelastning ar

rimlig

1 Stammer mycket 6 % -
daligt

2. Stammer ganska 15% | 17 %
daligt

3. Stammer varken 13% | 11 %
bra el daligt

4. Stammer ganska 46 % | 40 %
bra

5. Stammer mycket 20% | 32 %
bra

Jag far det stod jag | 2023 | 2015
behover fran min

arbetsgivare

1 Stammer mycket 2% | 5%
daligt

2. Stammer ganska 11% | 21%
daligt

3. Stammer varken 16 % | 24 %
bra el daligt

4. Stammer ganska 49 % | 33 %
bra

5. Stammer mycket 2% | 17 %
bra

Jag skulle 2023 | 2015
rekommendera

andra att soka detta

arbete

1 Stammer mycket 2% -
daligt

2. Stammer ganska 6% | 5%
daligt

3. Stammer varken 13% | 14 %
bra el daligt

4. Stammer ganska 28% | 27 %
bra

5. Stammer mycket 52% | 52 %

bra
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6. Arbetsomraden som ingar i uppdraget
"Yrket beskrivs som utmanade, stimulerande och mdngfacetterat”.

“Mycket ligger pd mitt bord att hantera, och det utan nigon stodfunktion i form av jurist, HR, IT,
ekonomihjilp. Det dr mdnga fragor att hantera utéver grunduppdraget i att stodja, utveckla och
finansiera samverkan.”

I genomford enkat far de svarande ta stallning till i hur stor utstrackning olika
arbetsomraden ingar i uppdraget. Trenden i svaren ar att alla arbetsomraden ser ut att 6ka i
omfattning.

Detta bekraftar ocksa arbetets mangfacettering och bredd d& manga svarande svarar att de i
hog utstrackning arbetar med merparten av alla de olika arbetsomraden. I och med det
kraver ocksd uppdraget kunskap i allt fran processledning, verksamhetsutveckling,
budgetarbete , HR-fragor till diarieféring, fakturahantering och arkivering. Manga
arbetsuppgifter kraver att forbundschefen ar padrivande och att det kan finnas
forvantningar pa att den enskilda forbundschefen kan dstadkomma férandringar som
egentligen involverar manga parter.

Bland de arbetsuppgifter som férbundscheferna bedomer som de huvudsakligen inryms i
fallande ordning:

— bereda och verkstilla styrelsens beslut, (96% svarade stor omfattning)

— vara sammankallande och foredragande vid forbundets olika méoten (87% stor

omfattning),

— ekonomi och budget (82% stor omfattning)

— Verksamhetsutveckling (76% stor omfattning )

— Delta i natverk (75% stor omfattning)

Ytterligare omraden, som inte nar lika stor omfattning som ovan totalt, har i jamforelse med
2015 ars undersokning dnda okat i omfattning att inga i uppdraget. Svarande i stor
omfattning har sen 2015 6kat for 6vriga administrativt arbete med +30%, uppfdljning och
utvardering med +19%, upphandling och inkép med +16, utbildning med +13% och
personalfragor med +13%.



Beddm i hur stor omfattning féljande arbetsomraden ingar i ditt uppdrag
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Bereda och 2023 | 2015 | 2013
verkstilla

styrelsens beslut

Inte alls -- --
Liten omfattning - -
Delvis 4% | 6% | 10%
Stor omfattning 96 % | 94% | 90 %
Sammankallande | 2023 | 2015 | 2013
och foredragande

vid férbundets

moten

Inte alls = - 1%
Liten omfattning 2% -- --
Delvis 11%| 19% | 14%
Stor omfattning 87 % | 81% | 84 %
Delta i 2023 | 2015 | 2013
lokala/regionala/

nationella nitverk

Inte alls - - 1%
Liten omfattning - | 13% | 16 %
Delvis 25% | 37 % | 38 %
Stor omfattning 75% | 51 % | 45 %
Ekonomi och 2023 | 2015 | 2013
budgetarbete

Inte alls 2% — 1%
Liten omfattning - 6%| 9%
Delvis 16% | 21% | 41 %
Stor omfattning 82 % | 73% | 49 %

Personalfriagor 2023 | 2015 | 2013
Inte alls 18% | 29% | 33 %
Liten omfattning 25% | 35% | 32%
Delvis 29% | 22% | 25%
Stor omfattning 27% | 14% | 10%
Upphandling och | 2023 | 2015 | 2013
1nk0p (fragan
stalldes
inte
2013)
Inte alls -- 3%
Liten omfattning 31% | 35%
Delvis 24 % | 33 %
Stor omfattning 45% | 29 %
Uppfoljning 2023 | 2015 | 2013
och/eller
utvirdering
Inte alls - 2% 1%
Liten omfattning 4% | 8% | 4%
Delvis 27 % | 40 % | 40 %
Stor omfattning 69% | 50% | 54 %
Utbildning 2023 | 2015 | 2013
(fragan
stalldes
inte
2013)
Inte alls - 8 %
Liten omfattning 20% | 37 %
Delvis 40% | 29 %
Stor omfattning 40 % | 27 %
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Verksamhets- 2023 | 2015 | 2013
utveckling

Inte alls -- -- --
Liten omfattning 2% | 5% | 4%
Delvis 22% | 32% | 20%
Stor omfattning 76 % | 63% | 75%

Ovrigt 2023 | 2015 | 2013
administrativt (g
stélldes
arbete -
2013)
Inte alls - --
Liten omfattning 4% | 8%
Delvis 29 % | 56%
Stor omfattning 67 % | 37 %
Annat* 2023 | 2015 | 2013
Inte alls = 9% | 14%
Liten omfattning 7% | 26% | 7%
Delvis 3% | 17% | 36 %
Stor omfattning 58 % | 48% | 54 %




Bilaga 1:

Fragor rérande hallbart medarbetarengagemang (HME)

(Ingick i enkatfragorna till samtliga férbundschefer)

HME bygger pa nio fragestillningar inom omradena motivation, ledning och styrning som det ligger i arbetsplatsens och
organisationens intresse att medarbetarna, i s& hog grad som mdjligt, instimmer i. Totalindexet Hallbart
medarbetarengagemang (HME) formas som ett medelvarde av samtliga nio fragestallningar. De tre delarna véger saledes lika

tungt i totalindexet. Riktigheten i de nio pastaendena i HME-enkéten bemoter respondenten pa en skala 1-5, verbaliserad enligt

foljande:

1. Staimmer mycket daligt

4. Stammer ganska bra

Motivation

5. Stammer mycket bra

Mitt arbete
kidnns
meningsfullt

2023

2015

1 Stammer
mycket daligt

%

2. Stammer
ganska daligt

%

3%

3. Stammer
varken bra el
daligt

%

5%

Stammer ganska
bra

33 %

27 %

5. Stammer

mycket bra

67 %

65 %

Jag liar nytt och
utvecklas i mitt
dagliga arbete

2023

2015

1 Stammer mycket
daligt

2. Stammer
ganska daligt

2%

2%

3. Stammer varken
bra el daligt

7 %

10 %

Stammer ganska
bra

35 %

35 %

5. Stammer
mycket bra

58 %

54 %

Jag ser fram emot
att ga till arbetet

2023

2015

1 Stimmer mycket
daligt

2. Stammer
ganska daligt

2%

3. Stammer
varken bra el
daligt

9%

16 %

Stammer ganska
bra

31 %

33 %

5. Stammer
mycket bra

57 %

51 %

2. Stammer ganska daligt 3. Stimmer varken bra eller daligt
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Ledning Styrning

Min nidrmaste chef | 2023 | 2015 Jagidrinsattimin | 2023 | 2015
visar uppskattning arbetsplats mal
for mina 1 Stimmer - 2%
arbetsinsatser mycket daligt
1 Stimmer mycket 2% 5% || 2.Stammer = =
daligt ganska daligt
2. Stimmer ganska 9% 8% || 3.Staimmer 5% 5%
daligt varken bra el
3. Stammer varken 15 % 16 % || daligt
bra el daligt Stammer ganska 5% 5%
Stammer ganska 35% | 17% || bra
bra 5. Stimmer 89% | 86%
5. Stammer mycket 40% | 44 % || mycketbra
bra

Min arbetsplats 2023 | 2015
Min ndrmaste 2023 2015 || mal £6ljs upp och
chef visar utvdrderas pa ett
fortroende for bra sitt
mig i min 1 Stammer - 3%
yrkesroll mycket daligt
1 Stammer mycket - 5% || Stémmf!l: - 8%
daligt ganska daligt
2. Stammer ganska 2% EE | 3 Stammer 5% 2%
daligt Va:r.ken bra el
3. Stammer varken 4% 5% daﬂhgt
bra el daligt Stammer ganska 51% | 32%
Stammer ganska 20 % 14 % Loz
v 5. Stammer 31 % 25 %
5. Stammer 75% | 63% | mycketbra
mycket bra

Jag vet vad som 2023 | 2015
Min narmaste chef | 2023 | 2015 | | fOrvéntasavmigi
ger mig mitt arbete
forutsittningar att 1 Stammer mycket - -
ta ansvar i mitt daligt
arbete 2. Stammer ganska 4 % 6 %
1 Stammer mycket = 5% delizt
daligt 3. Stammer varken 4% 8 %
2. Stammer ganska 2% 5% Lo <l Al gt
daligt Stammer ganska 38% | 40 %
3. Stammer varken 2% | 10% bra
bra el daligt 5. Stammer mycket | 55% | 44 %
Stammer ganska 24% | 14 % bra
bra
5. Stammer mycket | 73% | 57 %

bra




Bilaga 2

”Vilka utmaningar moter du i din roll som verkstdllande
tjansteperson/forbundschef i samordningsforbundet?” samt ”6vriga
kommentarer kring dina arbetsvillkor”

Delar av enkitens kommentarer fordelade utifran tema
Nedan redovisas teman dir 6ver 4 svarande har ndmnt temat i sina kommentarer.

Om sarbarheten i rollen
10 svarande kommenterade pa temat

-”Sarbarhet”

-”Ensam roll i mitt férbund, bara jag som gor allt”
-”detta ar pa ett satt ensamarbete”

-"upplever jag mig valdigt ensam”

-”forbundschefen blir férbundet i mangt och mycket.”
-”Ensamt arbete.”

-”ensam i sin roll.”

-”Ensamarbete.”

-"Jobbar helt ensam”

-”Det blir sarbart och personberoende.”

Om sma forbund och liten budget
4 svarande kommenterade pa temat

-”Vart forbunds storsta utmaning ar att det ar sa litet”

-” Aven om vi ar ett litet forbund med liten budget vilket innebir att vi har begransade
mojligheter att bidra med finansiering av insatser, sa gor vi skillnad och skulle kunna
gora annu mer skillnad.”

-”ett forbund med liten budget,”

-”Knappa ekonomiska forutsattningar i verksamheterna anger tonen.”

Om bredden pa uppgifter
6 svarande kommenterade pa temat

-”utmanande och stimulerande”

-” Allround”

-” Att kunna allt”

-”Yrket ar mangfacetterat”

-”Kunna allt fran koka kaffe till lagstiftning och juridiska fragor”
-”Kombinationen av lednings- och strategiskt ansvar och behov av att hugga tag i
operativa fragor och uppgifter”
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Om forandringar hos forbundsmedlemmar
7 svarande kommenterade pa temat

-”Svart att halla relationer/natverk uppdaterade med manga forbundsmedlemmar.”
-”Stora omorganisationer hos medlemmarna péaverkar mitt arbete stort “

-"Parternas forandrade forutsattningar”

-”standiga chefsbyten hos de samverkande parterrna, far "borja om" hela tiden, svart att
"fa med sig parterna ibland”

-”Utmaning ar ocksa de standiga forandringarna hos medlemsparterna.

-”chefer byts ut hela tiden”

-”forandringstakten i vara medlemsorganisationer,”

Om engagemang hos forbundsmedlemmar
7 svarande kommenterade pa temat

-7 Att lyckas leva upp till alla dgares forvantningar och samtidigt fa dem att samverka i
de fragor som behovet efterfragar.”

-7 Att fa de lokala parterna pa tjanstemannaniva att prioritera och engagera sig i
forbundet och se mojligheterna.”

-” Att fa medlemmarna engagerade, ta ansvar och se mgjligheterna med foérbundet”
-”Samverkan mellan parterna, angsliga organisationer och ledare”

-7 Att fa alla parter aktiva och att fa informationen att vandra mellan parternas
organisationer.”

-” Att inte alla parter sdkrar representation i forbundets”

-"Parternas delaktighet och mdjlighet att delta”

Om avsaknad stod

12 svarande kommenterade pa temat

-” Avsaknaden fran den nationella nivan, GDPR, arkivaystem,lonesystem, rutiner for
arvodering, upphandling, process for medelstilldelning, ointresse for att ge stod till
malgruppen.”

-”En utmaning &dr ocksa att vara chef i en mycket liten organisation dar det dels saknas
chefsstod och chefskollegor och dels innebar att jag som chef ocksa ar operativ.”
-”forbundschef behdver sitta mig in i och ansvara for fragor rorande GDPR,
tillganglighetsanpassning kopplat till kommunikation, 6kade krav pa administration
kring arbetsmiljo, krav pa att lokalt hantera uppfoljning i avsaknad av nationellt
uppfoljningssystem”

-"Tidsatgangen i mitt arbete ar f6r omfattande - avsaknad av stodsystem och mdjlighet
att registrera personuppgifter.”

-”Nationella rddets ointresse att stodja och utveckla forbunden”
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-”Stodet for paverkan pa nationell niva. Uppfoljningsforvantningar kontra majlighet att
skapa langsiktiga samarbeten. GDPR”

-”att Nationella Radet upplevs som en tillsynsmyndighet istéllet for att vara stodjande”
-"Mycket ligger pa mitt bord att hantera, och det utan nagon stodfunktion i form av
jurist, HR, IT, ekonomihjalp. Det &r méanga fragor att hantera utover grunduppdraget i
att stodja, utveckla och finansiera samverkan.”

-"Hur ska ett forbund med liten budget, litet kansli kunna klara upphandling, GDPR,
digitala I6sningar osv? Efterfragar ett nationellt stod i dessa fragor.”

-”att man ska kunna och veta allt utan nagon styrning eller stod”

-"krav pa specialkunskaper och man saknar support i HR fragor och pensionsfragor”
-”Vi behover arbeta pa en samsyn och en likvardighet. Efterfragar nationella riktlinjer”

Om rollen som forbundschef
6 svarande kommenterade pa temat

-"bygga langsiktiga relationer med mycket tillit till varandra dar man respekterar
varandra och visar en dmsesidig respekt mot varandra och varandras olika regelverk.”
-” Att parera uppdraget som personalansvarig chef och det administrativa arbetet som
en egen juridisk organisation for med sig med forvantningar pa operativt
faciliteringsarbete och utveckling av samverkan.”

-"relationer dr en viktig del i mitt ledarskap. sa jag far hela tiden bygga upp nya
fortroendefulla relationer till nya chefer.”

-”mangfald av mgjligheter och darmed blir oerhort dynamisk”

-”Stora utmaningar, som forbundschef forvaltar man inte bara utan det hander nagot
nytt hela tiden och det dr det som &r det roliga och utmanande “

-”Mest spannande och utmanande arbete som kraver otrolig bredd i kunskap och
formaga till strategiskt och operativt tank samtidigt vara smidig som en kameleont.”



