
Open innovation
www.lilly.se

• Publicerade sina 
FoU-problem på
nätet

• Hela världen av 
FoU-folk

• Dotterbolaget 
Innocentive
bildades



Open innovation: 
http://www.bp.com

Not a closed
university, not a 
closed industry
project tube, but
the new BP 
open innovation 
network



User innovation
http://www. threadless.com

• Self designed T-shirts
• To 10.000.000 dollars 

in yearly profits after 
10 years

• 25 employees
• 600.000 T-shirt 

designers in 
innovation community



User innovation:
http://www.idtown.com

• ”We do not ask our
customers what they
want, we tell them
what we can do and 
then let them design 
their own watches”

• Double auction price
compared to off-shelf

• Even others-designs
got a higher price! 



Innovation communities:
www.sej.co.jp

• Alla 3 år i butik
• Regelbundna 

systemiska möten
• ”Field councellors”

för kunskapsresan



Innovation communities:
www.pg.com

• Blöjtestcenter vid 
huvudkontoret för baby 
care division 

• Web community för 
open innovation och 
user innovation



Innovation communities: 
www.skane.se/umas

• Skiftet från en tablå-
till en menymodell i 
lärande och innova-
tion

• Den lilla berättelsen 
• Den stora berättelsen 



Innovation communities: 
www.dell.se

• Som en mellanhand 
mellan användaren 
och hela världens 
datorkompetens

• Det pendlande 
mellanhandskapet


