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UTVARDERING AV PROJEKT AMIMBA:

Amimba ér ett projekt for arbetslosa fran stadsdelarna Bergsjon, Gunnared
Kortedala och Lirjedalen som ér aktuella pa Arbetsformedlingen Angered eller
Arbetsformedlingen Svingeln. Deltagarna skall ocksa vara aktuella hos
Socialtjidnsten i respektive stadsdel. Projektet innehaller aktiverande insatser for
deltagarna, men ocksa skall det finnas mojlighet till bedomning av
arbetsformagan.

Syfte:

Projektet syftar till att fa en sammanhéngande arbetslivsinriktad bedomning som
klargor individens formaga och forutséttningar pa arbetsmarknaden.

Mal:
Langsiktigt mal: att 6ka deltagandet i arbetskraften och minska ohilsan.

Kortsiktigt mal: att oavsett nuvarande forsorjning hitta ritt stod/insats for varje
individ och ddrmed minska risken for “rundgang”.

Malgrupp:
Aktuell malgrupp for projektet dr foljande:

¢ Gemensamma vuxna (Over 25 ar) personer inom Arbetsformedlingen och
Socialtjdnsten, som bedoms ha behov av samordnad arbetslivsinriktad
rehabilitering.

e Personerna skall vara inskrivna pa Arbetsféormedlingen med komplexa
behov av att ’klargora arbetsforutséttningarna”.

e Personer som av Arbetsforum/Jobbhornet hianvisas tillbaka till Individ och
Familjeomsorgen beroende pa behov av rehabiliterande insatser.

Innehall och uppligg av Projektet:

Projektet bestar av tva delar, en motiverande/aktiverande del och en del som avser
mojligheten att gora en arbetsformagebedomning. Den delen som avser
arbetsformagebedomningen &r inte obligatorisk for samtliga deltagare i projektet,
personerna kan vara utredda sedan tidigare och har nu behov av den
aktiverande/motiverande delen.

Nedan fo6ljer en kort sammanstéllning av innehallet i de olika delarna i projektet:
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Aktiverande och motiverande insats.

enskilda samtal — bakgrund, intresse, framtid

grupps samtal — ge och fa maojlighet till nya perspektiv
gruppovningar

foreldsningar — bl a arbetsmarknadsutveckling, omvdrldsanalys m m
samhdillets regelsystem

friskvard i praktik och teori

studiebesok

sprakanalys/bedomning

om forutsdttningar finns arbetspraktik/arbetsprovning
meritforteckning/CV, ansokningshandlingar

trepartsamtal vid dverldmning av utlatande — mentor — deltagare —
bestdllare

Arbetsformdagebedomning.
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Malsdttning - Klargora arbetsformaga. Ddr arbetsformdga finns, gora en
handlingsplan mot arbete/rekommendation

Kartldggning — sammanstdllning av bakgrundsinformation, klargorande
samtal, individuell plan

Genomforande efter behov —utreda fysisk och psykisk formdga. Utreda
sociala forutsdttningar. Relatera formaga och personliga forutsdttningar
till arbetsmarknadens forutsdttningar och villkor

Vem gor bedomningen — leg. Psykolog och leg. Arbetsterapeut. Vigledare.
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Arbetsformedlingens synpunkter och erfarenheter om Projekt Amimba:

Bade Arbetsformedlingen Angered och Arbetsféormedlingen Svingeln har haft
deltagare i projektet. Kontaktpersonerna pa respektive Arbetsformedlingen har
intervjuats om sina synpunkter och erfarenheter om Projektet. Nedan foljer en
sammanstéllning av intervjuerna:

Pa vilket sdtt har urvalet av deltagare i projektet gatt till? Vilken information har
deltagarna fatt ?

Af Svingeln och Af Angered har gjort lite olika vad det géller urval av deltagare,
da bade vad det giller urval till grupp 1 och grupp 2. De bada
Arbetsformedlingarna har dven gjort lite annorlunda sinsemellan.

Grundlidggande kriterium #r att deltagarna ska vara de som ir langst fran
arbetsmarknaden och behover extra stod. Personerna skall ha socialbidrag och
vara inskrivna pa Af. Deltagarna skall komma fran stadsdelarna Bergsjon,
Kortedala, Lirjedalen och Gunnared. En del av de arbetssokande var “tyngre”
arenden och del mer lite allmént “osidkra” personer. Sammantaget var det sa att de
saknade egen formaga att ta sig ur arbetslosheten. De flesta hade mycket liten
forankring pa den svenska arbetsmarknaden. Endast nagon hade nagorlunda
aktuell arbetslivserfarenhet.

Erfarenheten fran bade Af Angered och Af Svingeln &r att urvalet till grupp 1 gick
vildigt snabbt. Tiden mellan anmilan till projektet och till start blev alltfor kort.
Deltagarna blev kontaktade av handldggarna angaende projektstart med kort
varsel. Den Onskvirda stélltiden for deltagarna blev inte tillriacklig for flera av
dem, vilket kan vara en orsak till att franvaron i grupp 1 blev hdg. Deltagarna blev
efter det att de blivit kontaktade av handldggarna kallade till infomote med
Eductus och Arbetslivsresurs.

Urvalet har pa respektive Af gjorts lite olika. Pa Af Angered har handliaggaren
gjort urval ur den egna s6kande gruppen i hogre utstrackning dn pa Af Svingeln.
Detta innebdr att ansvarig handlidggare pa Af Angered har haft en storre
personkdnnedom om varje enskild deltagare, men samtidigt att mojligheten till en
storre urvalsgrupp saknas.

Informationen till sokande i grupp 2 har givits vid individuella 4-partssamtal,
detta for att fa en béttre forankring pa individniva. Pa dessa moten har da forutom
sokande och handldggaren, bade Eductus och Arbetslivsresurs varit med.
Deltagarna har da i hogre utstrackning kunnat stélla individuella fragor till bade
Eductus och Arbetslivsresurs.

Sammantaget dr bade Af Angered och Af Svingeln Gverens om att urvalet kan
goras bittre och noggrannare. Det behovs mer tid att gora ett bra urval. Deltagarna
maste fa pa sig rimlig tid att stdlla om sig till att borja projektet, detta inte minst
med tanke pa att manga av deltagarna inte sokt arbete aktivt under en lang
tidsperiod.
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Hur har dialogen mellan Eductus och Arbetslivsresurs fungerat?

Bade Af Angered och Af Svingeln ér nojda med hur Eductus och Arbetslivsresurs
fungerat i projektet. Aterkopplingen fran anordnarna har varit bra.

Handlédggarna har fatt rapport fran Eductus om deltagarna i stort sitt varje vecka.
Om det har hint nagot sérskilt sa har det rapporterats titare. Exempelvis har flera
av deltagarna haft hog franvaro vilket kontinuerligt maste foljas upp. De avslutade
uppfoljningarna har gjorts tillsammans med sokande, Eductus, Af-handliggare
och ibland dven socialsekreterare. Det finns dven en skriftlig aterkoppling om
varje deltagare enligt en faststidlld mall. Generellt anser Af att sammanfattningarna
om varje person har varit uttommande och anvindbara 1 det fortsatta arbetet.

Man ir dven nojd med hur aterkopplingen fran fungerat fran Arbetslivsresurs.
Uppfoljningssamtalen har dgt rum tillsammans med sokande, Arbetslivsresurs och
Af-handldggaren. S6kande har da haft mojlighet att ha synpunkter och att vara
delaktig i sin process, innehallet i utlatandena har dock inte forandrats.
Arbetslivsresurs har givit tydliga och uttommande skriftliga utlatanden och
sammanfattningar om personerna. Deltagarna har blivit ”genomarbetade” och man
anser att det finns underlag for fortsatt planering for deltagarna.

Af anser sammanfattningsvis att Arbetslivsresurs och Eductus har gjort mycket
bra bedomningar var individerna star idag och vilka forutséttningar som
individerna har pa arbetsmarknaden och om de kan tillgodogora sig fler insatser
av rehabiliterande slag.

Uppliigget for deltagarna i projektet har varit olika for deltagarna. De olika
delarna d v s den aktiverande-motiverande delen och den delen som innehdller
arbetsformdgebedomning har haft olika ordning i projektet. Vilket uppliigg
fungerar bdst ?

Det har funnit olika upplédgg i projektet. Deltagarna i Grupp 1 borjade med
Eductus och vid behov Arbetslivsresurs. Deltagarna i Grupp 2 borjade pa
Arbetslivsresurs och sedan Eductus.

Handlédggarna pa Af anser att utfallet har varit béttre da sokande borjar pa
Arbetslivsresurs, da det innebér att personerna dér utreds och direfter gar det att
se om de dr aktuella for Eductus eller om annan insats dr lampligare. Detta blir
mer en naturlig foljd i processen fran utredning till aktivering och inte tvirtom.
Nagra har i Grupp 2 kommit att gora annat én att borja pa Eductus efter
Arbetslivsresurs. Grupp 2 har sedan nir Eductus skall borja fatt fyllas pa med fler
deltagare for att det skall bli en grupp. Detta har da varit personer som har varit
fardigutreda sedan tidigare, samt personer som enbart behovt extra stod i att soka
arbete.
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En synpunkt som dock framkommer ér att det ibland kan vara svart att motivera
arbetssokande att forst gora en utredning, fragor kommer upp som ex. vad ir det
for fel pa mig ?

Har projektet inneburit bdittre samverkan med andra myndigheter och ddrmed
gjort att deltagarna fatt bdittre stod?

Arbetsformedlingen Angered och Arbetsférmedlingen Svingeln har gjort lite olika
vad det géller samverkan vid urval av deltagare.

Arbetsformedlingen Angered har informerat Socialtjdnsten per brev, som sokande
haft med sig till sina besok med socialsekreterarna. Informationen har beskrivit
vilken typ av aktivitet och vad den syftar till, samt vilken tidsperiod som &r
aktuell. I tva fall har socialsekreterarna sedan tagit kontakt med Af-handliggaren
for vidare planering. Handldggaren pa Af Angered menar att det hade varit bittre
om de gjort urvalet gemensamt, och efterlyser en kontaktperson hos de sociala
myndigheterna. Det finns mer att gora angaende samverkan i detta fall, intresset dr
gemensamt att stodja deltagarna till om mojligt egenforsorjning. Ett forslag som
kommer fram ér att dra nytta av erfarenheterna fran det gemensamma arbetet med
sokande fran Jobbhornet, dessa sokande &r vilkinda for bada parter.

Handlédggaren pa Arbetsformedlingen Svingeln har kontaktat socialsekreterarna
om personerna var okej att anmdla till projektet. Uppskattningsvis sa menar Af-
handldggaren att 2/3 initierade av Af och 1/3 ar initierade fran Socialtjénsten.

Det blev kort varsel vid forsta uttagningen och nagra sékande har fallit ur
systemet helt och hallet. Detta skulle kanske ha kunnat undvikits om urvalet hade
gjorts noggrannare tillsammans med Socialtjidnsten.

Ett forslag som uppkommer ir att det vore bra om vi drog upp tydligare strukturer
mellan Af och Socialtjinsten, exempelvis via e-mail. Det 4r en svarighet i
projektet att det finns olika handldggare hos Socialtjidnsten for nistan varje
deltagare i Projektet. En tydligare samarbetsstruktur kan kanske undvika
bristfillig planering.

Vad det giller uppfoljningssamtalen sa har bade Af och Socialtjansten varit med i
vissa fall, men inte alla. Af-handldggarna upplever att det finns stora fordelar med
att bade Af och Socialtjansten nirvarar for att gora planeringen framat tydligare
for deltagarna. Hér finns forbattringsutrymmen i samverkan bade for Af och
Socialtjansten.
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Vad har varit mest viirdefullt for deltagarna med projektet?

Man ir 6verens om att den kanske viktigaste faktorn dr att deltagarna blir sedda pa
flera olika hall. Deltagarna far uppmérksamhet fran bade myndigheter och fran
Arbetslivsresurs och Eductus. De far aktivt stod under en period, tiden dr dock
kanske for kort. Deltagarna blir motiverade att komma vidare, @ntligen hénder det
nagot. Nirvaron har exempelvis forbéttrats med tiden och aktivitetsnivan har
okat. Viktigt dr naturligtvis vad som hénder efter projektet, att aktivitetsnivan
bibehalls. Projektet dr for vissa deltagare lite for kort, de behdver en lingre
startstricka. Ldmpligt var att ha mojlighet till en mer individuellt uppldgg
angaende tiden i projektet.

Socialtjansten synpunkter och erfarenheter om Projekt Amimba:

Ett kriterium for deltagandet i Amimba var att man hade socialbidrag.
Undertecknad har haft kontakt med samtliga Socialtjinster i upptagningsomradet.
Information har inhdmtats via telefon och e-mail fran Enhetscheferna for
Ekonomiskt bistand i Lirjedalen, Gunnared och Kortedala. Deltagarna i projektet
har haft olika socialsekretare varfor det kan vara lite svart att fa en samlad bild av
erfarenheterna i projektet. Undertecknad har ocksa intervjuat Rehabkoordinatorn i
Bergsjon om deras erfarenheter. Nedan foljer nagra av de synpunkter som
framkommit efter kontakter med Socialtjansten.

Pa vilket sdtt har urvalet av deltagare i projektet gatt till? Vilken information har
deltagarna fatt ?

En uppfattning som Socialtjinsten har &r att det hela har gatt mycket fort. Kallelse
och start till forsta gruppen gick pa nagon vecka. I Bergsjon fick man forslag pa
personer att deltaga i projektet fran Af. Man tyckte att Af hade gjort ett bra urval
till projektet, man ansag att dessa ocksa att dessa var i behov av utredning.
Bergsjon kom ocksa att fylla pa med egna kandidater till projektet. Det hade dock
behovts mer tid att gora ett bra urval och forbereda deltagarna.

Efter granskning av deltagare fran Kortedala framkommer det att en del av dem &r
utvalda i samverkan, men inte alla. De etablerade samverkanskontakterna som
finns sedan tidigare har utnyttjats.

Hur har dialogen mellan Eductus och Arbetslivsresurs fungerat ?

Arbetsformedlingen har statt for de mesta kontakterna med projektanordnarna.
Det finns en 6nskan fran Socialtjinsten att vara mer delaktig vid uppféljningarna
pa bade Arbetslivsresurs och Eductus. Det skulle underlitta det fortsatta arbetet
om alla dr nirvarande vid uppfoljningarna. En vinst som bland annat gor r att det
ldttare att i samband med dessa ga igenom utredningsresultaten, det dr annars
krangligt att ta del av utredningarna i efterhand. Det tar naturligtvis mycket tid att
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nérvara vid alla uppfoljningar, men langsiktigt blir tidsvinsten storre. Man kan
tillsammans gora en mycket bittre planering for deltagarna. Det &r viktigt for
deltagarna att alla inblandade visar sitt intresse, det finns behov av att bli sedd och
bekriftad.

Det finns ocksa ett 6nskemal fran Socialtjdnsten att insatsen pa Edcutus beskrivs
tydligare. Det vore bra om det fanns en folder som kunde beskriva vad Amimba &r
for nagot, denna skulle sedan kunna ldmnas ut till tinkbara deltagare. Mer
information om projektet gor det léttare for Socialtjdnsten att anvdnda som
instrument i sitt arbete med klienterna.

Uppldgget for deltagarna i projektet har varit olika for deltagarna. De olika
delarna d v s den aktiverande-motiverande delen och den delen som innehdaller
arbetsformdgebedomning har haft olika ordning i projektet. Vilket uppliigg
fungerar bdst ?

Rehabkoordinatorn i Bergsjon upplever spontant att det kdnns bést att borja med
Arbetslivsresurs for arbetsformagebedomning. Foljden blir mer logisk att borja
med en utredning och sedan den aktiverande-motiverande delen. Man kan
naturligtvis gora pa manga olika sitt i sjdlva upplagget, det beror ocksa lite pa hur
malgruppen ser ut och vilka personligheter de potentiella deltagarna har.

Har projektet inneburit bdittre samverkan med andra myndigheter och ddrmed
gjort att deltagarna fatt bdittre stod?

Man tycker att da myndigheterna har ett gemensamt intresse att stodja individerna
i sina rehabiliteringsprocesser sa kan projekt som Amimba vara bra sitt att
samverka kring individerna. Det finns manga ganger samma typer av personer
inskrivna bade pa Socialtjansten och Arbetsformedlingen, problematiken som
bada myndigheterna star infor vad det giller enskilda individer &r likartad. En
reflektion som man gjort i Bergsjon var att personerna i projektet var simre dn
vad man trott och personerna som Af foreslagit var ibland i simre skick dn de som
Socialtjdnsten tyckt vara for ”daliga” for projektet.

Sammantaget handlar det ocksa om synen en gemensam syn pa vilka méanniskor
vi tillsammans arbetar med.

Personerna som deltagit i Amimba har manga svarigheter pa olika sitt, och det dr
viktigt att hitta en bra rehabiliteringskedja sa att insatserna gar omlott med
varandra. Det behovs bland annat att hitta en vig for de personer som blivit
“nollklassade ” i Forsidkringskassans system.

Det vore bra att forlinga Amimba och ddrmed tillsammans hitta flera végar for
personerna. Forhoppningsvis kan ett bra samarbete med Amimba forhindra
“rundgangsproblematiken” for personerna. Viktigt ér att det blir en bra
fortsittning efter projektet och att det blir ett ’tagande och givande” i samarbetet.
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Vad har varit mest virdefullt for deltagarna med projektet?

Det har varit viktigt for deltagarna att bli sedda och att fa vara i en grupp med
andra personer med likartad situation. Man kan jamfora sig med andra och fa
forstaelse att det dr inte bara jag som har det svart. Det dr ocksa viktigt att komma
till en bra milj6 och fa en struktur pa tillvaron. Personerna behover att bli
bekriftade och att det finns nagon som tror pa dem.

Arbetslivsresurs synpunkter och erfarenheter om Projekt Amimba:

Ett av momenten i Projektet har varit utredning av Arbetsféormagan av
Arbetslivsresurs. Deltagarna har gjort praktiska tester under arbetsliknande
situationer for att kunna se hur deltagarna fungerar i olika moment. Sedan har
dessa moment f6ljts upp tillsammans med deltagarna. Deltagarna har ocksa haft
mojlighet att gora en del arbetspsykologiska tester, for att sedan kunna gora en
bedomning var man star nagonstans i olika fragor. Bade de praktiska och de tester
som gjorts tillsammans med arbetspsykolog skall syfta till att ge deltagarna béttre
underlag for framtida beslut.

Bedomer Ni att Arbetslivsresurs fatt rdtt malgrupp for projektet ?

Det har kommit ritt personer till projektet. Arbetslivsresurs menar att de kunnat
ge personerna underlag for en fortsittning. En grundliggande fragestillningar har
varit om arbetslivsinriktad rehabilitering #r aktuellt eller ej. Man har ocksa gatt
igenom hur den eventuella medicinska problematiken ser ut. Det kan vara att
behovet finns ndgon annanstans. Sammantaget har Arbetslivsresurs upplevt att de
personer som kommit till dem behovt en utredande insats for att klargora
personernas forutséttningar.

Hur har samverkan med ovriga aktorer i projektet fungerat ?

Samarbetet med Af har fungerat bra. Vad som bl a kan forbittras dr
kommunikationen mellan Arbetslivsresurs och Eductus, vid ex. 6verforing av
deltagare. Det ar viktigt att veta vad Eductus gor och vilka krav Eductus stiller pa
deltagarna, for att underlitta det gemensamma arbetet.

Nir utredningen &r klar gor Arbetslivstjdnster en skriftlig sammanfattning av vad
de kommit fram till. Deltagarna far ldsa vad som star i denna och diskutera
resultatet, men skrivningen dndras inte. Vad Arbetslivsresurs skall leverera dr en
rekommendation och en bedomning av deltagarna. Det finns en trygghet att
deltagarna sjélv veta vad som star i utlatandet. Nér sedan aterkoppling skall ske &r
det viktigt att alla dr med.
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Arbetslivsresurs podngterar att det dr viktigt att Socialtjdnsten bor vara med vid
avslut, for att gora det tydligare for deltagarna. Vid nagra fall har annan insats dn
fortsdttning av projektet rekommenderats, och da dr det bra att Socialtjansten &r
med.

Uppliigget i projektet har varit olika for deltagarna. De olika delarna d v s den
aktiverande-motiverande delen och den delen som innehaller
arbetsformdgebedomningen har haft olika ordning i projektet. Vilket uppldgg har
fungerat bdist ?

Personalen pa Arbetslivsresurs anser att det dr bést att borja med att de gor
arbetsformagebedomningen for att utreda vad som dr problematiken. De kan da
forbereda infor Eductus eller annan insats. De kan beskriva for deltagarna varfor
de inte hittat ett arbete och forsoka att forklara varfor det har blivit som det blivit.
Deltagarna har svarigheter av olika slag och Arbetslivsresurs kan fanga upp saker
om vad som egentligen dr problemet.

Arbetslivsresurs menar att de har mojlighet att se deltagarna individuellt och
forbereda dem infor nésta steg. De kan sitta ord pa vad hindret dr. Plocka fram
bade resurser - begrinsningar.

En faktor som kan vara viktig dr att alla personer inte fungerar i grupp, och da kan
det vara bittre att Arbetslivsresurs upptéacker detta, och att planeringen for
deltagarna bor se annorlunda ut.

Eductus synpunkter och erfarenheter om Projekt Amimba:

Undervisningen har varit upplagd pa det sitt Eductus tidigare arbetat med
arbetslosa. Fortsdttningsvis kommer man att forsdka gora en mer individuell
anpassning. Eductus skall forsoka styra mer i gruppen och kommer att ta bort
moment som t ex att deltagarna arbetar med sin egen handlingsplan. Deltagarna
behover enligt Eductus mer konkreta arbetsuppgifter och mycket behov av enskilt
stod dn tidigare grupper man arbetat med.

Eductus hade haft en férhoppning om att fler av deltagarna skulle komma ut i
praktik, &n vad som blev fallet. Det kanske skulle ha behovt mer tid for att
forbereda deltagarna att komma i praktik.

Eductus har under projektets gang upplevt att forvintningarna pa att de skall
’fixa” ett arbete fran deltagarna dr mycket stort, vilket kan féranledda stor
frustration hos deltagarna om detta inte inforlivas. Vad Eductus gor, dr en
behovsinventering och forsoker att hitta behoven hos varje individ. De flesta av
deltagarna har en mycket lang vig till arbete, men soker snabba och korta
l6sningar.
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Bedomer Ni att Arbetslivsresurs fatt rdtt malgrupp for projektet ?

Manga av personerna har mycket svarigheter pa arbetsmarknaden och behdver
mycket stod. Flera av personerna kan vara svara att hantera i grupp. Pa Eductus
onskemal sa har man blandat grupperna med de som har lite ldttare pa
arbetsmarknaden med de som har det extra svart.

Grupperna kom att se olika ut. Den forsta gruppen hade mycket hog franvaro,
sena ankomster och allmint svart att passa tider. Detta kan enligt Eductus kanske
bero pa att de fick kort pa sig fran det att deltagarna fick information om projektet
tills det att de skulle borja. Manga i gruppen hade en dalig motivation, vilket
gjorde det svart att fa en bra grupprocess.

Grupp 2 har allmént fungerat bittre, nidrvaron fungerar bra och man passar tider.
Man har uppskattat varandra. Deltagandet i projektet har brutit isoleringen for
manga av dem. Gruppen &r dock tyngre/svarare én vad handledaren trodde. Det
finns dven stora problem pa arbetsmarknaden for Grupp 2, flera av dem star
mycket langt fran arbetsmarknaden. Manga vill vildigt mycket sarskilt
invandrarkvinnorna. Det finns tyvirr mycket spraksvarigheter, kulturella
betingelser, fysiska hinder och mycket liten arbetslivserfarenhet. Ovriga i
gruppen har andra typer av stod behov, det finns andra typer av svarigheter.

Sammantaget har de flesta av deltagarna mycket svart pa arbetsmarknaden.
Handledaren i grupp 2 efterlyser att det behovs en alternativ arbetsmarknaden for
deltagarna, for att de skall kunna hivda sig pa arbetsmarknaden dver huvudtaget.

Hur har samverkan med ovriga aktorer i projektet fungerat?

Dialogen har varit bra med Arbetsformedlingen. Edcutus har haft en kontinuerlig
kommunicering med Af, och rapporterat i stort sétt varje vecka. Har nagot sarkilt
intrdffat har detta meddelats Af snarast.

Vad Eductus efterlyser dr en bittre kommunicering med Arbetslivsresurs for att
forbittra samarbetet och underlitta vidare planering med deltagarna.

Mer samarbete med Socialtjansten efterlyses ocksa. Edcutus tycker att det skulle
vara bra att stimma av med Socialtjansten om personerna i vissa fall.

Uppliigget i projektet har varit olika for deltagarna. De olika delarna d v s den
aktiverande-motiverande delen och den delen som innehaller
arbetsformdgebedomningen har haft olika ordning i projektet. Vilket uppldgg har
fungerat bdist ?

Det ar bast att borja med Arbetslivsresurs. Det kan vara léttare for deltagarna att
borja med Arbetslivsresurs da den aktiviteten inte gor att individens tid binds upp
sa mycket pa en enda gang. Det kan vara svart for personer som varit inaktiva
linge att pa en enda gang borja med aktivitet varje dag.
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Vad har varit mest virdefullt for deltagarna ?

Handledaren i grupp 2 har sammanfattat situationen for deltagarna pa foljande
satt:

Att befinna sig i ett sammanhang.
Att vara i en grupp.

Att nagon ser dem.

Att nagon bekriftar dem.

Att nagon ser deras formaga.

Sammanfattningsvis ser Eductus savil som andra aktorer i projektet att behov av
stod hos deltagarna dr mycket stort.

Deltagarna synpunkter och erfarenheter om Projekt Amimba:

Fem av deltagarna i projektet har intervjuats for att hora deras syn pa projektet.
Nedan foljer en sammanfattande redogorelse over vad deltagarna tycker om
projektet. Intervjuerna har varit innehallit i forvag faststéllda frageomraden och
redovisas i enlighet med dessa.

Pa vilket sdtt blev da anmdld till projektet? Vilken information fick du ?

Merparten uppger att de blivit anmilda och fatt information av handldggaren pa
Arbetsformedlingen.

Flera uppger att de fatt mycket kort tid pa sig fran det att de fatt information om
projektet tills det att de skulle borja. De menar att det skulle behovts langre tid att
stdlla om sig, dn vad nu var fallet. Deltagarna upplever att hela processen fran
information till projektstart gatt vildigt snabbt. En av de intervjuade vet inte alls
varfor han dr dir, och har bara deltagit for att han skall f4 pengar. Ovriga
intervjuade hade annars inga sirskilda synpunkter om informationen om projektet.

Vad anser du om innehdallet i projektet? Hur upplever du att Arbetslivsresurs och
Eductus har fungerat under projekttiden ?

Merparten av de intervjuade anser att de blivit mycket bra bemota av personalen
bade pa Arbetslivsresurs och Eductus. Deltagarna anser att personalen &r trevlig
och snill.

Flera av deltagarna menar att innehallet varit bra bade pa Eductus och
Arbetslivsresurs. De har fatt ldra sig nya saker och mer om sig sjdlva. Nagon
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menar dock att han gjort samma kursinnehall som pa Eductus redan tva ganger
tidigare och har svart att motivera sig for vissa moment.

Arbetslivsresurs har arbetat med bade praktiska och teoretiska tester, vilket
deltagarna tycker 4r bra. Man far veta vad man klarar bade praktiskt och
teoretiskt, som en deltagare uttrycker det. Jag forstar béttre vilken niva/typ av
arbeten kan fungera for mig, sdger samma deltagare.

En annan av deltagarna ir lite fundersam over att triffa en Arbetspsykolog, och
har lite funderingar 6ver, vad &dr de (Arbetslivsresurs) ute efter? Vad ska detta leda
till? Vad tinker en arbetspsykolog ?

Merparten av de intervjuade har hoga forvintningar om att projektet skall leda till
arbete eller i atminstone till praktik. Forvéntningarna att den motiverande -
aktiverande delen ( d v s insatsen av Eductus ) dr hoga. Uppfattningen dr hos flera
att Eductus skall ’fixa” dem arbete eller alternativt praktik. Man har varit pa
studiebesok pa bl a Volvo och SKF, men de flesta deltagarna hade 6nskat mer
kontakt med arbetsgivare.

Nagon av deltagarna beskriver det pa foljande sitt: Kontakten med arbetsgivarna
ar inte tillridckligt bra, det ger bara praktik och inte ett riktigt arbete. Eductus
forsoker att hitta arbete, men inte tillrickligt bra. Samma deltagare undrar hur
manga jobb som Eductus egentligen lyckas skaffa fram.

Det finns dven olika instéllningar till att gora praktik bland de intervjuade, nagra
tycker att fa gora praktik vore vildigt bra medan andra absolut inte vill géra nagon
praktik.

Sammanfattningsvis sa dr merparten ndjda med anordnarna och kénner sig vél
bemdota. Man anser att innehallet mestadels 4r bra. Deltagarna har hoga
forvantningarna hoga pa att Eductus skall leda till arbete nir projektet ar avslutat.

Vad har det inneburit for dig att deltaga i projektet ?

Merparten tycker att det 4r bra att ha nagot att ga till, ”det dr béttre att vara hér n
hemma”. Det dr bra stimning i gruppen. Nagra av deltagarna tycker att det ar
skont att komma ifran isoleringen att vara hemma och uppskattar att fa triffa nya
manniskor. Det dr som en av deltagarna uttrycker det, att fa vara med i samhllet
pa riktigt. Flera kinner att de blir sedda av myndigheterna, och hoppas att
projektet skall leda till arbete. Ett par av de intervjuade anser att de fatt béttre
kunskap om arbetsmarknaden. Nagon enstaka gar till projektet enbart for att fa
pengar fran myndigheterna och forstar inte varfor han &r dér alls. Samma
deltagare sidger dock senare under samtalet att han troligtvis kommer att borja
studera och planerar att ta en kontakt med vuxenutbildningen.
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Har deltagandet i projektet hjdilpt dig att fa biittre stod fran de olika
myndigheterna ?

Deltagarna uppger att de haft en kontakt med Arbetsformedlingen under projektet
och nagra uppger ocksa att de haft kontakt med Socialtjdnsten. Generellt som
tidigare noteras sa anser merparten av de intervjuade deltagarna att det upplevs
positivt att fa vara i aktivitet. Forvintningarna pa att fa stod att hitta arbete ar
stora, samtidigt rader det en osdkerhet om vad som kommer att dnda efter
projektets slut, och hur Arbetsférmedlingen och Socialtjdnsten kan vara
behjilplig.

Undertecknads kommentarer och slutsatser om Projekt Amimba efter
gsenomforda intervjuer m.m:

Efter det jag har studerat ovanstaende material sa onskar undertecknad att
formedla foljande funderingar och slutsatser att arbeta vidare med:

e Manga av deltagarna star uppenbart mycket langt fran arbetsmarknaden,
med dess krav och forutséttningar. De personerna har ett helt annat behov
av stod dn vad Af kan erbjuda.

e Urvalet av deltagare bor goras noggrannare. Nagra av deltagarna hade
redan sedan tidigare genomgatt liknande insatser. Bittre urval kan medfora
att narvaron hos deltagarna forbittras och ddrmed ocksa utfallet i projektet.

e Forberedelsetiden fran anmalan till start maste vara rimligt 1ang.

e Anvind projektet for ritt individer, ej for de med den svaraste
problematiken. De personerna kommer enbart att forsvara grupprocesser m
m och har behov av annan insats fran myndigheterna.

e Arbetsformagebedomningen fran Arbetslivsresurs bor inleda innan den
aktiverande-motiverande delen via Eductus. Insatserna far pa sa sitt en
naturligare foljd.

e Individuell anpassning pa Eductus i hdgre utstrickning. Malgruppen
passar ej alltid for gruppaktiviteter.

¢ Fler besok pa arbetsplatser och intensivare praktikanskaffning for de
personer som har mojlighet och formaga att klara att fullfolja
praktik/arbetsprovning. Behov av test” pa arbetsplats behovs for att
klargéra om personen kan arbeta eller ej. Personerna maste kunna klara av
ett anpassat arbete for att sta till arbetsmarknadens forfogande.
Omfattningen i tid kan naturligtvis diskuteras beroende pa individernas
arbetsutbud. Finns mojlighet bor saledes nista steg i planeringen inledas
med praktik/arbetsprovning for de personer som &r aktuella pa
arbetsmarknaden.
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Manga av personerna efter avslutat projekt kommer att fa stod av ritt
myndighet, vilket minskar “rundgangen”.

Behovet att bli sedd hos deltagarna dr mycket stort, flera av personerna har
under projektets gang brutit sin isolering och stirkt sina mojligheter pa
arbetsmarknaden.

Anpassade arbete behovs for deltagarna om arbete dr aktuellt for
deltagarna, exempelvis anstillning pa Samhall, 16nebidrag med flera. Utan
dessa typer av stod kommer deltagarna ha ytterst svart att fa arbete.

Samverkan mellan Af och Socialtjinsten har blivit allt béttre under
projektets gang. Forbittringsutrymme finns hos bada parter. Mer tid bor
laggas pa urvalsprocessen av deltagare, sa att ex. myndigheterna inte
dubbelarbetar eller dn virre motarbetar varandra. Viktigt dr ocksa att bada
parter dr med vid uppfoljningssamtalen sa att planeringen blir tydlig
framat for deltagarna. Tidsaspekten att bada dr med vid uppfoljningen kan
naturligtvis diskuteras, men forhoppningsvis vinner alla pa detta i langden.
En annan aspekt kan ocksa var att den enskilde kdnner sig utsatt vid ett
sadant tillfille, men det kan ocksa medf6ra att man kédnner sig sedd och
bekriftad. En annan svarighet dr for bade Af och Socialtjansten att floran
av projekt och andra insatser tidvis kan vara stor vilket gor det néstan
omdjligt for personalen att halla reda pa allt. Detta undviks med att tydligt
ansvar finns hos varje myndighet. Det totala ansvaret att samverkan
fungerar ligger naturligtvis hos varje myndighet och dess chefer.

Bra dokumentation fran bade Arbetslivsresurs och Eductus, vilket gor att
deras insatser kan anvindas pa ett konstruktivt sitt i planeringen framat for
personerna.

Det ar av stor vikt att det finns ett nista steg for personerna efter avslutat
projekt. Aktivitetsnivan hos de arbetssokande kommer annars att forsvinna
ju ldangre tiden gar innan nagot nytt hinder. Manga av deltagarna soker
snabba utvigar in pa arbetsmarknaden vilka inte finns, dérfor ar det
sarskilt viktigt att aktivitetsnivan bibehalles. Flera av personerna &r inte
aktuella for arbetsmarknaden atminstone inte i dagsldget, saledes bor en
planering dven goras for detta och nddvindiga kontakter med ex.
sjukvarden etableras. Vad som efterlyses dr en “rod trad” i processen och
att onodiga glapp undviks.
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UPPFOLJNING AV DELTAGARNA:

Varje enskild deltagare har granskats i Af:s register och information om
deltagarna har inhdmtas fran Af och Socialtjinsten. Deltagarna finns redovisade i
bifogad bilaga och faktorer redovisas som ex. alder, kon, arbetsloshetstid, aktuell
tid inom Socialtjinsten m m. Nedan foljer en sammanstéllning av deltagarna och
vad som hint under projektet och hur planeringens ser ut framat.

Vilka kom att deltaga i Projektet?

Sammanlagt har 26 st. deltagare varit anmaélda till projektet, 25. st. kom till start.
Alla genomforde inte bade Eductus och Arbetslivsresurs. Nagra av deltagarna var
sedan tidigare utreda enligt motsvarande modell som Arbetslivsresurs, men
behover extra stod i sitt arbetssokande och har déarfor genomfort enbart den del
som Eductus tillhandahallit i projektet. Den forsta gruppen av deltagare borjade
med aktiverings-/motiveringsdelen via Eductus och om behov fanns gjordes sedan
arbetsformagebedomning via Arbetslivsresurs. Grupp 2 gjorde tvéartom och
borjade med Arbetslivsresurs och om sedan Eductus om det ansags vara en
lamplig insats. Genom att alla i Grupp 2 inte fortsatte i Projektet efter
Arbetslivsresurs, sa kom denna grupp att fyllas pa med personer som enbart hade
behov av den aktiverande/motiverande insatsen. 14 st. av deltagarna har haft
kontakt med Af Angered och 12 st. med Af Svingeln. 14. st av deltagarna var
kvinnor och 12 st, var min. Samtliga deltagare fran Af Angered och ca. hilften av
deltagarna fran Af Svingeln har utomnordisk bakgrund. Medelaldern pa
deltagarna var 37 ar, den yngste 22 ar och den dldste 55 ar. Flera av deltagarna har
minst ett dokumenterat arbetshinder, nagra har flera dokumenterade arbetshinder
noterade 1 Af:s register.

Deltagarna har en mycket liten forankring pa den svenska arbetsmarknaden. Flera
saknar dokumenterad arbetshistoria 6ver huvudtaget. Manga av deltagarna har
ingen arbetslivserfarenhet fran Sverige, men fran sina hemlénder. Tyvirr har tiden
mellan arbete fran “hemlandet” till arbete i Sverige tagit alltfor lang tid.

Den totala tiden i arbetsloshet har varit svar att utldsa, for att fa en fullstdndig
redogorelse sa maste varje individ intervjuas vilket det ej funnits tid till. Tiden i
den senaste arbetsloshetsperioden i Af.s register ar mitbar och har darfor noterats.
Arbetslosheten i medelvirde sedan man senast anmilde sig pa Af dr uppmiitt till
ca. 3 ar, men den faktiska arbetslosheten dr mycket ldngre. Manga av personerna
har tidvis varit borta fran Af.s register av olika anledningar ex. sjukskrivningar,
arbetstrining, fordldraledigheter, vistelse utomlands etc. Flera personer har inte
arbetat pa 6ver 10 ar, manga har inte alls forvirvsarbetat. Sammantaget &r
forankringen pa arbetsmarknaden mycket liten, och merparten av deltagarna
saknar aktuell arbetslivserfarenhet. Generellt har deltagarna ocksa en kort
utbildningsbakgrund. Kunskaperna hos deltagarna i svenska spraket ér varierande,
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en person dr analfabet och har ddrmed haft svarigheter att deltaga i ordinarie
aktiviteter.

En deltagare har timanstéllning sedan lang tid tillbaka, men har i Gvrigt haft
svarigheter att finna en férankring pa arbetsmarknaden.

Nagra har relativt nyligen blivit aktuella hos Socialtjénsten, andra har varit
aktuella i manga ar. Nagon har varit aktuell i 6ver 20 ar. Medelvirdet pa hur linge
personerna haft kontakt med Socialtjansten dr ca. 6,5 ar. Ett par av deltagarna har
blivit avslutade drenden hos Socialtjansten under hosten, skilen till att de avslutats
har varit olika.

Vad har hint med deltagarna efter avslutat projekt?

Sammanstillningen av vad som hint deltagarna finns dokumenterat i bifogad
bilaga. En viktig faktor som gar att utskilja dr att varje person har blivit
synliggjord under projektet, och att aktiviteten har 6kat hos deltagarna dn vad som
var fallet innan projektet. Flera av deltagarna har varit pa praktik under projektet.
Praktiken har medfort att nagra av deltagarna blivit stérkta i sitt arbetssokande,
men ocksa att det blivit tydligt att behovet av andra insatser finns hos en del av
deltagarna. Ett antal av deltagarna har kontakt med sjukvarden, och har pagaende
medicinsk rehabilitering. Personerna har ex. behov av rehabilitering av virk- och
smértproblematik.

Nagra av deltagarna kommer att fa stod av Af Rehabilitering efter projektet, for
att kunna ex. hitta lampliga arbetsprovningsplatser. Kontakt med SIUS skulle
kunna vara en lamplig insats. Merparten av deltagarna har eller har haft kontakt
med Arbetspsykolog pa Af som stod. Den typen av stod kommer flera av
deltagarna dven att fa i fortsiattningen, men i olika omfattning. Behov av stod via
Af behovs dven for att finna ldmpliga praktikplatser, vilket individerna ej klarar pa
egen hand.

Flera av deltagarna klarar ej den ordinarie arbetsmarknaden utan behover i stéllet
arbetstraning via socialtjdnsten, vilket har visat sig under projektets gang. For
personerna som har haft svarigheter med ex. narvaron har Af och Socialtjdnsten
kommit 6verens om att det dr arbetstrining som géller. Enligt anteckningar som
finns i Af.s register sa har Af och Socialtjinsten vid ett flertal tillfallen efter
avslutat projekt gjort en gemensam planering med personen, vilket tydliggor den
enskildes situation och forhindrar “rundgang”. Det dr i dagsldget svart att bedoma
vilka av dessa som kan aterga till att aktivt soka arbete pa den 6ppna
arbetsmarknaden. Bade den enskildes och myndighetens ansvar synliggors genom
okad samverkan.

Det gar att utlédsa att det har finns mojlighet for atminstone nagon/nagra personer
att fa arbete efter projektet, men att det da dr nodvéndigt med subventioner av
olika slag till arbetsgivaren. En person har sokt till studier vid Folkhdgskola till
VT-07. En annan deltagare har uppgivit att han tinker studera, men har ej tagit
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nagon kontakt med utbildningsanordnaren enligt planeringen. Insats via
Socialtjansten kommer i stéllet att planeras for den personen.

Alla deltagare har inte varit bade pa Eductus och pa Arbetslivsresurs som tidigare
omnamnts, nedan foljer dock en sammanstillning av vad som hint med deltagarna
efter projektet och planeringen framat:

2 personer har borjat arbeta pa Samhall. En av dessa hade tidsbegréinsad
anstéllning som slutade 061231, det kan vara aktuellt med arbete pa
Samhall f6r denna person eller annan insats.

1 person startat pa Agora efter Arbetslivsresurs, vilket bedomts som en
lampligare insats.

5 personer har varit pa praktik under projektet, 2 av dessa ev. mojlighet till
anstéllning med Lonebidrag. En av de tva personer som ir aktuell for
Lonebidrag har som alternativ planer pa att ev. starta eget pa annan ort.

2 personer har stod 1 arbetssokande av Af Rehabilitering

ca. 1/3 av deltagarna letar eller dr aktuella for praktik eller arbetsprovning
efter projektet. Nagon har klar plats infor vt-07. ( Personerna kan dven
tidigare haft praktik under projektet eller planera annan insats @n praktik.)
1 person fullfoljde aldrig projektet, var pa Arbetslivsresurs endast 1 dag

1 person avgrinsades efter Arbetslivsresurs, ej aktuell for vidare insats pa
Af

1 person slutat pa praktikplats efter 1 dag, 4ven tackat nej till annan
praktik, skall enligt samrad med socialtjdnsten kunna pavisa arbetstraning
med gott resultat i tre manader innan han &r aktuell pa Af

1 personer har haft planer pa att starta eget. En av dessa ar ej ldngre aktuell
for stod fran Af for att starta eget. Nagra &r aktuella for vidare utredningar
via socialtjansten.

1 person sokt till studier vid Folkhogskola Vt-07

Sammanlagt har ca. 1/3 behov av annan insats &n vad Af kan bista med.
Dessa personer har behov stod via Socialtjansten, men ocksa fran
Sjukvarden.

Utviirdering utford enligt uppdrag:

Tony Tiveskog

Lansarbetsndmnden
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