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1 Sammanfattning

Centrum for tillampad arbetslivsforskning via Malmo hogskola har fatt i uppdrag
av Finsam MittSkane att gora en summativ utvardering Kastanjegards- och
Deltaprojekten som har drivits av Hérby kommun. Det évergripande syftet med
utvarderingsarbetet har varit att undersbka om kommunens och
Arbetsformedlingens satsning pa korta I6nebidragsanstallningar har gett 6nskad
effekt dvs. att langtidsarbetslosa personer antingen kommer in pa den ordinarie
arbetsmarknaden eller gar vidare till studier.

De underlag som har anvénts i utvarderingsarbetet ar intervjuer med tjansteméan
och deltagare samt projektets ekonomiska redovisning och en sammanstélining av
hur det har gatt for deltagarna efter det att de har slutat i projektet.

Idén med projekten har varit att langtidsarbetsldsa personer ska komma ur sin
passivisering och fa 6kad motivation genom att de far arbeta och far “en riktig”
I6n. Det arbete som deltagarna har gjort i projektet har varit underhall och enklare
renoveringsarbete. Deltagarna har parallellt med arbete i projektet haft mojlighet
att studera pa Komvux for att komplettera grundutbildning och de har ocksa haft
en mojlighet till individuell planering. Av de 20 individer som har deltagit i de
bada projekten under perioden 2010-2012 har 15 personer fatt delfinansiering av
Arbetsformedlingen via lonebidrag medan de 6vriga fem har haft anstéllningar
som helt har finansierats av Horby kommun.

| den forsta projektomgangen, Kastanjegardsprojektet, var tre av atta deltagare
Ionebidragsfinansierade  medan samtliga deltagare hade l6nebidrag i
Deltaprojektet, dvs. den andra projektomgangen. Det har gatt nagot béattre for de
personer som deltog i den forsta projektomgangen, dvs. en storre andel av dessa
deltagare har gatt vidare till ett reguljart arbete eller utbildning. Utvérderaren
bedomer att den forsta projektomgangen, Kastanjegardsprojektet, har haft
samhallsekonomisk béring men att det &r mer tveksamt att dra en sadan slutsats
nar det galler Deltaprojektet, dvs. den andra projektomgangen. Utvérderarens
bedomning ar dock att slutsatserna bor ses som preliminara pa grund av det
bristande underlaget. Utvarderarens rekommendation &r att gruppen bor foljas upp
om ett par ar for att se vad effekterna av deltagandet ar pa langre sikt.

Med utgangspunkt i de teoretiska modeller som utvérderingen utgar ifran
(humankapitalteori, signal- och filterteori, socialt kapital samt diskriminering)
bedomer utvarderaren att det ar viktigt att deltagarna far hjalp att reda ut de
problem som de har, och som hindrar dem fran att komma vidare till arbete eller
studier, for att tiden i projektet ska vara meningsfull pa langre sikt. Utvarderaren
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bedomer att projekten kan Oka deltagarnas motivation och bryta deras
passivisering men att det krdvs samverkan med andra aktorer (Komvux,
Arbetsformedling, olika vardinstanser etc.) for att deltagarna ska kunna fa den
hjalp som de behdver.

Manga av deltagarna upplever dock att projektet har hjalpt dem att komma vidare
och bryta den passivisering som de hamnade i som langtidsarbetslésa. Manga
deltagare uppger ocksa att de har fatt 6kat sjalvfortroende och att de har blivit mer
motiverade att arbeta vidare for att inte hamna i samma situation igen. De anser
ocksa att det har varit till hjalp for dem att fa 16n och inte beh6va ga pa bidrag.

Da I6nebidragsanstéllningar kan leda till att det uppstar undantrangningseffekter
ar det viktigt att kommun och Arbetsformedling har en genomténkt strategi for
hur l6nebidragsanstéliningar ska anvéndas om de anvands for att delfinansiera
anstallningar i projektform inom ramen for kommunens regi.

Utvarderaren har dven gjort ett antal observationer nédr det galler projektens
organisation och gor bedémningen att det pa detta omrade har funnits ett antal
brister. Detta handlar framforallt om att brister i den formella organisationen
vilket har gjort att insyn och styrning av projektets verksamhet har forsvarats
vasentligt. Det ar viktigt att kommunen framdver har en mer genomtankt strategi
nér det galler styrning, dokumentation och uppféljningssystem nér det galler
utvecklingsprojekt pa arbetsmarknadsomradet. Det ar ocksa viktigt att ha en tydlig
bild av vilken malgrupp man vill na med ett projekt och hur projektet ska kunna
hjalpa denna malgrupp i ett langre perspektiv.



2 Kastanjegards- och Deltaprojekten

2.1 Bakgrund

Under 2010 beslutade Horby kommun att satsa pengar pa att driva en insats riktad
mot att hjalpa langtidsarbetslosa att forbattra sin situation pa arbetsmarknaden.
Bakgrunden till projektet var att man ville minska forsorjningsstédet och bryta
den negativa spiral som langtidsarbetslosa kan komma in i efter en lang tids
arbetsloshet. Horby kommun drev EU-projektet U-0X och nér coacher,
praktiksamordnare och kuratorer jobbade med detta projekt diskuterades olika
arbetsmetoder. Har uppstod idén att man skulle kunna arbeta i linje med
Supported Employment och att sétta in olika insatser parallellt. En projektidé
presenterades for kommunstyrelsens arbetsutskott. 1dén gick ut pa att kommunen
dels skulle kunna hjalpa langtidsarbetslésa och att den dels skulle kunna minska
forsorjningsstodet genom att anstalla langtidsarbetslésa personer genom
Ionebidragsanstaliningar.  Tanken var att anstéllningen skulle hjalpa
langtidsarbetslosa personer att fa tillbaka sjalvfortroendet och bryta deras
passivisering genom att de far “ett riktigt” jobb. Genom att anvanda l6nebidraget
som delfinansiering skulle ocksa projektet fungera rent ekonomiskt. Ett villkor for
att kunna delta i projektet har varit att deltagarna har gatt med i a-kassan i
samband med att de har borjat arbeta i projektet.

Atta personer som tidigare hade varit forsorjningsstodstagare anstilldes for att
gora enklare renoveringsarbeten inom kommunens regi. De bdrjade den 20 januari
2010 och anstallningen avslutades den 31 augusti 2010. Dessa personer var
mellan 22 och 26 ar och hade valts ut darfor att man fran politikernas sida ansag
att man skulle prioritera unga arbetslosa. En arbetsledare anstalldes for att
samordna och leda arbetet. D& det forsta uppdraget dessa personer fick vara att
restaurera Kastanjegarden sa att kommunen temporart kunde flytta in dar medan
kommunhuset renoverades har insatsen kommit att kallas Kastanjegardsprojektet.
Darefter har man arbetat med en rad olika arbetsuppgifter som pa olika satt
handlar om att enklare renoverings- och restaureringsarbete sasom att mala om
skolor och aldreboenden, reparera trasiga mabler, tradgardsskotsel, etc.

Den bild som fanns av Kastanjegardsprojektet var att det var en lyckad satsning
och att man borde fortsatta med att arbeta pa det satt som man hade gjort. De som
var drivande i projektet lyckades dvertyga politikerna om att de skulle satsa
pengar for att man skulle kunna arbeta med ytterligare atta langtidsarbetslosa



personer®. Dessa personer borjade arbeta i det som sedan skulle komma att kallas
for Deltaprojektet i maj 2011. Projektet avslutades den 31 maj 2012. Denna gang
valde man ocksa att utoka malgruppen och att inte bara arbeta med relativt unga
personer utan &ven med &ldre arbetslosa.

2.2 Organisation

Det ar viktigt att s har inledningsvis poédngtera att d&ven om vi talar om
Kastanjegards- och Deltaprojekten ar det inte projekt i den vanliga bemarkelsen
da det inte har funnits en formell projektorganisation pa det satt som &r vanligt nar
det galler insatser av det har slaget. Enligt dem som har arbetat med projekten har
de kommit till hastigt och lustigt” vilket har gjort att man inte har haft tid att
skapa en formell organisation. Det finns ingen projektplan, inga riktlinjer eller
malsattningar som finns pé préint utan det dr s att “projektet” har funnits p& en
mer informell basis.

Det ar ocksa vart att namna att Kastanjegardsprojektet inte heller har varit en del
av Horby kommuns arbetsmarknadsenhet utan att det har legat under
Fastighetskontoret. Skalet till detta var att det inledningsvis var mest
arbetsuppgifter fran Fastighetskontoret och da det forsta uppdraget var att rusta
upp det temporara kommunhuset ansags det som mest praktiskt att det lag dar.
Deltaprojektet har legat under personalavdelningen och personalchefen har varit
den som har haft det Overgripande ansvaret for projektet. Da
samordnaren/arbetsledaren  sjalv  tagit in  nya arbetsuppgifter  och
personalavdelningen administrerat ekonomin i projektet ansdgs denna
organisatoriska ldsning som mest praktisk.

Projektets organisation och bemanning har ocksa andrats nagot mellan de tva
omgangarna. Den person som har statt som projektledare for dessa projekt har inte
i sa hog utstrackning varit inblandad i den dagliga driften pa grund av att han blev
involverad i ett annat projekt och fick 1dgga den mesta av sin arbetstid dér. De
personer som i praktiken har arbetat med att fd organisationen runt projektet att
fungera har dels varit en personalsekreterare pa Kommunledningskontoret och
dels den person som har fungerat som samordnare och arbetsledare.
Personalsekreteraren har ansvarat for projektets ekonomi, kontakter med
Arbetsformedlingens I6nehandlaggare och personen har ocksa arbetat med att
forankra projektet internt i organisationen. Hon har ocksa fungerat som en lank
mellan samordnaren/arbetsledaren och chefer inom Horby kommun nér det géller

! D4 nagra personer av olika skal har lamnat projektet i fortid har det tillkommit nya deltagare
efter hand vilket da har inneburit att antalet deltagare till sist blev 12 personer.



att formedla ténkbara arbetsuppgifter inom kommunen. Samordnaren har dels
arbetat med att planera, leda och foérdela arbete mellan de olika deltagarna och
dels med att fungera som coach och stod i vardagen.

Nar Kastanjegardsprojektet startade var de som arbetade med projektet dels
projektledaren och dels samordnaren/arbetsledaren och personalsekreteraren fran
Kommunledningskontoret. Sedan har organisationen utdkats for att uppna en dkad
grad av styrning och insyn men ocksa for att kunna ha en stérre mojlighet att
stotta deltagarna.

Nagra av de personer som har varit deltagare i arbetsmarknadsprojektet U-0X och
som sedan blev deltagare i Kastanjegards- och Deltaprojekten hade haft kontakt
med coacher som fortsatte att folja dem och vara ett stoéd for dem nér de kom in i
dessa projekt. Detta innebar att den coach/praktiksamordnare som hade arbetat
med deltagare i U-0X kom att knytas till Deltaprojektet. Praktiksamordnarens
arbetsuppgift var att vara ett stod fran borjan till slut i projektet for de personer
som hade ett behov av detta. Denna person lamnade dock projektet i slutet av
januari 2012 for ett nytt arbete pa Arbetsformedlingen i Eslév/Ho0r/HOrby och
hans position ersattes inte. Forutom coachen/praktiksamordnaren har det under de
bada projekten funnits en kurator/samtalsterapeut kopplad till projektet som resurs
for de personer som sjélv har kant att de har haft behov av detta.

| oktober 2011 beslutades det att Deltaprojektet skulle inrétta en styrgrupp. Syftet
med att skapa en styrgrupp for projektet var att 6ka insynen i verksamheten och
att skapa en struktur och rutiner kring vem som ska ta beslut om vilka deltagare
som ska ha mojlighet att komma in i verksamheten. | denna styrgrupp satt
projektledaren som rent organisatoriskt tillhérde Arbetsmarknadsenheten,
praktiksamordnaren, personalsekreteraren  (personalavdelningen) samt en
teamledare fran Centrum for Mottagning och Utredning (myndighetsdelen).
Intervjuer som gjorts inom ramen for utvarderingsarbetet pekar dock mot att
styrguppen tillkommit som ett svar pa att det har funnits personer pa Centrum for
Mottagning och Utredning som har tyckt att projekten har saknat insyn och
styrning. Det finns dock en hel del fragetecken kring sjalva styrgruppen och hur
den har fungerat i praktiken.

2.3 Rapportens upplagg

| rapportens forsta del foljer en beskrivning av utvérderingens syfte,
fragestallningar och angreppsatt. | detta kapitel finns ocksa en diskussion om de
kéllor som har anvants i utvarderingsarbetet och vilka fortjanster och svagheter
som finns i detta material. Sedan foljer ett kapitel dar fragor som ror arbetsloshet,
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arbetsmarknadspolitiska atgarder och olika typer av subventionerade anstallningar
berors.

| kapitel tre behandlas olika aspekter av projektets organisation och hur det har
fungerat i praktiken. I kapitel fem presenteras och diskuteras projektets resultat
och hur dessa kan ses i forhallande till projektets kostnader. | det sista kapitlet
presenteras en rad dvergripande funderingar och rapportens slutsatser diskuteras.



3 Utvarderingsarbetet

3.1 Utvarderingens syfte och fragestallningar

Malmo hdgskola/Centrum for tillampad arbetslivsforskning har fatt i uppdrag av
Finsam MittSkane (Eslév, Hoor och Horby) att géra en summativ utvardering
(Karlsson 1999) av Kastanjegards- och Deltaprojekten. Det évergripande syftet
med utvarderingen &r att se om kommunens och Arbetsformedlingens satsning pa
korta lonebidragsanstéllningar ger onskad effekt, dvs. att langtidsarbetslésa
personer antingen kommer in pa den ordinarie arbetsmarknaden eller gar vidare
till utbildning.

Aven om utvarderingen ar en efterhandsbedomning av tva projekt betyder det inte
att larandeperspektivet har ignorerats. Detta betyder bland annat att olika aspekter
pa projektets organisation och dokumentation far ett ganska stort utrymme i
rapporten aven om det ar fragestallningar som delvis ligger utanfor utvarderingens
ursprungliga syfte och fragestallningar — har finns lardomar att dra nar det galler
andra satsningar inom detta omrade.

Utvarderingsarbetet syftar till att belysa fragestéllningar pa tre olika nivaer;
individniva, samhallsekonomisk niva och samverkansniva. Det handlar da om att
undersoka de effekter som finns pa individnivan, att gora en uppskattning om
projektet har samhallsekonomisk baring samt att forsoka fa en bild av hur
samverkan mellan olika berdrda aktorer har bidragit till att 6ka projektets
mervarde. Utvdrderingens syfte kan preciseras i1 ett antal underliggande
fragestallningar:

e Hur har det gatt for deltagarna, har de gatt vidare till arbete eller studier?

e Har deltagarnas sjalvkansla och livskvalitet forandrats?

e Har det uppstatt andra positiva effekter i deltagarnas privata sfar?

e Hur kan man utforma kringstodet for att optimera deltagarnas
forutsattningar att fa ett arbete eller borja studera?

e Hur ser ekonomin ut kring projektet? Kan man goéra en socioekonomisk
budget for projektet?

e Har det skett samverkansvinster genom att olika aktorer har samarbetat
kring malgruppen langtidsarbetslosa?



3.2 Bemanning

Utvarderingsarbetet har utforts av en grupp av personer. Den har bestatt av
undertecknad, dvs. Sofia Ronnqvist (utvarderare och Fil. dr. i Ekonomisk historia
med inriktning mot migration och arbetsliv), Mathilda Ahlund (projektassistent
med inriktning mot socialt arbete) samt Peter Hakansson (Fil. dr. i Ekonomisk
historia med inriktning mot ungdomsarbetsléshet). Jag har haft det dvergripande
ansvaret fOr utvarderingsarbetet och har gjort merparten av materialinsamlingen
samt skrivit sjilva rapporten. Mathilda Ahlund har varit diskussionspartner i
utformandet av intervjufragor och har genomfort intervjuer med fem av
deltagarna. Hon har ocksa varit behjalplig i tolkningen av resultaten. Peter
Hakansson har fungerat som vetenskaplig expert och har granskat och
kommenterat rapporten. Rapporten har ocksa granskats av Tuija Muhonen,
forestandare for Centrum for tillimpad arbetslivsforskning, och professor i
arbetsvetenskap med inriktning mot psykologi.

3.3 Kallor och 6vergripande utgangspunkter

For att kunna belysa utvarderingsarbetets syfte och besvara de fragestéllningar
som ligger till grund for utvérderingsarbetet har olika typer av material samlats in.
Det handlar i praktiken om:

e Intervjuer med tio deltagare

e Intervju med projektledaren

e Intervju med samordnaren/arbetsledaren

e Intervju med personalsekreteraren

e Intervju med coach/praktiksamordnare

e Intervju med Arbetsformedlingens Ionebidragshandlaggare

e Intervju med tva utredare pa Centrum for Mottagning och Utredning
e Sammanstéllning 6ver projektets kostnader

Intervjuerna och sammanstéllningen av projektets kostnader har pa olika satt
bidragit att skapa olika bilder av de tva satsningar som utvarderas och de individer
som har deltagit i insatsen. Ett stort problem i sammanhanget har dock varit att
projektets dokumentation har varit i stort sett obefintlig. Da det inte finns ndgon
projektplan framstar projektets malsattningar och syfte som relativt oklara och de
skiftar ndgot beroende pa vilken aktér man fragar. Det finns inte heller nagon
ordentlig dokumentation av deltagarnas bakgrund, varfor de har valts ut for att
delta i projektet eller vad som har hant efter det att de har lamnat projektet. Da jag
som utvarderare fragade efter information om vad som hant de deltagare som
lamnat projektet fick jag till en borjan svaret att nagra hade fatt jobb men att man
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inte visste vad som hade hant med andra deltagare. Det blir da betydligt svarare att
fa en bild av hur projektet har paverkat deltagarna eller pa vilket satt projektet
uppfyller sitt syfte och sina malsattningar. Denna bild har istallet konstruerats
genom att pussla ihop den information som jag har fatt i intervjumaterialet.
Projektet har dock sammanstéllt en enklare dokumentation av vad som hant med
deltagarna fran de olika projektomgangarna efter det att jag fragat efter det.

| vérderingen av intervjumaterialet har jag anvant mig av en kallkritisk ansats (jfr
Tosh 2000), dvs. att det handlar om att kritiskt vardera de olika utsagor som ges i
intervjuerna och stalla olika bilder av projektet mot varandra. Da
dokumentationen av projektet ar bristfallig, och det inte har producerats nagra
skriftliga kéllor under projektetens uppstartsfas eller genomférande som jag har
kunnat ta del av, finns det ocksa en stor risk for att den bild som ges av de olika
satsningarna blir praglad av att det ar en efterhandskonstruktion. Det innebar att
viktig information forsvinner och det ar svart att avgéra hur och varfor olika
beslut har tagits. Det &r ocksa viktigt att vara medveten om att da det var ett tag
sedan den forsta satsningen bérjade finns det en risk for luckor i de minnesbilder
som bade tjansteman och deltagare har, t.ex. nar det géller projektet och vilken
situation som deltagarna befann sig i da. Det &r alltsa viktigt att forhalla sig
kritiskt till det faktum att minnesbilder av olika skeenden inte alltid &ar helt
tillforlitliga (jfr. Lummins 1998).

3.4 Tjanstemannens bild av projektet

Som namnts ovan har en rad personer som pa olika sétt har arbetat med eller haft
en annan arbetsrelaterad anknytning till projektet intervjuats. Det som
kannetecknar intervjumaterialet med tjanstemannen ar att det finns tva delvis
motstridiga bilder av projektet. A ena sidan finns en bild av projektet dar det
framstalls som i princip helt utan fel och brister. Dessa intervjuer kdnnetecknas i
hog utstrickning av att man forsoker “sélja in” projektet och man vill framhalla
hur framgangsrikt det &r. A andra sidan finns en mer kritisk och reflekterande bild
av projektet dar dess brister och fortjanster framstar pa ett annat satt. Det ar vart
att notera att dessa olika bilder i hdg utstrackning sammanfaller med vilken narhet
och distans som informanterna har till projektet men ocksa till viss del med hur
forankrade de &r i socialt arbete som profession.

Min upplevelse var ocksa att det var svart att fa en del av tjansteméannen att ge
konkret information om projektet och hur det hade fungerat i praktiken trots
manga fragor och foljdfragor. Det blev ofta svepande formuleringar i stil med att
”det ar ett bra projekt” eller ”’jag kan inte komma pa nagot negativt att sdga om
det”. Flera av tjanstemannen undvek ocksa att prata om sadant som hade varit
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svart och problematiskt i projektet samt vilka utmaningar de hade statt infor i sitt
dagliga arbete. DA utvarderingar ofta anvands for att motivera antingen
nedlaggning eller implementering av ett projekt eller en atgéard ar det inte heller
séarskilt konstigt att de personer som har en stark koppling till projektet ar
forsiktiga nér det galler att uttala sig alltfor kritiskt.

3.5 Deltagarnas bild sin situation och projektet

For att kunna skapa en bild av hur projektet har paverkat dem som har deltagit och
hur dessa individer har upplevt tiden i projektet har vi intervjuat tio deltagare. |
urvalet av intervjupersoner har vi stravat efter att fa en demografisk och
erfarenhetsmassig blandning. Detta betyder att vi har velat ha en blandning nar det
galler kon, alder, etnisk bakgrund etc. Vi har ocksa ansett att det har varit viktigt
att intervjua deltagare fran bade Kastanjegards- och Deltaprojekten. Pa
motsvarande satt har vi ocksa stravat efter att bade intervjua personer som har gatt
vidare till jobb och studier sdval som personer som inte har uppnatt detta. Syftet
med att ha denna blandning ar att férsoka fa en sa nyanserad bild av projektet som
mojligt.

Langden pa intervjuerna varierade mellan ca 35 minuter och en och en halv
timme. Att det fanns en s& pass stor variation harvidlag berodde i mangt och
mycket pa att deltagarna i olika hog utstrackning var verbala och intresserade av
att beratta om sitt liv och deltagandet i projektet. | ett fall blev intervjun kortare pa
grund av att deltagaren hade glémt bort att vi hade avtalat en tid for att traffas och
kom 25 minuter for sent.

| intervjuerna har vi fokuserat pa att skapa oss en forstaelse kring deltagarnas
livshistoria och sociala sammanhang med fokus pa de faktorer som pa olika satt
paverkar eller har paverkat deras arbetslivs- och arbetsmarknadsstatus (jfr.
Bertaux & Kohli 1984). Vi har gjort detta med avstamp i fyra teoretiska
utgangspunkter som pa olika satt syftar till att forklara individeras varierande
framgang nar det galler arbetsmarknad och arbetsliv; humankapitalteori, signal-
och filterteori, betydelsen av socialt kapital samt diskriminering (dessa
utgangspunkter forklaras narmre i kapitel fyra). Forutom att forsoka fa en bild av
deltagarnas livshistoria har vi ocksa stéllt en rad fragor kring deltagandet i
projektet sasom hur det gick till nar de kom med i projektet, hur de har upplevt sin
tid i projektet, etc. Syftet med detta angreppssatt har varit att forhalla deltagarnas
situation och problem pa arbetsmarknaden med det arbetssétt som har funnits i
projektet. Vi har sedan forsokt att gora en uppskattning om atgarden ar
verkningsfull i relation till de problem som deltagarna har eller har haft.
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| arbetet med att intervjua deltagarna har vi stott pa ett antal utmaningar som vi pa
olika satt har arbetat med att forhalla oss till. En sadan utmaning har handlat om
att skapa ett fortroende for oss utvarderare. Med tanke pa att de personer som har
deltagit i projekten i varierande utstrdckning har befunnit sig i en utsatt social
situation finns det naturligtvis en risk att de kan ha svart att vara 6ppna gentemot
utomstaende nar det géller sin livssituation. De kan ocksa uppfatta det som bade
svart och problematiskt att vara arliga nar det galler att prata med framlingar om
de utmaningar och svarigheter som de har sttt pa i livet. For att hantera detta
problem har vi arbetat med att vara tydliga nar det galler att forklara vad var roll
som utvarderare ar och att vart arbete syftar till att vara en oberoende granskning
av projektet. Vi har ocksa informerat dem om att de ar anonyma.

Ytterligare ett problem i sammanhanget &r att cirka halften av de personer som har
intervjuats fortfarande var deltagare i projektet ndr intervjuerna gjordes. Det ar
svart att avgora hur och i vilken utstrackning detta har paverkat deltagarna nar det
géller hur de resonerar kring projektet. Det finns naturligtvis en viss risk att dessa
personer valjer att halla inne med eventuell kritik av radsla att for att kritiska
uttalanden om projektet ska paverka deras situation eller mojligheter att fa hjalp
negativt.

En faktor som vi maste forhalla oss till ar att minnet inte alltid ar tillforlitligt.
Nagra av de personer som vi intervjuade var med i projektet under 2010 och har
sedan dess gatt vidare. Det var uppenbart i intervjusituationen att de ibland hade
svart att skilja olika projekt fran varandra och de uppgav ocksa att de har glomt
bort en hel del nar det galler hur det var att vara med i projektet. En liknande
problematik uppstod ibland nar vi fragade deltagarna om deras erfarenheter av
utbildning och arbetsliv. Ibland var deras berattelser motsiagelsefulla och “roriga”
vilket innebar att det ibland var svart for oss att fa en tydlig bild av hur eller i
vilken ordning saker och ting hade héant i deras liv.

Vi upplevde ocksa att det fanns kommunikationsproblem i motet med en del av
deltagarna. Vissa intervjuer innebar ocksa en sarskild utmaning nar det gallde att
fa utforliga svar av de intervjuade. Ibland var svaren valdigt korta
och enstaviga. En av orsakerna till det var att en del av de som intervjuades inte
pratade sa bra svenska. | vissa intervjuer upplevde vi att de deltagarna inte forstod
fragorna fullt ut och darfér heller inte formadde svara. Andra faktorer som
forsvarade kommunikationen var, som vi uppfattade det, en viss osakerhet
och misstanksamhet mot intervjusituationen som yttrade sig i faordighet dven nar
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spraket inte var ett problem. Ytterligare en orsak till faordigheten &r troligtvis en
ovana att reflektera dver sig sjalv, sin omgivning och sina handlingar.

Till sist &r det ocksa svart att bortse fran det faktum att de personer som har
deltagit i projektet ocksa har fatt en avsevart battre ekonomisk situation da de har
avtalsenlig 16n och inte langre behover ga pa bidrag. Detta kan mdjligen bidra till
att deltagarna tonar ner negativa aspekter av projektet da man upplever den
forandrade ekonomiska situationen som en stor fordel.

3.6 Matproblem och kontrafaktiska resonemang

Att mata effekten av olika typer av atgarder och insatser ar ett valkant problem
inom utvardering (Brulin & Svensson 2011). Arbetsmarknadsatgarder ar inget
undantag och det finns manga olika faktorer som har paverkan pa resultaten
sdsom deltagarnas resurser och formaga, konjunkturlage, slumpen etc. Nar
utvarderaren ska forhalla sig till resultaten hamnar man i ett kontrafaktiskt
resonemang, dvs. att han eller hon maste forhalla sig till fragan om vad som hade
hant med de individer som tar del av atgarden om de inte hade varit deltagare?
Hade utfallet blivit detsamma i alla fall? Det ar alltsa nédvandigt att ha en kritisk
diskussion kring resultaten.

Nar det géller foreliggande utvarderingsarbete ar det viktigt att komma ihag att det
endast &r 20 personer som har tagit del av Kastanjegards- och Deltaprojekten och
att man darfor far vara lite forsiktig nar det géller vilka slutsatser som kan dras
kring effekter och resultat. Vi har inte heller haft mgjlighet att jamféra resultaten i
denna grupp med resultaten i en kontrollgrupp med jamférbara personer som inte
har tagit del av insatsen. Fyra av deltagarna har ocksa varit i projektet under en
begransad period (fyra manader eller mindre) vilket gor att man ocksa kan
ifrdgasatta om projektet verkligen har paverkat de har deltagarna i nagon hdogre
utstrackning.

Da projektdokumentationen varit knapp och de tjansteman som har intervjuats
inte har velat sdga sa mycket om deltagarnas bakgrund ar det ocksa svart att géra
en bedémning av hur pass langt fran arbetsmarknaden som de stod innan de tog
del av insatserna. Det vi vet om deltagarna &r att samtliga personer har relativt
langa perioder av arbetsloshet bakom sig och att de har haft problem med att
etablera sig pa arbetsmarknaden. Manga av deltagarna har saknat grundlaggande-
och/eller gymnasieutbildning. En del av deltagarna har &ven haft andra sociala-
eller hélsorelaterade problem som har gjort det svart for dem att etablera sig pa
arbetsmarknaden eller att skaffa sig en utbildning som g6r dem
“anstédllningsbara”.  Ytterligare en grupp av deltagarna har haft en
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migrationsrelaterad problematik, t.ex. att vissa deltagare har haft svart att komma
vidare till utbildning eller arbete pa grund av att de inte har kunnat tillrackligt bra
svenska. Samtidigt &r de flesta deltagarna i projektet relativt unga, 11 deltagare ar
80-talister och sju ar 70-talister vilket gor att de troligtvis har ndgot battre chanser
pa arbetsmarknaden &n vad som ar fallet med &ldre personer som varit
langtidsarbetslosa. Visserligen har yngre personer en relativt sett hogre
arbetsloshet an de som ar medelalders (Hakansson 2011) men det som talar for
den yngre gruppen i detta sammanhang &r att de har tiden framfér sig och har
kanske i lagre utstrackning hunnit paverkas negativt av langtidsarbetslosheten.

Av de 20 personer som har deltagit i projektet har 15 av dem fatt I6nebidrag via
arbetsformedlingen. Har finns ocksa en skillnad mellan Kastanjegards- och
Deltaprojekten. | den forsta projektomgangen var det bara tre av atta som fick
I6nebidrag medan samtliga personer fick det i den andra projektomgangen. Det
faktum att en person har blivit berattigad till I6nebidrag &r ocksa ett slags kvitto pa
att  Arbetsformedlingen bedémer att personen star sd pass langt fran
arbetsmarknaden att han eller hon inte kan konkurrera pa arbetsmarknaden pa
samma villkor som andra.

De som arbetar med projektet framhaller att de flesta av deltagarna har tagit stora
steg framat i sin personliga utveckling under den tid som de har varit i projektet.
Detta &r ocksa en bild som bekréftas av manga av deltagarna. For att fanga den
utveckling som sker med deltagarna hade det dock varit en fordel om utvarderaren
hade kunnat intervjua deltagarna fore projektets start for att ha en
jamforelsepunkt. Det hade ocksa underlattat nar det galler att gora en beddmning
av om och hur kringstodet i projektet har paverkat deltagarna eller hur det skulle
kunna forbéttras.

Manga av de individer som har varit med i de bada projekten har en brokig
bakgrund dér olika typer av anstéllningar, utbildningsinsatser, praktik och andra
arbetsmarknadsatgarder har varvats med perioder av arbetsloshet. De har alltsa i
olika perioder uppnatt tillfalliga I6sningar for att sedan komma tillbaka till ruta ett.
Darfor ar det viktigt att fundera Gver hur de resultat som projektet uppnatt
kortsiktigt innebar — har individen uppnatt en stabil 16sning och verkligen kommit
vidare i sitt liv? Eller handlar det om en kortsiktig frist? Det finns darfor all
anledning for kommunen att folja upp hur det gar for den har gruppen framover
for att se om projektet har gett nagra langsiktiga resultat. Detta galler inte minst
den sista gruppen av deltagare som lamnade projektet i maj.
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4 Arbetsloshet och arbetsmarknadspolitiska
atgarder

4.1 Orsaker till arbetsloshet

Det finns en rad olika modeller som syftar till att forklara varfor individer blir
arbetslosa. Det finns ocksd en rad olika forklaringsmodeller till varfor olika
grupper som t.ex. ungdomar, personer med funktionshinder och invandrare
tenderar att ha hogre arbetsldshet &n befolkningen som helhet. Jag kommer inte
att har ga in pa en djupare diskussion om vad som orsakar arbetsloshet pa individ-
eller gruppnivan da detta skulle bli alltfor utrymmeskravande utan diskussionen ar
oversiktlig. Faktorer pa makroniva sasom konjunkturlage och strukturomvandling
lamnas har utanfor diskussionen.

Ett perspektiv som ofta anvénds for att forklara varfor individer ar arbetslosa ar
humankapitalteorin (Becker 1962). Enligt detta perspektiv uppstar arbetsloshet
eftersom det finns ett glapp mellan arbetsmarknadens krav och individens
kunskaper, fardigheter och arbetsformaga. Individer blir da arbetslosa for att de
antingen har for l1ag utbildningsniva eller for att de har en typ av utbildning eller
fardigheter som inte efterfragas pa arbetsmarknaden. Ett exempel pa den
sistnamnda problematiken &r att individer som erhallit sin utbildning i ett annat
land an Sverige generellt sett har hogre arbetsloshet &n personer som har utbildats
hér samt att denna problematik ar mindre uttalad for de personer som har en
teknisk- eller sjukvardsutbildning an de som har en samhallsvetenskaplig dito.
Liksom véxelkursen vid en valutatransaktion kan vara mer eller mindre gynnsam
kan ocksa utbildning varderas pa olika sétt i olika samhallskontexter (Dahlstedt
2009).

En annan forklaringsmodell, den sa kallade signal- och filterteorin, forklarar
arbetslosheten med att det inte bara handlar om att ha det ratta humankapitelet —
det handlar ocksa om att individen maste kunna signalera sina kunskaper och
fardigheter till arbetsgivaren for att individen ska kunna fa ett arbete (Broomé et al
1996). Utifran detta perspektiv fungerar utbildning inte bara som nagot som hojer
en individs humankapital utan som ett sétt att sortera personer med olika typer av
kompetenser och fardigheter. De satt pa vilka individen kan signalera sin
kompetens &r t.ex. genom olika typer av examina och referenser fran tidigare
arbetslivserfarenheter. De individer som da inte har tidigare arbetslivserfarenhet
eller rétt typ av examina nar de soker arbete har saledes svart att signalera sin
kompetens till arbetsgivaren. Enligt detta satt att forklara arbetsloshet kan
ungdomars- och invandrares, generellt sétt, hogre arbetsloshet forklaras med att de
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ofta har farre referenser fran (svenska) arbetsgivare. Arbetsgivaren vill ha sa
mycket information som mojligt om den ténkbara kandidaten och véljer darfor det
sékra fore det osékra.

Ytterligare ett perspektiv som syftar till att forklara varfor individer och olika
grupper kan ha varierande framgang pa arbetsmarknaden ar betydelsen av socialt
kapital och tillgangen pa olika typer av natverk (Granovetter 1983; Patacchini &
Zenou 2008; Hakansson 2011). Det finns studier som visar att individer som av
olika skal inte har tillgang till kontakter och natverk som kan vara till hjalp i
jobbsokningsprocessen har samre chanser pa arbetsmarknaden an dem som har
det. Hakansson (2011) och Behtoui (2008) visar t.ex. hur ungdomar respektive
invandrare missgynnas pa arbetsmarknaden pa grund av att de i lagre utstrackning
an medelalders respektive svenskar har “ratt” kontakter som kan hjalpa dem att
etablera sig pa arbetsmarknaden.

Ytterligare en forklaring till att individer som tillhdr vissa grupper har hogre
arbetsloshet ar att diskriminering sker, dvs. att individen sarbehandlas negativt
och att han eller hon upplevs vara mindre produktiv av arbetsgivaren pa grund av
att personen tillhér en viss grupp (Borjas 1996). | dessa sammanhang talar man
vanligtvis om de diskrimineringsgrunder som berérs av den svenska
lagstiftningen, dvs. kon, alder, etnicitet, religion eller annan trosuppfattning,
konsoverskridande  identitet  eller  uttryck  samt  funktionsnedsattning
(Diskrimineringsombudsmannen 2012). Har gar det dock att argumentera for att
personer som haft problem med missbruk och/eller kriminalitet riskerar att bli
diskriminerade &ven om personen har ld&mnat dessa problem bakom sig. Ett
exempel pa denna problematik ar att personer som vill arbeta inom kommunal
verksamhet maste lamna ett utdrag ur belastningsregistret.

4.2 Arbetsmarknadspolitiska atgarder

Da langre perioder av arbetsloshet tenderar att leda till att individen hamnar i en
negativ spiral av forsamrad hélsa, passivisering och att han eller hon kommer
langre och langre fran arbetsmarknaden &r det viktigt att det finns atgarder som
kan forhindra “rekryteringen” till 1angtidsarbetsloshet (Rantakeisu 2002).

Atgérder riktade mot l&ngtidsarbetslésa handlar i férsta hand om att férsoka
minska glappet mellan individernas formaga och kompetens och de krav som
stalls av arbetsgivarna (se t.ex. Mork 2011; Wadensjo & Olofsson 2009). De
atgarder som riktas mot de langtidsarbetslésa kan da handla om att stirka
individernas humankapital for att fa dem narmre arbetsmarkanden, t.ex. genom
olika former av utbildning eller arbetspraktik. Det kan ocksad handla om att fa
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arbetsgivarna att sanka sina krav pa den arbetssokandes produktivitet genom att
anstéllningen subventioneras.

Forutom dessa typer av atgarder finns det ocksa en rad arbetsmarknadspolitiska
atgarder som gar ut pa att motivera och aktivera de arbetslésa pa en rad olika satt
for att undga passivisering och att man bara gar runt och tar emot bidrag utan att
nagon motprestation kravs. Det kan ocksa handla om att utreda vad det ar som gor
att individen har svért att f& ett arbete (Mork 2011). Atgarder riktade mot
langtidsarbetslosa kan till exempel vara:

o Atgarder for att utreda varfor individen ar arbetslos eller har
aterkommande perioder av arbetsloshet

e Hjalpa, uppmuntra och coacha arbetsldsa att skaffa sig adekvat utbildning

o Atgarder for att gora arbetslésa battre pa att kommunicera den kompetens
de har (t.ex. validering av uthildning fran annat land, CV-skrivning)

o Atgarder for att motverka eller forbattra halsoproblem som hindrar
individen att etablera sig pa arbetsmarknaden

e Uppmuntra mobilitet for att individen ska uppna en béattre matchning
mellan den egna kompetensen och den efterfragan som finns pa arbetskraft
i en viss geografisk kontext

e Praktik, arbetstrdning och subventionerade anstallningar som t.ex.
I6nebidragsanstallningar och nystartsjobb

Vilken eller vilka av dessa atgarder som ar aktuella for den enskilde individen
beror naturligtvis pa vilken situation han eller hon befinner sig i, vad som har
orsakat arbetslosheten och hur pass langt fran arbetsmarknaden som han eller hon
anses vara. Da gruppen langtidsarbetslosa ar en heterogen grupp med skiftande
mojligheter, resurser, halsotillstand och problem ar det viktigt att tanka i termer av
vilken malgrupp av arbetslosa det ar som atgérden riktar in sig pa. Nar det galler
de forvantningar som vi kan ha pa olika typer av atgarder finns det stora skillnader
mellan de forutsattningar som finns for langtidsarbetslosa som star relativt nara
arbetsmarknaden och de som inte gor det (jfr Moérk 2011; Forslund & Vikstrém
2011).

4.3 Subventionerade anstallningar

Olika typer av subventionerade anstéllningar ar atgarder som anvénds for att
underlatta for langtidsarbetslosa att fa in en fot pa arbetsmarknaden. Dessa
atgarder bygger pa idén om att individer som bedoms ha svart att havda sig pa
arbetsmarknaden kan fa en chans genom att arbetsgivaren kompenseras for den
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risk som man tar nar man anstaller en person som misstanks ha lag produktivitet.
Arbetsgivaren kompenseras da ekonomiskt, t.ex. genom anstallningsstod eller att
man séanker arbetsgivaravgiften. Exempel pad subventionerade anstéllningar ar
Nystartsjobb, Instegsjobb, Nyfriskjobb och l6nebidragsanstélining (Mork
2011;Vikstrom & Forslund 2011).

Hur ser da forskningen kring arbetsmarknadspolitiska atgarder pa de fordelar och
nackdelar som finns med olika typer av subventionerade anstéllningar? Eva Mork
(2011) konstaterar att tillfalliga anstéliningsstdd kan vara en hjélp nar det galler
individer vars produktivitet ar osaker. Detta géller inte minst personer som ar
arbetslosa och som inte har nagon tidigare arbetslivserfarenhet eller vars
arbetslivserfarenhet &r svar att bedéma (som till exempel for personer med
arbetslivserfarenhet fran andra lander).

Den hér typen av atgarder har ocksa den nackdelen att det kan uppsta olika typer
av s.k. dodviktseffekter och undantrangningseffekter. Det innebar da att en individ
anstalls med bidrag som anda skulle ha anstéllts utan bidrag eller att den grupp
som gynnas via bidrag tranger undan andra grupper pa arbetsmarknaden. Vissa
undantrangningseffekter kan dock motiveras om det &r s att de grupper som
gynnas via den subventionerade anstéllningen ar sddana grupper som riskerar att
hamna 1 permanent bidragsberoende. Ytterligare ett dilemma med
subventionerade anstéllningar ar att ju mer lik den subventionerade anstéllningen
ar en riktig anstéllning, desto storre ar sannolikheten att den leder till en ordinarie
anstallning efter det att subventionen avslutas. Samtidigt ar det sa att
subventionerade anstallningar som ligger ndra den ordinarie arbetsmarknaden
ocksa har storre risk for att ha en undantrangningseffekt (Mork 2011).

Det ar ocksa viktigt att framhalla att de subventionerade anstéllningarna i forsta
hand fungerar som en effektiv atgard for de personer som har en okéand eller
temporért nedsatt produktivitet. De personer som efter den subventionerade
anstallningsperioden inte har okat sin produktivitet kommer da inte heller kunna
konkurrera pa lika villkor med andra arbetssékande pa arbetsmarknaden (Forslund
& Vikstrom 2011). Det finns ocksa norska studier som visar att program som
kombinerar  arbetstraning, utbildning och lénebidrag bade forbattrar
sysselsattningen och inkomsten (Dahl 2002; Dahl och Lorentzon 2004). Dessa
forfattare papekar ocksa att nar det galler arbetslosa som inte far ett arbete pa
grund av bristande humankapital ar atgarder som inte har en paverkan pa sjélva
grundproblemet mer eller mindre verkningslosa.
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4.4 Lonebidragsanstallningar

Lonebidragsanstélining &r en form av I6nesubvention som riktar sig till personer
med olika typer av funktionshinder (Arbetsformedlingen 2010). Bidraget lamnas
till anstallningar pa den reguljara arbetsmarknaden. De olika kategorier av
funktionshinder som kan utgdra en grund for Ionebidragsanstélining ar t.ex.
horsel- eller synskada, rorelsehinder, psykiskt arbetshandikapp, intellektuellt
handikapp, socialmedicinskt handikapp, Dyslexi/specifika inlarningssvarigheter,
m.m. En reflektion &r hdr att det &r ett ganska brett spektrum av olika
funktionshinder som utgér en grund for en I6nebidragsanstallning.

Syftet med I6nebidragsanstallningarna ar att underlatta for personer med
funktionshinder som medfér nedsatt arbetsformaga att fa en anstéllning dar hans
eller hennes komptens och fardigheter tas tillvara. Bidraget ges ocksa under
forutsattning att nedsattningen i arbetsformaga beaktas av arbetsgivaren. Hur stort
bidraget ar beror dels pa vad lonekostnaden for den anstéllde ar och dels pa vilken
arbetsformaga den enskilde bedéms ha i relation till de krav som arbetet stéller.
Arbetsgivaren och Arbetsformedlingen ska tillsammans ldgga upp en individuell
handlingsplan dar insatser gors for att individens arbetsformaga ska oka sa att
behovet av 16nebidrag minskar.

Nar en forsta anvisning till 16nebidrag gors far perioden vara maximalt ett ar och
normalt sett ges inte bidraget langre &n fyra ar. Undantag kan dock goras och det
ar individens arbetsformaga som har betydelse for om stodet kan ges i langre &n
fyra ar.

Vad hander dd med de personer som lamnar sin lonebidragsanstéllning? Enligt
uppgifter fran Arbetsformedlingen var det 16 122 personer i riket som haft
I6nebidrag och som under 2010 lamnade denna atgérd. Av dessa personer fick:

e Ca. 21 procent annat arbete med stod

e 14 procent arbete utan stod

e 3 procent Nystartsjobb

e 9 procent annat program

e 32 procent 6ppen arbetsloshet

e 20 procent gick till ”6vrigt” (utbildning m.m.)

Av dessa siffror kan vi dra slutsatsen att det ar relativt fa personer som lamnar

I6nebidraget till forman for ett arbete pa den reguljara arbetsmarknaden — manga
hamnar i arbetsldshet eller i nagon annan typ av atgard.
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5 Observationer av projektets verksamhet

5.1 Projektets malsattningar

Med tanke pa att organisationen av Kastanjegards- och Deltaprojekten till stor del
har varit av det informella slaget, och det inte har funnits ndgon projektplan med
tydligt formulerade malsattningar, ar det inte helt tydligt hur man initialt har tankt
kring vad de olika satsningarna ska uppna. Den bild som framtréader i intervjuerna
med tjansteman ar ocksa ganska spretig. Grundidén &r, inte helt ovantat, att man
genom att mobilisera personer som ar eller riskerar att bli langtidsarbetslésa kan
minska socialbidragsberoendet i kommunen. Nar personer som har varit
langtidsarbetslosa lange far ett “riktigt” arbete att ga till samt 16n Okar deras
sjalvkansla och de far ny energi och motivation att ta tag i sin livssituation. Deras
passivisering bryts genom att de har krav pa sig och de far struktur i tillvaron.

Min tolkning av projektets malsattningar utifran de intervjuer som har gjorts med
de tjansteméan som har arbetat med projektet ar att det handlar om att fa personer
som tidigare har varit bidragstagare att komma bort fran denna situation och att de
ska komma vidare till utbildning eller arbete. Den idé som finns bakom hur
projektet ar organiserat bygger i hog utstrackning pd att det handlar om att
aktivera de arbetssokande och att detta i sin tur kommer att leda till att de kommer
vidare.

5.2 Malgrupp och remittering

De grupper som projektet har arbetat med ar langtidsarbetslésa personer som har
forsorjningsstod. Samtidigt ar det svart att utifran intervjuerna fa en tydlig bild av
hur man inom projektet tanker kring malgruppen mer an att de &r just
langtidsarbetslosa som har den bakgrunden att de gar pa forsorjningsstod. Har ger
ocksa intervjuerna till viss del en motsagelsefull bild och det &r uppenbart att olika
tjansteman tolkar malgruppen pa olika satt. De personer som ar utredare pa
Socialforvaltningen/CMU menar att projektet riktar sig/eller bor rikta sig mot
langtidsarbetslosa personer som inte riktigt ar redo for att konkurrera pa den
ordinarie arbetsmarknaden. Det handlar om den grupp som &r fardigbehandlad och
dar socialtjansten inte kan goéra sa mycket mer for individen men dar
Arbetsformedlingen beddmer att de inte riktigt & redo for den ordinarie
arbetsmarknaden. Den person som under en period har arbetat som coach till
deltagarna menar dock att projektet &ven bor riktiga sig till personer som har en
relativt lang vag att ga innan de kan etablera sig pa arbetsmarknaden.
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Den bild som ges i intervjuerna ar ocksa att hur man resonerar kring projektets
malgrupp ar nagot som delvis har forandrats efter hand. Nar det galler de personer
som var med i den forsta projektomgangen var sju av atta man och alla var unga.
Att deltagarna skulle vara unga var ju, som redan namnts, nagot som hade
beslutats av politikerna.

Fran projektets sida menar man att man andrat inriktning mellan férsta och andra
projektomgangen och att man i den senare projektomgangen har tankt att man bor
strava efter att ha en blandning nar det galler alder och kon. Att denna férandring
skedde beror enligt projektledaren pa att U-0X arbetsgrupp (EU-projekt) ansag att
det fanns ett stort behov av att bredda malgruppen och att man fick gehor for
denna idé. Nagon tydlig motivering kring hur man har tankt finns inte mer an att
man infor omgang tva har tankt att alla ska fa chansen”, dvs. att det inte &r bara
unga killar som man ska satsa pa. En av de intervjuade menar dock att det finns en
officiell och en inofficiell bild och att samordnaren/arbetsledaren inom projektet
har varit véldigt tydlig med att han inte har velat ha for manga kvinnor i
arbetsgruppen vilket han har motiverat med att det da det skulle ”’bli for jobbigt
och mycket snack”. Nir andra har drivit pa for att ha en kénsméssig blandning har
han varit tydlig med att det inte fick vara mer &an tre kvinnor.

Né&r det géller remittering av deltagare till projektet har tanken varit att de ska
remitteras fran forsorjningsstodet. De utredare som arbetar pa CMU har
medverkat nér det galler att vélja ut personer som har forsorjningsstod som skulle
kunna vara tdnkbara kandidater till projektet. Samtidigt menar en av utredarna att
det 4r manga som “forsoker armbaga sig in i projektet, det ar inte alltid som de
som sitter i styrgruppen har hallit dem stdngen”. En av utredarna uttrycker ocksa
att det har funnits ”andra ménniskor i kommunen som forsoker putta in i dem fast
inte pé riktigt ritt sitt”. De menar ocksa att Delta-projektet och dess styrgrupp har
plockat in personer utan att man har haft kontakt med utredarna pa CMU. Den
bild som ges av remitteringen i intervjuerna ar alltsa att deltagare har kommit in i
Deltaprojektet bade genom en mer formell- och en informell procedur dar
omsténdigheterna ar oklara.

5.3 Arbetet i projektet

Det ar viktigt att papeka att d&ven om vissa tjansteman som har arbetat med
projektet talar om att deltagarna far “ett riktigt jobb” sa dr det en sanning med
modifikation. Det &r visserligen sa att deltagarna utfor arbete och att de far en 16n
precis som vilken annan lonearbetare som helst. De arbetsuppgifter som gors &ar
bland annat enklare renovering av lokaler (t.ex. malning), renovering av mabler,
skotsel av gronytor och snickeri. Arbetet har varit organiserat sa att

22



samordnaren/arbetsledaren har haft kontakter med olika chefer inom kommunen
som har velat fa gjort olika typer av arbeten. Sedan har han arbetat med att leda,
organisera och fordela arbetsuppgifter mellan deltagarna.

Samtidigt ar det sa att arbetet sker under lite andra forutsattningar an vad som
skulle vara fallet pa en ordinarie arbetsplats. Projektet innebar en mojlighet for
individer som varit utanfor arbetsmarknaden lange, och som i vissa fall haft en
ganska svar social problematik att brottas med, att mjukstarta i arbetslivet. Alla
deltagare har ocksa haft mojlighet till en individuell planering som mojliggor att
de kan ta del av andra insatser, t.ex. att lasa pa Komvux en del av tiden.

Det &r dock ett faktum att en del av de fordelar som finns med att vara
I6nebidragsanstalld pa en ordinarie arbetsplats inte finns pd samma satt har. En
sadan sak ar att det inte finns mojligheter att fa en tillsvidareanstéllning efter det
att projektet ar slut. Deltagande i projektet innebdr inte heller att individen
integreras pa en ordinarie arbetsplats med de krav men ocksa de mojligheter som
finns dar. Genom att vara lénebidragsanstalld pa en ordinarie arbetsplats har
individen mojligheter att fa ett arbete pa denna arbetsplats eller att 6ka sitt sociala
natverk pa ett satt som inte riktigt & majligt inom projektets ram. En av utredarna
pa CMU menar till exempel att:

Det som kanske ar lattare for dem att komma in i ett sddant har projekt, det ar val da att de vet att
de &r pd samma plattform allihop men det gor ju ocksa att anstrangningen blir ju mindre. Det blir
ju mindre tufft for dem att komma ut i ett projekt déar de vet att nu &ar jag bland gelikar. (...)
Kommer du pa en praktikplats och det &r t.ex. bland alla vaktmastarna i kommunen eller vad som
sa vet de att har ar jag sjalv och hur ska jag fixa detta? DA handlar det ju om sjalvkansla och
sjalvfortroende och att kndcka koderna och att kdnna att jag duger till lika bra som alla andra. (...)
Jag kan séga att NN skiner som en sol nér jag stoter pa honom. Men han maste ju i alla fall ta sig
igenom nésta steg ocksa om han ska komma ut, han maste ju det.

En av utredarna menar dessutom att projektet innebéar ett slags paketldsning dar
man snabbt kan hjélpa personer som star langt fran arbetsmarknaden samtidigt
som kommunen "’blir av med” personer som gar pa forsdrjningsstod.

Den bild som ges av nagra av deltagarna ar ocksa att tillvaron i projektet var
givande dd man kom fran en situation av langvarigt bidragsberoende men
arbetsuppgifterna inte hade varit sa intressanta att gora idag (vilket ocksa ar ett
tecken pa utveckling). En av deltagarna menar ocksa att arbetet i projektet har
varit organiserat pa ett satt som har inneburit ganska mycket détid. Denna person
menar att man samlas klockan sju pa morgonen men att det sedan kunde ta flera
timmar innan man kom ivdg och borjade utféra arbete. De personer som har
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arbetat pa lite snabbare har ocksa fatt sitta och vanta pa att fa nya arbetsuppgifter
samtidigt som arbetsledningen inte har uppmuntrat dem till att ta egna initiativ
och arbeta sjalvstandigt. Istillet for att ge instruktioner som “racker ldngre” har
man fatt en liten uppgift for att sedan sitta och véanta pa nasta.

| detta sammanhang ar det ocksa viktigt att diskutera i vilken utstrackning som
projektetet leder till undantrangningseffekter och ifall sadana effekter kan antas
vara godtagbara med tanke pa att projektet har positiva effekter som kanske skulle
vara svara att uppna annars. Det finns en risk att det forsvinner ordinarie
arbetstillfallen i den kommunala verksamheten ifall man fortsatter att driva
likande projekt under en langre period. En sadan effekt kan da endast kunna
motiveras om det finns en genomténkt idé kring malgruppen och vad deltagarna
ska uppna med sitt deltagande i projektet, att de resultat som uppnas skulle vara
svara att uppna pa annat satt samt att projektet inte har for stor omfattning.

5.4 Stdd och coachning

En barande idé i projektets logik har varit att deltagarna ska komma ur sin
passivisering och hitta ny motivation genom arbetet men ocksa att det ska finnas
ett kringstod runt deltagarna som gor att de kan komma framat och fa hjalp med
att I6sa de problem som ligger i vagen for deras vidare utveckling. Enligt Deltas
introduktionsanvisningar (Horby kommun 2011) kan det handla om:

e Coaching

e Studie- och yrkesvagledning
e Viss utbildning

e Kontakter med sjukvard

e Psykosociala kontakter

Utifran intervjuer med tjansteman och deltagare ar det dock svart att fa en bra bild
av hur detta kringstod verkligen har sett ut i praktiken samt vilken betydelse det
har haft for de enskilda deltagarnas utveckling. Det ar har, utifran ett
utvarderarperspektiv, svart att bedoma om det &r sa att kringstodet har varit
bristande och sporadiskt eller om det handlar om att de tjanstemén som befinner
sig narmast projektet och deltagarna har svart att satta ord pa det som sker i
projektet. Det kan dock konstateras att det funnits skillnader mellan den forsta och
den andra projektomgangen i och med att kringstodet utokades under
Deltaprojektet med en extern coach och en samtalsterapeut. Samtidigt &r det
aterigen sa att olika aktorer och individer har nagot olika bilder av hur detta
kringstdd har fungerat i praktiken.
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Det finns de som tycker att samordnaren/arbetsledaren ar fantastisk och att han pa
olika satt har hjalp till med att stotta och hjalpa dem framat. Samtidigt menar
dessa deltagare att han har haft en forstaelse for deras situation och att han forsokt
att hjalpa dem utifran var de befinner sig i sin utveckling genom att motivera,
stOtta och stérka deras sjalvfortroende. En deltagare menar till exempel att:

Allihop hade suttit hemma och da ar det ju svart att komma ut men NN var jattebra pa att fa igang
oss. Dér kan jag kanna att det har varit den storsta skillnaden just att det ar ndgon som pushar en
och &r pa en och som séger att man ska tro pa sig sjalv. (...) Han #r vildigt mycket pd en och
fragar en vad man har for planer. Och ja, da galler det att tanka efter vad du sager for sedan &r han
pa dig.

Andra deltagare har en mer kritisk bild. De menar visserligen att projektet varit
bra da de har tvingats ta tag i sig sjalv och sin situation och att det & mycket
positivt att deras ekonomiska situation har forbattrats men de menar samtidigt att
de for dvrigt inte har fatt nagon hjalp av projektet som drastiskt har forandrat
deras situation. De menar da att det istallet & andra aktorer utanfor projektet
sadsom Arbetsformedlingen eller personer fran socialtjansten som har gett dem den
sista pusselbiten (t.ex. stod och/eller vagledning nér det géller vidare studier, hjalp
att finna ett arbete) som har gjort att de har kunnat komma vidare. En deltagare
menar till och med att han velat ga vidare till utbildning tidigare men att han
ké&nde att ”han (samordnaren/arbetsledaren) ar en bra person men han ville inte att
jag skulle ga for fort fram, han stoppade mig”. Han uppger sedan att han blivit
uppmuntrad av en socialsekreterare utanfor projektet som ifragasatt varfor han
inte skulle studera vidare.

Néar det galler de personer som har arbetat ndrmst projektet (dvs.
samordnaren/arbetsledaren och personalsekreteraren) menar de att det
huvudsakliga kringstddet har bestatt i att samordnaren/arbetsledaren har funnits
dar och hjalpt och stottat deltagarna pa olika sétt. Samordnaren/arbetsledaren har
ocksa haft mycket kontakter med Arbetsformedlingen och Horby Léarcenter
(Komvux). Personalsekreteraren menar t.ex. att:

Sedan har NN (samordnaren/arbetsledaren) haft en jattestor roll i det hela, och han &r suveran
alltsd, s& utan hans engagemang hade det inte blivit sd bra som det har blivit. For han har varit allt
for dem egentligen, han har snackat framtid: vad vill du? Han har pratat utbildningar, nér de har
matt daligt har han stéttat dem.

Hon menar ocksa att det ”liksom inte har funnits ett behov egentligen” av att ha en
coach och samtalsterapeut som ytterligare stod i projektet ”for att personerna har
matt ganska si bra 4nda for de har haft NN”. Nar det galler

25



samordnaren/arbetsledaren ger han en liknande bild av sin egen roll samtidigt som
han hade ganska svart att konkretisera pa vilket satt han hjalper deltagarna.

Nar det galler coachen och utredarna pa CMU é&r den bild som ges av kringstodet
dels annorlunda och dels ar den mer kritisk. Coachen menar till exempel att:

Om man borjar med andra Deltaprojektet sa jobbade jag ju ganska tatt med dem och jag traffade
dem en del i veckan. Just i syfte att komma vidare, titta pa vilka jobb vi séker och hur vi séker och
sd. Forsta gangen gjorde vi ju inte riktigt sa utan dar jobbade de tillsammans med NN
(samordnaren/arbetsledaren) som i perioder gjorde det ocksa. Det var ingen annan som jobbade
bredvid sa att sdga. Och det tror jag kanske var en liten miss att inte gora det. Det &r ju ocksa
svarigheter med den hér gruppen, manga av de hér individerna kan bli bekvama i det har med
Kastanjegarden och slda till lite. Och det larde vi oss lite, bdde NN (samordnaren/arbetsledaren)
och jag att piskan, alltsd jobba med motivationen och att hitta ndgonting annat — det var viktigt att
inte sla sig till ro i den har anstéallningen.

Detta &r en bild som bekraftas av utredarna pA CMU som menar att projektet inte
gjorde tillrackligt under forsta omgangen for att forbereda deltagarna pa livet efter
projektet. | intervjun ger de flera exempel pa personer som har kommit tillbaka till
forsorjningsstodet efter det att den forsta projektomgangen tog slut:

De var ju igang (NN och NN). (Struken mening for att skydda deltagarnas integritet och
anonymitet). Deras situation sag ju valdigt bedrovlig ut men de gjorde ju (de fick en insats — har
struken for att skydda deras anonymitet) och sedan in i projektet. Och de trivdes ju jattebra men
sedan kom de tillbaka hit och da var det massa strul med A-kassa och de gick fran praktik till
praktik. Sa visserligen, de var ju inne i systemet men pengarna rackte inte for de hade for dyr hyra
eller vad det nu var. Men det var anda struligt for dem. (...) Deras sjalvfortroende hade ju véxt, det
hade det ju gett, och det &r inte att forringa att nagon far kanna sig nyttig och tjana egna pengar.
Jag tror att manga av dem som &r inne i sadana har atgarder...man gor for lite for att forbereda
dem infor slutet. Utan plotsligt tar det bara slut och sa star de dar sa ska de in i nasta system.

En viktig del av kringstodet har dock varit att hjalpa en del av deltagarna med
utbildning. De har da haft majlighet att ga pa Horby Larcenter t.ex. en dag i
veckan for att komplettera sina grundskolebetyg eller for att ldsa svenska. Detta
har varit mycket vardefullt for deltagarna da det &r en viktig pusselbit for att de
ska kunna komma vidare efter projektets slut. For de personer som &r
socialbidragstagare och som saknar fullstindiga grundskolebetyg har denna
problematik inneburit ett slags moment 22; de ar fattiga och arbetsldsa for att de
inte har nagon utbildning men ar radda for att ta ytterligare studielan for
grundskolestudier da de ar radda for att dra pa sig skulder. Projektet har da
inneburit en mojlighet for dem att komma vidare.
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5.5 Professionalism, roller och deltagarnas beroendestéllning

Ett problem som har funnits i projektet ar att mycket som hander dér har varit
starkt kopplat till samordnaren/arbetsledaren och att denna person i praktiken har
fatt fylla flera olika roller som projektledare, arbetsledare och stodperson at
deltagarna. Detta ar ocksd ett problem som aterigen har varit kopplat till
projektens bristande organisation och styrning. Nedanstaende framstéllning syftar
till att diskutera hur och varfor denna situation har haft negativa konsekvenser for
projektet genom att ge exempel pa hur denna situation har blivit problematisk. Det
ar ocksa viktigt att har poangtera att ansvaret har ligger hos Horby kommun, som
borde ha forhindrat att en sadan situation uppstar, och inte hos individen.

Samordnaren/arbetsledaren har varit betydelsefull pA méanga satt och det framgar
ur intervjuerna att han har lagt ner mycket tid, energi och engagemang pa att
hjalpa deltagarna att komma vidare i livet. Att han har haft sa pass nara kontakt
med deltagarna &r férmodligen ocksa en forklaring till att han har kunnat hjélpa en
del personer pa det satt som han har gjort. Da han i praktiken har fungerat bade
som arbetsledare och stod i vardagen finns det naturligtvis en risk att dessa bada
roller krockar med varandra i vissa situationer. Deltagarna i projektet hamnar i en
beroendestallning i relation till denna person eftersom deltagarnas
anstallningskontrakt forlangs efterhand. D& den person som arbetat som coach
lamnade sin tjanst i januari och sedan inte har ersatts av nagon annan person har
det inte funnits ndgon som har kunnat fungera som externt bollplank och stod for
deltagarna.

Aterigen &r det s& att det finns olika bilder av hur projektet har fungerat. Vissa
personer framhaller att det inte har funnits behov att ha andra stodresurser
kopplade till projektet da deltagarna anda bara vill och behover vénda sig till
samordnaren/arbetsledaren. Andra personer, deltagare saval som tjansteman, har
papekat att det ocksd har funnits en hel del problem i projektet. Enligt de
tjansteman som har en mer kritisk syn pa projektet handlar det till stor del om att
den samordnaren/arbetsledaren férvisso ar en engagerad person som har manga
goda sidor men att han inte har haft tillracklig kompetens nar det géller att arbeta
med personer som har en ganska svar social problematik. Coachen menar att:

NN:s roll & mer problematisk #n den verkar. (...) Han har, som jag har forstatt det genom att
snacka med honom, jobbat lange inom industrin och dar fétt lite extra ansvar for folk som har haft
problem med alkohol och lite sddana bitar. Anda hyfsat latt social problematik om man jamfor
med (arbetet i projektet)...(...) och det tycker jag inte &r att likstdlla med arbetet hér. (...) Jag
bokade in dem varannan, var tredje vecka for att stimma av for det var mycket sddana har grejer
efter smekménaden att ”’den dr dum i huvudet”, ”den sa sd och den sa s&” och NN favoriserar den
och inte den”. Jag snackade mycket med dem, med vissa i alla fall. (...) Den ventilen behovdes,
kandes det som for det ar inte helt Iatt nar man har varit utan grupptillhdrighet i flera ar, att tackla
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konflikter. Sa den funktionen, alltsa stodet och coachandet tror jag behdvs nar man ar i den har
situationen.

Flera av de deltagare som har intervjuats har utryckt att det har funnits problem
med favorisering och att samordnaren/arbetsledaren har statt betydligt narmre
vissa deltagare &n andra. Detta har bland annat tagit sig i uttryck att vissa har haft
en ganska nara relation till honom och de uppger att de har pratat en hel del med
honom pa tu man hand medan andra inte har velat eller kunnat gora detta. Tanken
med projektet har ocksa varit att deltagarna inte ska se projektet som en slutstation
dar man kan sla sig till ro utan att de ska ta sig vidare till annat arbete eller studier.
Denna princip frangick man dock nar man anstallde/befordrade en av deltagarna i
projektet som fick bli en slags bitrddande arbetsledare och som fick en
deltidstjanst som vaktmastare i kommunen. Samordnaren/arbetsledaren har ocksa
fungerat som kontaktman at en av deltagarna i projektet vilket har varit
problematiskt, bl.a. d&rfor att andra deltagare inte vetat om detta och felaktigt
dragit slutsatsen att deltagaren och samordnaren har haft ett férhallande da de sett
dem tillsammans pa helgen.

En person som var med i den forsta projektomgangen uppger ocksa att det har
funnits problem med mobbing bland projektdeltagarna men att detta inte har varit
nagot som samordnaren/arbetsledaren kant till:

Ja, det var ju lite mobbing och sadant dar ocksé. Det ar ju lite speciella manniskor som hamnar i de
hir grupperna. (...) S& det var vél ett par stycken som inte riktigt hingde med. (...) Han
(samordnaren/arbetsledaren) visste ju ingenting om det, det var internt, det kan man kalla det. Sa
nar de kom dit var det ju inget, ingen som visade ndgonting sadant, s& det var ju bara lite vid sidan
om.

En annan person fick sluta i projektet da samordnaren/arbetsledaren inte klarade
av att hantera personen - omstandigheterna &r nagot oklara. Fran deltagarens
perspektiv handlade det om att det funnits kritik bland vissa deltagare mot hur
vissa saker har fungerat i projektet men att personen var ensam med att sta for
denna kritik. Enligt den utslangda deltagaren hade personen fatt besked av
projektet att Arbetsformedlingen ”hade négot”. Deltagaren lamnade projektet och
kontaktade Arbetsformedlingen som inte visste vad det rorde sig om. Fran
projektets sida menar man att deltagaren var en mycket svar person som skapade
konflikter i projektet och som man inte kunde ha kvar dér.

Ytterligare en problematik som har lyfts av personer utanfor projektet ar att
samordnaren/arbetsledaren i mangt och mycket utgar ifran sina egna erfarenheter
och varldshild men att detta pa vissa satt ar en begransning. Coachen menar till
exempel att samordnaren/arbetsledaren darfor kan relatera till vissa problem som
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ar arbetshinder men inte andra och att detta har varit ett hinder for honom néar det
galler hans férmaga att hantera och hjalpa en del individer i projektet:

I véra diskussioner kan han vara ganska s fyrkantig. (...). Om man ar invandrare och har kommit
hit har till Sverige med ett jobbigt bagage och man inte har varit etablerad pé& arbetsmarknaden pa
véldigt lange...sé har han, han kan ha svart att ha forstdelse for de bitarna. Sedan vet jag inte om
han trycker héardare pa dem, invandrarna, eller om han trycker likadant men de uppfattar det som
att han har varit tuffare mot dem. (...). NN ér starkt sprungen ur en arbetarrérelse med stark
arbetarmentalitet och det tror jag att manga tyckte var bra. Han har ett starkt fokus pa arbete i livet.
Samtidigt finns det andra egenskaper...alltsd om du inte vill som han siger, att arbeta och jag
sager att de kanske inte kan pa de premisserna. Han séager att de inte vill och jag sager att de inte
kan. Det ar stor skillnad hur man ser pa folk. Han har kanske inte den kunskapen riktigt.

Syftet med att de resonemang som fors i avsnittet ovan ar inte att svartmala
samordnaren/arbetsledaren dven om diskussionen kanske kan uppfattas pa detta
satt. Det handlar snarare om att peka pa den problematik som kan uppsta nar
personer som inte har en yrkesmaéssig bakgrund i t.ex. socialt arbete ska hantera
relationer till individer och en grupp av manniskor som &r socialt utsatta pa olika
satt. Aven om vissa av de problem som har uppstatt i projektet kanske inte hade
gatt att forhindra helt (t.ex. dold mobbing mellan deltagare) gar det att havda att
en del av de problem som har uppstatt med t.ex. bristande professionell distans,
favorisering och konflikter mellan olika roller, skulle ha kunnat forhindras eller
hanterats pa ett betydligt battre sitt som de personer som i praktiken har styrt
projektet hade haft en annan yrkesmassig bakgrund och dérmed andra verktyg att
hantera den hér typen av problem. Denna situation &r inte bara problematisk ur
deltagarnas perspektiv utan aven for samordnaren/arbetsledaren som kan hamna i
situationer som personen har problem med att reda ut pa grund av bristande
kompetens.

29



6 Projektets resultat

6.1 Livet efter projektet

En aterkommande asikt bland personer som har arbetat i nara anslutning till
projektet har varit att resultaten har varit mycket bra. Vid den tidpunkt da
utvarderingsarbetet paborjades fanns dock ingen dokumentation av vad som hade
hant de deltagare som hade deltagit i den forsta projektomgangen. Jag fick da
uppgifter om att nagra av deltagarna hade fatt arbete men att man inte visste var
alla fanns eller vad de gjorde. En sadan dokumentation var dock nagot som
tillhandaholls efter det att jag hade fragat efter det.

Nar det géller de atta deltagare som deltog i den forsta projektomgangen, dvs.
Kastanjegardsprojektet, sag deras situation ut pa foljande satt varen 2012 enligt
uppgifter fran projektet:

e Fem av deltagarna har idag ett reguljart arbete. Tva kor taxi, en arbetar
som kock, en kor gravmaskin, en kor lastbil.

e Tva personer ar knutna till Arbetsformedlingen i Lund (de bor i Horby)
och en av dem planerar att lasa till underskoterska (men det ar oklart om
detta verkligen kommer att bli av).

e Enar tillbaka pa forsorjningsstod (socialbidrag™).

Tva av dessa personer forsvann direkt fran forsorjningsstodet medan de andra
antingen har hamnat dér igen under en langre period eller mer tillfalligt. Detta
betyder da att sex av deltagarna inte har gatt vidare till arbete eller uthildning
direkt utan att det har funnits ett glapp daremellan. Tre av deltagarna i denna
projektomgang medfinansierades av I6nebidrag. En av dessa personer gar pa
forsorjningsstod idag. De andra tva har ett reguljart arbete men huruvida de
fortfarande har lonebidrag ar okant (men det ar inte sa troligt). Sammantaget
betyder detta att i nuldget har ca.70 procent av deltagarna fran den forsta
projektomgangen ett reguljart arbete och att de Ovriga 30 procent gar pa
forsorjningsstod eller a-kassa.

Nar det géller de personer som har deltagit i den andra projektomgangen, dvs.
Deltaprojektet, har resultatet varit foljande enligt uppgifter de uppgifter som vi
har fatt fran projektet:

e Tva personer har fatt ett reguljart arbete. Den ena av dessa personer gick
vidare till stensattarutbildning och har blivit erbjuden ett fast arbete efter
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det att han avslutat utbildningen. Ytterligare en person har flyttat vidare till
annan ort och har dar fatt arbete (okant vad) genom kontakter.

e Fyra personer har gatt vidare till 16nebidragsanstallningar i kommunen. En
av dem é&r anstalld till och med november, och de andra till och med
september, detta ar. Arbetsuppgifterna ligger i linje med den som de har
haft under sin tid i projektet.

e Tva personer har gatt vidare till utbildning och det handlar da om
underskoterskeutbildning respektive fastighetsskotarutbildning.

e Tva personer gar pa a-kassa.

e En person har slutat pa egen begéran och ar tillbaka pa forsorjningsstod.

Nar det galler den senaste projektomgangen &r resultaten samre i termer av hur
manga personer som har kommit vidare till reguljart arbete eller studier (men
personerna kan likvél ha utvecklats och ha kommit narmre arbetsmarknaden). Har
har endast 16 procent ha gatt vidare till ett reguljart arbete. Dessa siffor ligger i
linje med arbetsformedlingens uppgifter for hur det generellt sett gar for personer
som lamnar en l6nebidragsanstéllning (14 procent). Ytterligare 16 procent har gatt
vidare till uthildning och 25 procent ar tillbaka pa forsorjningsstod eller a-kassa.
Cirka 33 procent har fatt 1onebidragsanstéllning i kommunen. Vad som ska handa
med dessa personer ndr lonebidragsanstéliningen l6per ut &r oként. Det betyder
ocksa i praktiken att 67 procent av deltagarna i den senaste projektomgangen inte
har kommit vidare till vare sig ett reguljart arbete eller studier.

Den sammantagna bild som framtrader nar vi tittar pa de bada projektens
kvantitativa resultat ar att av de 20 personer som har varit med i de bada
projekteten:

e Sju personer har fatt fast arbete (35 procent)

e Fyra personer har fatt en I6nebidragsanstallning (20 procent)

e Tva personer har gatt vidare till uthildning eller ska studera vidare till
hosten (10 procent)

e Sex personer (30 procent) lever pa nagon form av bidrag (a-kassa,
forsorjningsstod)

e Ca. 27% av de deltagare som hade varit I6nebidragsfinansierade har idag
ett reguljart arbete.

e Av de deltagare som inte har varit I6nebidragsfinansierade har ca. 33% ett
reguljért arbete idag.
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Den sammantagna bilden av vad som har hant med deltagarna fortjanar nagra
kommentarer. For det forsta finns det uppenbara skillnader mellan de bada
projektomgangarna vilket sannolikt beror pa att de som gick forsta omgangen var
yngre och stod narmre arbetsmarknaden (vilket bland annat indikeras av att bara
tre av atta hade lénebidrag). Samtidigt har det gatt en langre tid (ca. tva ar) sedan
Kastanjegardsprojektets avslutande vilket ocksa innebéar att dessa deltagare har
haft langre tid att ordna upp sin tillvaro.

For det andra &r det uppenbart att det ar en stor grupp av personer (halften av
deltagarna) som antingen ar tillbaka pa bidrag eller som har hamnat i ytterligare
en l6nebidragsanstallning i kommunens regi. Det & mdjligt att dessa personer har
paverkats positivt av att delta i projekten men det ar inte heller uppenbart att deras
position pa arbetsmarknaden har forbattrats vasentligt av att de har deltagit i
projektet. Att ca. 27 procent av de deltagare som har haft I6nebidrag idag har ett
reguljart arbete far betraktas som ett ganska bra (men inte fantastiskt) resultat, i
alla fall om vi jamfor med Arbetsformedlingens siffror.

Dessa resultat ligger ocksa i linje med vad forskning pa omradet visar namligen
att det dr de personer som dr “outredda” men som ligger néra arbetsmarknaden
som har mest nytta av atgarden. For de personer vars bristande humankapital
utgor ett hinder for dem pa arbetsmarknaden har atgarden ett mindre varde om den
samtidigt inte kombineras med atgarder som loser deras problem, t.ex. att de far
den utbildning som de behover.

6.2 Ett biografiskt perspektiv

Ett satt att forsoka satta projektets resultat i ett sammanhang &r att belysa
deltagarnas livshistorier. Genom att géra detta kan vi fa en forstaelse for varfor de
har hamnat utanfor arbetsmarknaden och pa vilket satt projektet kan hjalpa, eller
inte hjalpa, dem att komma pa ratt spar igen. Nar vi djupintervjuade tio av
deltagarna framtradde foljande bild av deltagarnas situation och problem:

o Aterkommande och/eller 1&nga perioder av arbetsléshet

e Bristande utbildning (for lag eller "fel”)

e De flesta hade deltagit i en rad olika atgarder (t.ex. praktik och
I6nebidragsanstallningar) och projekt

e Ofta har de inte haft bara ett problem som har gjort att de inte har kunnat
etablera sig pa arbetsmarknaden utan det har ofta funnits flera
samverkande faktorer (missbruk, dalig halsa, olycksfall, bristande
utbildning, utsatthet i barndomen, nagon form av diagnos)
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e Svdrigheter i att kommunicera (antingen for att de inte har svenska som
modersmal eller av andra skal)

e De har varit relativt ointresserade av att vidareutbilda sig och en del har
paborjat komvuxstudier som de sedan har avbrutit

e De har svaga natverk och har inte kunnat fa hjalp av familj och vanner for
att fa in en fot pa arbetsmarknaden

e De har ”luckor i biografierna” — det finns héndelser och perioder i deras
liv som de inte vill prata om

e En del har flyttat runt men de har inte flyttat till studier eller arbete,
flyttningarna framstar som nagot planldsa, ett par har hamnat i Horby for
att de har blivit placerade i kommunen under sin flyktingtid
(kvotflyktingar).

e De ar inte s3 mobila och har svart att tanka sig att flytta for att forbattra
chanserna att fa ett arbete eller borja studera

Denna sammanstallning betyder inte att precis alla punkterna stammer in pa alla
de deltagare som har intervjuats men den bildar en slags gemensam problembild.
Det ar dock vart att papeka att det finns en skillnad mellan de deltagare som ar
etniska svenskar och de som &r fodda i ett annat land da flera personer ur den
sistnamnda kategorin har fatt hjalp av vanner och bekanta att fa ett arbete.

Ytterligare en skillnad mellan de olika deltagarna &r att &ven om de har problem
som tar sig liknande uttryck sa &r skéalen till varfor de har hamnat i denna situation
trots allt skilda. Héar kan vi aterigen gora skillnad mellan de som é&r etniska
svenskar och de som har migrerat till Sverige. Fér de personer som har kommit
till Horby som flyktingar &r den migrationsrelaterade problematiken (bristande
sprak, att orientera sig i en ny samhéllskontext) mer framtradande medan de
etniska svenskarna har haft andra typer av sociala problem (missbruk, utsatthet i
barndomen etc.).

Den sammantagna bild som framtrader &r dock att deltagarna pa ett eller annat satt
har hamnat i en situation dar de, av olika skal, har kort fast. Samtidigt ar det sa att
de problem som ligger till grund for att de har hamnat i bidragsberoende ar olika
komplexa och darmed olika latt avhjalpta. Att deltagarna har haft svarigheter med
att etablera sig pa arbetsmarknaden beror pa brister i deras utbildning och att de
inte har ndgon arbetslivserfarenhet men framforallt handlar det om att manga av
dem inte har haft formagan att reda ut de problem som har varit ett hinder for
dem.
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Den bild som framtrader av deltagarna utifran intervjumaterialet ar samtidigt att
det & en mycket heterogen malgrupp aven om problemen ibland tar sig liknande
uttryck. Detta betyder i praktiken att dven om de har liknande problem, dvs.
langtidsarbetsloshet och att de inte kommer vidare av egen kraft, sa betyder det
inte att de deras problem kan lésas pa samma satt. De flesta har varit i behov av
motivationshojande insatser darfor att de har kommit till en punkt déar de inte
kommer vidare, de har ocksd haft behov av att komplettera grundlaggande
utbildning eller att skaffa sig nagon typ av gymnasieutbildning. Nagra har natverk
som har varit till hjalp och andra inte, vissa har inlarningsproblem och andra har
det inte. FOr dem som har nagon typ av social problematik &r den mycket
skiftande fran missbruk och kriminalitet till migrationsrelaterade problem. Har
kan man givetvis stalla sig fragan hur projektets verksamhet forhaller sig till dessa
olika malgrupper och i vilken man denna blandning skapar ett mervarde for
projektet eller inte eller om det rentav ar sa att projektet blir mindre effektivt.

6.3 Struktur, sjalvfértroende och motivation

Nar deltagare och tjansteman far frdgan om vad som &r projektets storsta
fortjanster, ar bilden ganska samstammig och de flesta &r ense om att det handlar
om att deltagarna har kommit ur den passivisering som langtidsarbetslosheten har
inneburit, att de har fatt ett 6kat sjalvfortroende och att de i de flesta fallen har fatt
Okad energi och motivation att arbeta for att komma vidare i sitt liv. FOr personer
som har varit langtidsarbetslésa och som i vissa fall har haft en svar social
problematik att brottas med ar detta inte att forringa. En del av deltagarna har
ocksa kant sig osakra i sociala sammanhang och for dem har projektet bidragit
med att de nu inte kdnner sig lika hdmmade.

Att deltagarna har haft en 16n och inte har behovt ga pa bidrag har ocksa fungerat
som en motivationshojare. Deltagarna blir ater medvetna om att de har andra
mojligheter nar de har 16n och inte behdver ga pa socialbidrag. Har vill
tjanstemannen framhalla att just det faktum att deltagarna har utfort ett arbete som
de har fatt 16n for och att det inte har handlat om praktik har gjort stor skillnad. De
menar ocksa att manga av deltagarna har fatt rutiner och att de har lart sig att se
framat och planera. Att det sistndmnda ar en viktig faktor i sammanhanget kan
ocksa ses i relation till deltagarnas livshistorier dar just planering, att se framat
och att ta beslut som leder framat nar det galler utbildning och arbete, har varit
nagot som inte har fungerat sa bra alltid.
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6.4 Vad behover deltagarna i ett langre perspektiv?

Med tanke pa deltagarnas livshistorier &r det viktigt att fundera pa vad deltagarna
behdver i ett langre perspektiv for att inte hamna pa ruta ett igen. En ganska stor
grupp har kommit vidare i livet genom att de har fatt en mer stabil
arbetslivssituation, t.ex. genom att de har fatt fast anstallning. Ytterligare en grupp
har kommit vidare i planeringen av sitt framtida liv genom att de har paborjat eller
planerar att pabdrja studier. Motivation och sjalvfortroende kan latt forsvinna om
dessa personer inte lyckas med att komma vidare med studierna. Med tanke pa att
manga av dem ocksa tidigare har kommit vidare, last pa Komvux eller varit
foremal for olika typer av atgarder ar det svart att bedéma i nuldget om de
verkligen har gjort ett genombrott i sin personliga utveckling eller om de riskerar
att falla tillbaka i gamla monster och problem. En stor grupp, éver halften som vi
kunde se i tidigare avsnitt, &r tillbaka pa bidrag eller en ny lonebidragsanstallning.
Om dessa personer verkligen har utvecklats av att vara med i projektet kan man ju
satta en del fragetecken kring.

For manga av deltagarna &r problemen storre an att de saknar motivation,
sjalvfortroende och struktur och om det ar sa att de inte pa allvar far ordning pa de
problem som gor att de inte far arbete (bristande utbildning eller kunskaper i det
svenska spraket, sociala- eller halsomassiga problem) sa kommer projektet bara
att erbjuda en tillfallig 16sning och de riskerar pa sikt att komma tillbaka till
bidragsberoendet. Vi kan ju ocksa se att en ganska stor grupp av deltagarna ar i
denna situation.

Om vi analyserar projektet utifran hur det paverkar deltagarnas humankapital, dvs.
kunskaper och fardigheter som kan generera ett arbete eller som kan ligga till
grund for vidare studier, kan vi konstatera att det arbete och de aktiviteter som
sker inom ramen for projektet inte i sig ar tillrackliga for att deltagarna ska kunna
fa ett arbete pa den reguljara arbetsmarknaden i de allra flesta fallen. Utforandet
av de arbetsuppgifter som deltagarna har gjort i projektet innebér inte i praktiken
att deltagarna har mojlighet att kvalificera sig for arbeten inom byggnads- eller
fastighetsskotarbranschen. De deltagare som har last pa Horby larcenter parallellt
med arbetet for att forbattra grundlaggande kunskaper for att kunna studera pa
gymnasieniva eller for att fa en okad spraklig forstaelse har samtidigt kommit
vidare mot ett arbete eller andra vidare studier. N&r det galler de deltagare som har
olika typ av halsoproblem som paverkar deras formaga att arbeta eller studera
vidare har ju projektet i sig begransade mojligheter att hjalpa dem. Daremot kan
projektet samverka med andra aktorer som kan erbjuda olika former av stéd och
hjalp. 1 vilken utstrackning som detta har skett ar dock oklart.
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Fragan ar om projektet kan hjalpa deltagarna genom att 6ka deras sociala kapital?
Da deltagarna inte har befunnit sig pa en ordinarie arbetsplats har de inte heller
haft mojlighet att 6ka sitt sociala natverk i nagon hogre utstrackning (de personer
som de lar kanna i projektet befinner ju sig huvudsakligen i samma situation och
kan da inte vara till hjalp nar det géller jobbsokande). Vissa av deltagarna hade
kanske ocksa fatt ut mer av att vara pa en arbetsplats dar de intressen och
fardigheter som de har hade kunnat anvandas och uppmuntras pa ett annat stt.

Projektet har dock bidragit med att deltagarna har fatt en referens. For de personer
som har haft en mycket svar social situation bakom sig (t.ex. missbruk eller
kriminalitet) kan denna referens bidra med att de kan ha det lattare att ta sig fram i
framtiden. Detsamma géller de personer som inte har nagra referenser fran
svenska arbetsgivare. Mojligen kan referenserna bidra med att minska
diskrimineringen av dessa personer och Oka deras signaleringsformaga i
framtiden.

6.5 Projektet och samverkan med andra aktérer

En faktor som man maste ta hansyn till i beddmningen av projektets resultat ar att
det ar svart att bedoma vad som &r ett resultat av projektet och vad som ar ett
resultat av insatser som har gjorts av andra aktorer sasom Arbetsformedlingen och
socialtjansten. Deltagarna har ju haft en rad kontakter med olika aktorer sasom
Arbetsformedling, Socialtjanst och Komvux bade innan, under och efter det att
projektet har avslutats. Det ar dock uppenbart att ett projekt som arbetar med en sa
pass komplex och utsatt malgrupp som projektet har gjort ar beroende av tata
samarbeten med en rad olika samhallsinstanser. Manga av deltagarna har behovt
hjalp pa olika satt dar sjalva arbetet i projektet bara ar en del av det hela och dar
utredning, utbildning, halso- och sjukvard, etc. ar andra bitar som &r viktiga for att
personerna ska kunna komma vidare. | de fall dar sadan samverkan har fungerat
bra kan vi ocksa finna samverkansvinster.

6.6 Falsk matematik?

Det &r, av skal som har diskuterats tidigare, inte helt latt att bedéma projektets
resultat. Det ar manga faktorer som samverkar och det finns manga fragetecken
kring deltagarnas bakgrund och vad som kommer att hdnda dem i framtiden. Ett
satt att bedoma projektet ar dock att titta pa de kostnader som &r forknippade med
sjalva projektet och diskutera dessa i relation till resultaten i termer av hur manga
som har gatt vidare till reguljart arbete eller utbildning.
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Att manga av deltagarna har fatt okat sjalvfortroende och andra mer “mjuka”
resultat (t.ex. okat sjalvfortroende) ar dock svart att vardera i relation till denna
kostnads- och intaktsmodell. Modellen blir ocksa nagot statisk da vi titta pa
kostnader och vinster sa som laget ser ut just nu — den tar ju inte hansyn till hur
deltagarnas situation forandras (eller inte forandras) i framtiden. Den tar inte
heller hansyn till de vinster som uppnas av ett eventuellt larande i organisationen
(jfr. Gunnarsson 1981).

En problematisk aspekt ar givetvis att aven om manga av deltagarna férsvinner
fran forsorjningsstodet (och kommunens utgifter for dessa personer minskar) sa
betyder ju inte detta nddvandigtvis att sjalv atgarden har varit verkningsfull eller
battre dn andra insatser som deltagaren istéllet hade kunnat ta del av, t.ex. i
Arbetsformedlingens regi. Det ska ocksa tilliggas har att det finns en rad
kostnader som inte syns i denna utrdkning och det &r I6ner for
coach/praktiksamordnare, projektledaren, personalsekreteraren m.fl. som lagt
arbetstid pa att arbeta med projektet. De kostnader som ar forknippade med
arbetsmaterial, lokaler och dylikt inte heller syns har.

Vad har da sjalva projektet kostat i ekonomiska termer? Ser vi till den forsta
projektomgangen, dvs. Kastanjegardsprojektet, kan vi se att de deltagare som var
med i projektet hade kostat kommunen 798 309 kr i form av utbetalningar av
forsorjningsstod under de tolv manader som foregick projektet. Kostnader for
I6ner till deltagare och for samordnaren/arbetsledarens 16n uppgick till 1 189 208
respektive 361 927 kr vilket sammanlagt blir 1 551 135 kr. Av denna kostnad
bidrog Arbetsférmedlingen med 162 850 vilket var I6nebidrag som gick till tre av
deltagarna. Det innebar i praktiken att samordnaren/arbetsledaren hade en
anstallning pa 11 manader och att atta deltagarna var anstallda sammanlagt 8568
timmar (51 manader). De kostnader som kvarstod for kommunen nar det galler de
personer som hade deltagit i projektet under perioden 12 manader efter projektet
hade avslutats var en summa pa 334 166 kr. Det bor har papekas att tva deltagare
har gatt en langre period pa a-kassa (och kanske fortfarande gor det) vilket
givetvis ocksa dr en kostnad dven om det inte dr en kostnad for Horby kommun.
Vad denna kostnad ar, ar okant for oss. Det kan givetvis vara sa att de satsade
pengarna hade kunnat géra minst lika mycket i nagon annan typ av verksamhet —
det kan vi inte uttala oss om. Den slutsats som vi kan dra ar da att da fem personer
har forsvunnit fran forsorjningsstodet, och inte kommit tillbaka vare sig dit eller
till a-kassan, verkar den forsta projektomgangen har lonat sig i rent ekonomiska
termer bade for Horby kommun och for samhéllet i stort.
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Ser vi till den andra projektomgangen, dvs. Deltaprojektet blir bilden aterigen
ganska annorlunda. Den kostnad som fanns for de 12 deltagarna i form av
forsorjningsstod 12 manader for projektets start var 1677 258. Ldnen for
deltagarna, som sammanlagt arbetade 11 424 timmar (ca. 69 manader) uppgick till
2 007 052 kr varav 1 216 649 var medfinansiering fran Arbetsformedlingen i form
av lonebidrag. Till detta kan vi da ldgga samordnaren/arbetsledarens lon for
perioden vilken var 369 506 kr vilken delvis finansierades med ett I6nebidrag pa
154 479 kr®. Det betyder att projektet sammanlagt kostade 2 376558 varav
I6nebidragsfinansiering bestod av en stor del, namligen 1371128 kr. Den
kostnadspost som kvarstod for kommunen nér det gallde deltagarna efter det att
projektet avslutats (utrakningen gjorde ett par manader efter det att projektet hade
avslutats) och som syns i utrdkningen, &r en post 17 945 for forsorjningsstod.

Problemet med utrdkningen &r dock att da fem personer har fatt en ny
I6nebidragsanstallning inom kommunen maste dar ju finns ytterligare kostnader
bade fran kommunens sida for deras 16n och for I6nebidragen. Med tanke att
endast tva av deltagarna fatt ett reguljart arbete och ytterligare tva studerar ar
vinsterna med detta projekt inte lika uppenbara. Vi kan snarare dra slutsatsen att
kostnaderna istallet flyttas fran kommunen till staten och a-kassan pa obestamd
tid.

% Det betyder i praktiken att samordnarens/arbetsledarens 16n till cirka 42 procent betaldes med
I6nebidrag vilket da torde betyda att hans produktiva formaga berdknas vara 58 procent av en
heltidstjanst. Som utvarderare kan man da stélla sig lite fragande kring lampligheten i att han i
praktiken har skott och samordnat ett projekt sjalv utifran dessa premisser.
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7 Overgripande funderingar

7.1 Reflektioner kring projektets organisation

Som framgar av framstallningen i foregaende kapitel finns det en hel del
problematiska aspekter pa Kastanjegards- och Deltaprojektetens organisation.
Projekten har haft en mycket svag styrning och otydliga roller for de personer som
har arbetat med och i anslutning till projekten. Projekten har ocksa haft otydliga
malsattningar, oklar remittering och otydlig malgrupp. Dokumentationen fran
projektet &r i stort sett obefintlig med undantag av ekonomisk redovisning for
I6ne-, 16nebidrags- och socialbidragskostnader for deltagare och arbetsledare samt
en enklare sammanstallning av vad som har hant deltagarna efter det att projekten
har avslutats. Deltaprojektet har visserligen haft en styrgrupp men denna tillkom
forst efter patryckningar fran Centrum for Mottagning och Utredning och detta
skedde en bit efter det att Deltaprojektet hade pabdrjats och deltagarna var pa
plats. Man kan saledes fraga sig vilken roll denna styrgrupp har spelat i praktiken.

Det gar dock att havda att projektens resultat har varit godkanda i termer av hur
manga personer som har kommit vidare till utbildning eller en reguljér anstéllning
och vi kan se en rad positiva aspekter pa projektets verksamhet trots att
organisationen varken har varit sarskilt formell eller tydlig och att hur projektet
har varit organiserat darfor inte ar av storre betydelse. Jag menar dock att det ar
problematiskt att dra en sadan slutsats av flera skal.

For det forsta torde det vara orimligt att dra slutsatsen att resultaten skulle bli
sdmre av att projektet hade haft en genomténkt strategi for styrning, vilken
professionalism och kompetens som boér finns hos de personer som ska vara ett
stod for deltagarna, vilka personer som utgor projektets malgrupp, vilka mal och
del méal som ska uppnds, hur remitteringen ska fungera, hur larandet i
organisationen ska tas tillvara etc.

For det andra innebér bristen pa formella strukturer ett stort problem. Det ar
viktigt ur ett rattsakerhets- och likabehandlingsperspektiv att det finns formella
strukturer och kanaler som fungerar (forutsdgbarhet). Detta galler inte minst for de
personer som ar deltagare i projektet. Da reglerna for vad som géller verkar ha
varit otydliga och godtyckliga (hur man kommer med, vad man ska gora for att fa
stanna kvar i projektet, pa vilka grunder man kan bli utslangd etc.) hamnar redan
utsatta personer i ett system som ar svart att 6verblicka och forsta. Det innebér
ocksa att det ar svart for utomstaende (till exempel ledningen i Horby kommun,
utvarderare, samverkande organisationer, samverkande enheter i kommunen) att
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ha insyn i vad som egentligen hénder dar vilket bland annat har 6ppnat for
godtycklighet och favorisering av vissa deltagare. Det &r ocksa problematiskt att
denna kritik (dvs. brister i projektets organisation) har framkommit fran flera
aktorer i anslutning till projektet redan efter den forsta projektomgangen men att
man anda har fortsatt att jobba pa i princip samma sétt.

Det tredje skalet till att denna struktur dar problematisk &r att
projektdokumentationens bristfallighet gor det svart att arbeta med lokal
kunskapsuppbyggnad och det gor det ocksa svart att bedéma verksamhetens
resultat. Genomtankt och val genomford dokumentation torde underlatta bade
styrning och larande pa det arbetsmarknadspolitiska omradet likval som det 6kar
mojligheten att forhindra att offentliga medel missbrukas. Som Mork (2011)
papekar ar bristande dokumentation av metoder och deltagare i projektverksamhet
vanligt i kommunala arbetsmarknadsprojekt — Horby kommun &r hérvidlag inte
ensam om denna problematik och behover for all del inte stda ensam vid
skampalen®. Problemet ar att d& alltfler sddana projekt drivs p& kommunal niva ar
det ett stort problem att vi har bristfalliga kunskaper om och hur de fungerar. Ett
vanligt problem nér det galler uppféljning av projektverksamhet ar ocksa att det
sallan gors uppféljningar av resultat pa langre sikt da uppféljningen (i de fall dar
det finns nagon) ofta slutar nar projektet slutar vilket gor att man inte kan se vilka
effekter projektet har pa langre sikt. Har finns en skillnad gentemot
Arbetsformedlingen som har ett omfattande uppféljningssystem dar man kan
jamfora olika arbetsmarknadspolitiska atgarder med varandra.

Ytterligare ett problem med projektets bristande styrning och struktur ar att dess
ledning borde ha funderat mer 6ver vilka kunskaper och fardigheter som ar viktiga
att ha nar man arbetar med denna malgrupp som denna dar deltagarna i hog
utstrackning har varit socialt utsatta och dér arbetet som ar "skapat" snarare an
efterfragat. Att projektet befinner sig pa gransen mellan socialt arbete och
praktiskt arbete kan ses som en av projektets styrkor men det kraver ocksa att det i
projektet finns kompetens pa bada omraden. Det blir da problematiskt nar den
person som ska arbetsleda det praktiska arbetet och besluta om deltagarnas
framtid i projektet ocksa ar den person som star for det huvudsakliga sociala
stodet. Detta gor att deltagarna hamnar i en utsatt position.

En viktig fragestéllning for utvarderingsarbetet galler det sa kallade kringstod som
deltagarna har fatt i projektet och vad det har betytt for deras mojligheter att

% Det kan ocksa noteras har att projektet U-0X som dven det har varit ett arbetsmarknadsprojekt
som drivits av Horby kommun (fast med stod fran Europeiska socialfonden) har kritiserats av
utvérderaren Karen Ask for bristande dokumentation och svag styrning.
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komma vidare till studier eller arbete. Det har, som tidigare namnts, varit svart att
fran utvarderingens sida fa en bra bild av hur detta kringstod har fungerat i
praktiken. Den slutsats som kan dras utifran undersokningen ar dock att det ar
viktigt for deltagarna att fa ett kringstdd och att de personer som d&r
langtidsarbetslosa ofta har komplexa behov. Samtidigt som det ar viktigt att arbeta
med motivation och att skapa en struktur i deras vardag ar det minst lika viktigt att
de problem som deltagarna har pa andra omraden t.ex. brister i utbildning, halsa
eller social situation, atgardas. Det ar ocksa viktigt att ha en forstaelse for att dessa
personer oftast har en mycket stérre problematik an att de bara behéver komma
igang och bli motiverade igen. Det ar darfor viktigt att projektet har bra kontakter
med andra instanser sasom Arbetsformedling, Socialtjanst, Forsékringskassa,
Komvux etc. eftersom det kréavs samverkan for att 16sa deltagarnas problem.

7.2 Lonebidragsanstallningar i kommunal regi

Det &r inte sa vanligt att I6nebidragsanstallningar anvéands for att delfinansiera
projektverksamhet pa det satt som har varit fallet i Kastanjegards- och
Deltaprojekten. Det kan darfor vara pa sin plats att fora en diskussion kring vad
som &r for- och nackdelar med att anvanda lénebidragsanstallningar pa detta satt.
En forsta reflektion ar att det gar att sétta fragetecken kring om det ar korrekt att
anvanda lonebidraget pa det satt som man har gjort i dessa projekt. Enligt
Arbetsformedlingen (2010) ska I6nebidraget anvéandas till anstéllningar pa den
reguljara arbetsmarknaden. Projekten ifraga ligger ju dock vid sidan om den
kommunala verksamheten och &r ju inte riktigt reguljara arbeten &ven om
deltagarna de facto utfor arbete.

En andra reflektion ar att det finns bade for- och nackdelar med att organisera
I6nebidragsanstallningarna pa det satt som man har gjort i de bada projekten. De
fordelar som finns &r att individer som kanske skulle ha det lite kdmpigt med att
direkt integreras pa en “vanlig” arbetsplats har méjlighet att mjukstarta for att
sedan slussas vidare till utbildning eller annat arbete. | de fall som ett sadant
projekt &r organiserat pa ett bra satt kan det ocksa innebéra 6kade mojligheter att
tillhandahalla ett bra kringstdd. De nackdelar som finns ar just den andra sidan av
myntet — att deltagarna inte har mojlighet att fa de kontakter och den sociala
traning de skulle fa av att vistas pa en ordinarie arbetsplats. Man kan tanka sig att
projektet innebér att deltagarna far en referens som kan vara vardefull i
deltagarnas fortsatta stravan att fa ett arbete. Samtidigt finns ocksa risken att
projektet ocksa laser in och stigmatiserar deltagarna. Den tid som deltagarna
tillbringar i projektet kan ju ocksa hindra dem fran att delta i andra aktiviter som
hade Okat deras humankapital snabbare. Fér de deltagare som inte tanker sig en
yrkesmassig framtid inom fastighetsskotar- eller byggbranschen &r de fardigheter
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som de lar sig i projektet kanske inte av sa stort varde (aven om de kan vara det i
deras privatliv). Att personer som pa olika satt &r, eller har varit utsatta pa olika
satt, hamnar i projekt med andra i samma situation kan ocksd verka
stigmatiserande. En referens fran en reguljar arbetsplats torde ha ett storre vérde
for en jobbsokande person.

En tredje reflektion &r att samverkansvinster kan uppnds genom att
Arbetsformedling och kommunal verksamhet samarbetar pa detta sétt.
Arbetsformedlingen sparar da resurser genom att de snabbt hittar platser dar
I6nebidragsanstallning kan ges samtidigt som individer i behov av kringstod ocksa
kan fa detta. Idag finns, enligt uppgifter fran Arbetsformedlingens
I6nehandlaggare, gott om ekonomiska resurser for att bedriva en sadan
verksamhet medan det inte &r sa latt att hitta tillrackligt manga arbetsgivare som
vill ta emot individer med lénebidragsfinansiering och som kan tillhandahalla det
stod som dessa personer behover.

En fjarde reflektion ar att en sddan samverkan ocksa kan innebéara att det skapas
en knepig incitamentsstruktur bade for de samverkande organisationerna och for
de personer som deltar i atgarden. Risken finns att detta blir en enkel l6sning for
kommunen som far personer bort fran bidragsberoende och for
Arbetsformedlingen som enkelt gor gang pa Ionebidragsresursen utan att behova
lagga ner alltfor mycket arbete. Dessutom blir bada instanserna, i alla fall
tillfalligt, ”av med” klienter och brukare vars behov ar komplexa och vars vég in
pa arbetsmarknaden &r krokig. Vilka incitament finns da att pa allvar hjélpa de
personer som idag utgor malgruppen for dessa atgarder? Och vilka incitament har
de enskilda personerna att médosamt arbeta vidare for att forbattra sin halsa eller
att vidareutbilda sig trots att det ar kampigt nar mojligheten finns att fa 16n? Det
finns, som Forsell, Fred & Hall (2011) papekar, en risk for att projektmedel inte
anvands pa det mest effektiva sattet nar det & nagon annan part som star for en
stor del av finansieringen.

7.3 Malgrupper och undantrangningseffekter

For att 16nebidragsanstallningen ska kunna vara ett effektivt verktyg nar det géller
att hjalpa langtidsarbetslésa med funktionshinder att komma in pa
arbetsmarknaden &r det viktigt att ha en tydlig strategi kring vilken malgrupp man
vander sig till och hur Iénebidraget ska kunna hjalpa och utveckla de potentiella
deltagarna i ett langre perspektiv. Gruppen langtidsarbetslosa ar en stor och
heterogen grupp vars behov i hdg utstrackning skiftar. De grupper av
langtidsarbetslosa som kan fa stod genom lonebidrag (och darmed klassas som
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personer med funktionshinder) har ocksa hogst olika behov och problembilder
vilket gor det problematiskt att se dem som en malgrupp.

Det ar stor skillnad mellan de grupper av langtidsarbetslosa som star relativt nara
arbetsmarknaden och de som star valdigt langt ifran. Enligt den forskning som
finns pa omradet ar det de langtidsarbetslosa personer som star relativt nara
arbetsmarknaden som ar mest behjalpta av atgarden vilket ocksa ligger i linje med
projektets resultat. Utifran detta perspektiv ar det givetvis viktigt att ha en strategi
for hur man tanker sig att deltagarna ska utvecklas i projektet, vad det ar for
problem som det ar tankt att projektet ska I6sa (mer an att minska arbetslésheten)
samt vad som hander med dem nér de lamnar det.

Problemet med I6nebidragsanstallningar ar, som diskuterats tidigare, att det finns
en risk for att det sker undantrangningseffekter. Denna risk ar ocksa mer
framtradande i den typ av projekt som Kastanjegards- och Deltaprojekten
representerar vid den handelse att projekten blir mer eller mindre permanenta
(eller dar deltagarna slussas vidare till nya I6nebidragsanstallningar i kommunen
efter det att de har deltagit i projektet). Huruvida dessa undantrangningseffekter
kan accepteras beror da pa vad effekterna ar for deltagarnas fortsatta framgangar
pa arbetsmarknaden. For att kommunen, Arbetsférmedlingen och andra aktérer pa
det har omradet ska kunna ta stallning till och argumentera for eller emot en sadan
har atgard kravs det ocksa att de dels har en tydlig bild av malgruppen och vad
projektet ska astadkomma och dels att man ocksa kan visa om, hur och varfor
atgarden har hjalpt deltagarna.
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