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Samordningsférbundet RAR i Sormlands uppdrag ar att framja
samverkan kring arbetslivsinriktad rehabilitering. Syftet ar att bidra till
att minska utanforskapet och att underlatta enskilda individers

formaga till egenforsorjning. Det sker genom finansiering av
utvecklingsprojekt som vander sig till enskilda individer, genom
utbildningsinsatser till anstallda samt genom uppfdljning och
utvardering.
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personalenkat och en deltagarstudie.
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1. Uppdraget
Projektets dvergripande syfte ar att mojliggora en delaktighet i samhallet f6r unga manniskor som
star utanfor arbetsmarknaden. Utanforskapet ska genom projektet synliggoras for de samverkande
parterna (forsakringskassan, arbetsférmedlingen, primarvarden, psykiatriska mottagningen och
socialkontoret) och motverkas med gemensamma resurser. Projektets 6vergripande mal ar att 25 %
av totalt 60 deltagare pa tva ar ska uppna egen forsérjning genom arbete, studier eller genom att
hitta ratt ersattningsform i systemet. Projektet ska dven arbeta fram en modell for samverkan som
kan accepteras av alla samverkande parter.

Med empowerment som metod och forhallningssatt ska projektets deltagare fa mojlighet att bygga
sjalvfortroende och skapa tilltro till samhallet. Med 6kad sjalvkansla och battre maende ska
deltagarna férma se sina egna styrkor, formulera sina egna mal och kdnna lust och engagemang att
styra sitt eget liv.

Empowerment betyder “to be able to” (att vara férmdgen att). Med empowerment ar det viktigt att
individen tar kommando och inte vantar pa att den ska fa tillatelse att ta for sig. Pa sa satt fordelas
makten och kontrollen 6ver individens eget liv 6kar. Detta gor att individen ocksa maste oka sitt
ansvarstagande. | empowermentperspektivet ar tron pa manniskors féormaga och mojligheter
centrala.

Personalstyrkan bestod inledningsvis av en samordnare pa halvtid och tva handledare pa heltid.
Projektsamordnaren och handledarna skulle arbeta som ett team med gemensamt ansvar for
projektets genomforande, men med olika fokus. | oktober 2008 valde projektets samordnare att siga
upp sin anstéllning. | november samma ar ersatte en av projektets handledare samordnarens
halvtidsuppdrag. Sedan dess bestar projektet av en handledare pa heltid samt en
samordnare/handledare med halvtid pa varje uppgift.

Projektets organisation bestar av LSG som ar styrgrupp for projektet, samverkansgrupp samt
projektteam. Samverkansgruppen bestar av utforare fran respektive part och ska fungera som ett
extra stod/bollplank for projektet samt vara remissinstans. Férsakringskassans representant i
samverkansgruppen avbrot sitt uppdrag under hésten 2008 och har inte ersatts eftersom
forsakringskassan har valt att inta en mer konsultativ roll. Huvudman for projektet ar socialkontoret.

Projektet var inledningsvis beviljat medel for att bedriva verksamhet under perioden 070917 —
090916. Under sommaren 2009 beslutades att projektet ska forlangas med 2,5 manader, till och med
den 30 november 2009. Se projektets slutrapport.

2. Malgrupp
Projektets ursprungliga malgrupp bestod av unga manniskor, 18 — 29 ar, som bedémdes kunna sta till
arbetsmarknadens férfogande men som av olika anledningar hade svart att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Ofta hade dessa personer behov av stéd i mer omfattande mening dn vad som
vanligtvis kunde erbjudas genom de samverkande parterna var och en for sig eller inom de redan
etablerade samverkansformerna. Gemensamt for malgruppen var ofta en dalig sjalvkansla och brist
pa grundtrygghet i livet.
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Under varen 2008, i samband med ny chef for Arbetsformedlingen, tolkade Arbetsférmedlingen sina
regler sa att en deltagare inte kan vara inskriven pa Arbetsférmedlingen och dnda vara med i
projektet.

Deltagarantalet blev efter detta mycket litet varfor LSG i december 2008 fattade beslut om att
forandra malgruppen. Projektet arbetar efter detta uteslutande med personer som inte kan sta till
arbetsmarknadens forfogande. Aldersintervallet utdkades ocksa for att fler personer skulle matcha
den nya mélgruppen. Aven personer dver 30 &r kunde darfor bli aktuella for projektet. Se projektets
slutrapport.

3. Metod och arbetsprocess
Tillsammans med sin handledare upprattar deltagaren en egen planering utifran hans/hennes egna
onskningar och behov. Den egna planeringen utgor grunden for deltagandet i projektet. Med
utgangspunkt i denna genomfors aterkommande individuella samtal i syfte att férma deltagaren att
reflektera Gver sin situation samt paborja en process som leder till férandring. Projektet finns med
som stdd och mojliggorare.

Efter ett ars verksamhet kunde projektets personal konstatera att flera deltagare tenderade att
enbart komma till de bokade samtalen. Svarigheten att motivera deltagarna till aktivitet 6kade i takt
med att fler personer ur kategorin "den férandrade malgruppen” gjorde entré. For att fa mer
kontinuitet och mer dynamik i de gruppaktiviteter som redan fran starten erbjods valde projektet
under vintern 2008 att presentera sig som en daglig verksamhet. Med anledning av detta har
gruppaktiviteter fatt ett storre utrymme i verksamheten. Se projektets slutrapport.

4. Resultat

4.1. Individ

Nedan redovisas uppgifter och resultat pa individniva. Ursprunglig malgrupp (UM), férdndrad
malgrupp (FM). Projektet har (under perioden 070917 - 090630) haft totalt 42 deltagare (UM 26, FM
16) fordelat pa 21 kvinnor och 21 méan. Av de avslutade deltagarna fran bade UM och FM kan 7
pastas ha natt malet om egen forsorjning. Se projektets slutrapport.

4.2. Samverkan

Ett av malen for projektet har varit att synliggéra behov av samverkan mellan LSG:s parter och
utveckla nya metoder for samverkan mellan aktorerna. Darfor har samverkan utvarderats i en egen
rapport som bifogas.

Viljan till samverkan har varit god men olika regelverk och varderingar hos parterna har gjort
processen kring samverkan arbetssam.

| rapporten namns ett antal hinder till att malen kring samverkan inte natts.

e Ursprungliga malgruppen ar inte en malgrupp att samverka brett kring

e Man har olika fokus pa vad som ér viktigast metoden Empowerment eller malgruppen.
e Projektbeskrivningen ar inte tydlig nog i och med att den tolkas olika.

e Ovana av att driva samverkansprojekt tillsammans.

e  Brist pa tid och prioritering.

e Oklarhet varfor man ar med i ett samverkansprojekt.
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e Allatreiprojektteamet kom fran Socialkontoret.
e Styrgruppen var samma som LSG (Lokala samverkansgruppen).

Se bilaga fér hela rapporten

4.3. Projektteamets enkiit till deltagarna

| samband med att deltagare avslutas i Empower svarar de pa ”avslutningsfragor”. Dessa fragor har
projektet konstruerat med avsikt att fa veta hur projektets deltagare har upplevt projektet. Svaren
bestar av avslutade deltagare andra halvaret 2008 fram till och med halvarsskiftet 2009, totalt 18
deltagares svar.

Av 18 deltagare har 7 svarat att de har natt sitt mal. 8 har svarat att de inte har natt sitt mal men att

|”

de "ar pa vag” eller "arbetar med delmal”. 3 har svarat att de inte har natt sitt mal och att ingen

forandring har skett.

En klar majoritet, 15 av 18 deltagare, har beskrivit att projektet har bidragit till att de har "borjat ta

tag i saker”, “fatt stod i att reda ut vad man vill gora”, ”sett att man klarar av saker”, "gett battre
sjalvfortroende”.

3 deltagare har svarat att man inte har uppskattat att projektet bygger pa sa pass mycket "eget
ansvar”. Tva personer har avslutat sitt deltagande da de har behov av kontakt med psykiatriska
mottagningen. Den sistndmnda har avslutat sitt deltagande for att fa mojlighet att vara inskriven pa
AF. Projektet har aldrig varit avsett for nagon av dessa tva kategorier vilket kan forklara dessa
deltagares kritik mot projektet. Se bilaga fér hela rapporten

4.4. Fokusgruppintervju med deltagarna
| samband med projekt Empowers slutrapportering har en fokusgruppstudie med deltagarna, med
syfte att undersdka Empowerment som metod for rehabilitering, genomforts.

Handledarnas funktion har varit att sto6tta individens arbete med ”sin” plan, inte att tala om for
honom/henne vad som ska goras, vilket sannolikt 6kat individens upplevelse av kontroll. Individerna
menar att metoden motiverat dem, eftersom deras egna 6nskemal tillskrivits en betydelse, vilket de
inte mott i andra sammanhang.

Frivilligheten med empowerment betonas visserligen, men i samtalen framkommer ocksa att
frivilligheten grundar sig i viljan att skapa och folja “min plan”, att satta upp mal och att ta eget
ansvar. | och med det &r det rimligt att anta att empowerment som metod inte ar lamplig for
individer som saknar motivation och inte vill eller kan ta eget ansvar . For den grupp individer som vill
ta sig vidare och som ar motiverade och tar ansvar, forefaller metoden emellertid vara verkningsfull.

Respondenterna uppgav att projektet uppfyllt deras forvantningar i hog grad. Sarskilt den sociala
biten betonades; att fa tillhdra en grupp, traffa andra manniskor och féra samtal, var viktigt. Se
bilaga for hela rapporten

4.5. Personalenkit

Samordningsforbundet RAR sdnde ut en enkat till berord personal (styrgrupp, samverkansgrupp,
projektteam) infor projekt Empowers slutrapportering. Enkaten staller fragor kring vad man som
respondent vet om projektet, vilken roll man haft i det samt hur man staller sig till en fortsattning av
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verksamheten. 13 enkater sdndes ut och endast 9 besvarades trots paminnelse. Alla i styrgruppen
har svarat men inte alla bland handledare/samverkansgrupp.

Det rader oenighet om huruvida projektet ska implementeras eller inte; 4 svara ”ja” resterande 5 ar
osakra alternativt tror inte pa en implementering. Se bilaga fér hela rapporten

5. Slutsats
Projektets dvergripande mal var att 25 % av totalt 60 deltagare pa tva ar skulle uppna egen
forsorjning genom arbete, studier eller genom att hitta ratt ersattningsform i systemet. Detta har
inte natt vare sig till antalet deltagare eller till andel som natt egen forsorjning.

Pa individniva har malen dven varit forbattrad fysisk och psykosocial hédlsa, 6kad sjalvkansla och
sjalvfortroende och att hitta/skapa sin roll i samhéllet. Projektet fatt gott betyg fran projektets
deltagare. Majoriteten har 4nda lamnat projektet med ett starkt sjalvfortroende och engagemang att
arbeta vidare med sin egen "plan” som pa sikt kan leda till egen forsérjning. (se deltagarenkdt). Enligt
fokusintervjun uppgav deltagarna att projektet uppfyllt deras férvantningar i hog grad. Sarskilt den
sociala biten betonades; att fa tillhdra en grupp, traffa andra manniskor och fora samtal, var viktigt.
Projektet har lyckats na dessa individuella mal val. Det ar dock oklart hur mycket som beror pa
metoden Empowerment eller att tillh6ra en social grupp och f3 tillgang till engagerade handledare.

| projektbeskrivning och avtal finns féljande mal kring samverkan:

e Farre ska falla mellan stolarna till foljd av samverkan
e Utveckla nya metoder for samverkan

e Synliggbra behovet av samverkan

e Fa 6kad kunskap om varandra genom samverkan

Eftersom inga nya metoder utvecklats fér samverkan har troligen inte farre fallit mellan stolarna som
foljd av samverkan. Ursprungliga malgruppen hade inte behov av samverkan mellan alla parter. Den
forandrade malgruppen hade behov av samverkan mellan parterna men da hade Forsakringskassan
dragit sig tillbaka fran samverkansgruppen. | och med detta har man inte synliggjort behovet av
samverkan. Man har definitivt fatt 6kad kunskap om varandra och varandras regelverk och
varderingar genom samverkan pa alla nivaer.

Det rader oenighet fran personalen (se personalenkdt) om huruvida projektet ska implementeras
eller inte. Av vad som framkommit i olika rapporter verkar inte Empower 07-09 som en bra idé att
implementeras.

Projektet har fatt anpassas och omstruktureras for att undvika de hinder som statt i vagen. Saval
overgripande syfte som mal och malgrupp samt i viss man dven metod, helt eller delvis, har fatt
omdefinieras eller forkastas. Projektet har haft daliga forutsattningar att na malen. Men med den
stora flexibilitet som hela projektet visat infor svarigheterna har man fatt en mycket erfarenhet och
star val rustade for andra samverkansprojekt dar férutsattningarna att na malen ar battre.
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Bilaga 1

Projektarbetarnas slutrapport Empower 0709

Uppdraget

Projektets dvergripande syfte ar att mojliggéra en delaktighet i samhallet for unga manniskor som
star utanfor arbetsmarknaden. Overgripande mal dr att 25 % av totalt 60 deltagare pa tva &r ska
uppna egen forsorjning genom arbete, studier eller genom att hitta ratt ersattningsform i systemet.
Projektets deltagare ska saledes ga direkt ut i egen forsorjning efter genomgangen tid i projektet.
Projektet ska dven arbeta fram en modell f6r samverkan som kan accepteras av alla samverkande
parter, Forsakringskassan, Arbetsformedlingen, priméarvarden, psykiatriska mottagningen och
socialkontoret.

Projektorganisation

Projektets organisation har bestatt av LSG som &r styrgrupp for projektet, samverkansgrupp
samt projektteam. LSG bestar av chefsrepresentanter fran Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, primarvarden, psykiatriska mottagningen och socialtjansten,
Samverkansgruppen bestod av handlaggare fran respektive part och fungerade som ett
stod/bollplank for projektet samt som remissinstans. Huvudman for projektet har varit
socialkontoret.

Personalstyrkan bestod inledningsvis av en samordnare pa halvtid och tva handledare pa heltid. Fran
november 2008 ersatte en av projektets handledare samordnarens halvtidsuppdrag.

Malgrupp

Projektet vander sig till personer mellan 18 och 29 ar. Ungdomar upp till 25 ar prioriterades.

Urvalskriterier:
* Personer som kan sta till arbetsmarknadens forfogande

e Saknar forankring i tillvaron och pa arbetsmarknaden
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e Kanner uppgivenhet och ser inte de egna resurserna
e Destruktiv sjalvbild och daligt sjalvfortroende

e Har kontakt med en eller flera av LSG:s parter

LSG beslutade i december 2008 att forandra malgruppen till att omfatta dven personer som inte
star till arbetsmarknadens forfogande

Mal och syfte

Projektets dvergripande syfte var att synliggora utanférskapet och mojliggoéra en delaktighet i
samhallet for unga manniskor som har kontakt med en eller flera av berérda samarbetspartners.
For att na syftet verkade projektet pa olika nivaer: individ-, grupp- samt strukturell nivd med
utgangspunkt i empowerment.

Ett annat Overgripande syfte var att samverkan mellan berorda samarbetspartners skulle
synliggoras och forbattras sa att farre manniskor foll mellan stolarna. Projektet skulle arbeta
fram en arbetsmodell som accepterades av alla parter.

Malet var att 25% av alla projektdeltagare skulle na en egen férsorjning eller hitta ratt
ersattningsform i systemet efter projektets slut.

Metod

Projektet har arbetat utifran empowerment som ar bade ett arbetsséatt och ett forhallningssatt.
Utgangspunkten &r en dvertygelse och en genuin tilltro till manniskans egen férmaga och
kapacitet. Alla ar kapabla att formulera och definiera sina problem/behov i syfte att utveckla
strategier for att bryta vanmakt till att istéllet ta kontrollen/makten éver sitt eget liv. Det
handlar om att medvetandegora individens egna resurser genom egen reflektion och i dialog
med andra for att starka tilltron till den egna kunskapen och den egna formagan. Fokus &r att
bygga sjalvfortroende, sjalvkansla och tillit till sig sjalv, sin omgivning och samhéllet i stort.

Projektet arbetade med varje deltagare individuellt genom samtal. Tillsammans med sin
handledare uppréattade deltagaren en egen planering utifran hans/hennes egna 6nskningar och
behov. Fokus var mal om egen forsorjning. Med utgangspunkt i denna genomfordes
aterkommande individuella samtal i syfte att forma deltagaren att reflektera Gver sin situation
samt pabdrja en process som ledde till férandring.

Projektet kravde aldrig heltidsnarvaro fran deltagarna. Grundtanken var att deltagarna skulle
vistas i projektet av egen vilja. Gruppverksamhet har erbjudits dar olika samhallsfragor har
diskuterats.
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Arbetsprocess

Initialt traffades projektteam, samverkansgrupp och LSG for gemensamma moten en
gang/manad. Under projektets gang har vi provat olika samverkansformer och slutligen
beslutade LSG om en modell som faststélldes i ett styrdokument.

Efter ett ars verksamhet kunde projektets personal konstatera att flera deltagare tenderade att
enbart komma till de bokade samtalen. Svarigheten att motivera deltagarna till aktivitet dkade
i takt med att fler personer ur kategorin den forindrade malgruppen” gjorde entré. FOr att fa
mer kontinuitet valde projektet under vintern 2008 att presentera sig som en daglig
verksamhet dar deltagarna forvantas narvara under framst formiddagarna. Med anledning av
detta har gruppaktiviteter fatt ett storre utrymme. Projektet erbjod exempelvis méjlighet till
fysisk traning, gemensam matlagning och frukost.

Projektet har ocksa under hela projekttiden haft ett aktivt samarbete med externa aktorer,
Komvux och lokalt bemanningsforetag.

Resultat

Nedan redovisas uppgifter och resultat pa individniva. Ursprunglig malgrupp (UM),
forandrad malgrupp (FM).

Projektet har (under perioden 070917 - 090630) haft totalt 42 deltagare (UM 26, FM 16)
fordelat pa 21 kvinnor och 21 maén.

For UM géller att 12 personer har skrivits in av socialkontoret. Vid tidpunkten for
inskrivning stod 11 av dessa utan sysselséttning/planering och en person hade avslutat
behandling for missbruk. 11 personer har skrivits in av Arbetsformedlingen. Vid
inskrivningen hade samtliga kontakt med handlaggare pa Arbetsformedlingen, som ocksa stod
som kontaktperson for deltagaren. En person arbetade ocksa deltid. Samtliga avaktualiserades
fran Arbetsformedlingen under varen 2008. Orsak: deltagande i projektet. En person har
skrivits in av Forsakringskassan. Denna uppbar aktivitetsersattning. 2 personer har skrivits in
av psykiatriska mottagningen. En av dessa uppbar aktivitetsersattning och en var inskriven pa
Arbetsformedlingen och hade kontakt med handlaggare. En person har skrivits in pa eget
initiativ. Denna hade kontakt med socialkontoret och stod utan sysselsattning/planering.

For FM galler att 15 personer har skrivits in av socialkontoret. Av dessa var 13 inskrivna pa
Arbetsformedlingen och hade kontakt med handl&ggare. Inskrivningen i projektet har
initierats av Arbetsférmedlingen men remitteringen har dverldamnats till socialkontoret att
skota. Samtliga har avaktualiserats fran Arbetsformedlingen i samband med inskrivning i
projektet. 2 stod vid tidpunkten for inskrivningen utan sysselsattning/planering. En person har
skrivits in av psykiatriska mottagningen. Denna uppbar aktivitetsersattning.

Fram till och med 090630 har totalt 29 deltagare (UM 24, FM 5) avslutats av olika
anledningar.

10
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5 (UM 3, FM 2)har gatt ut i arbete och helt eller delvis bytt forsorjningsstod mot 16n. 2
(UM) har gatt ut i studier och bytt forsérjningsstod mot studiemedel. 2 (UM) har borjat
studera med forsorjning tryggad genom antingen forsorjningsstod eller foréldrar. 4 (UM) har
avslutats i projektet da det har visat sig att det inte foreligger nagot hinder for deltagarna att
sta till arbetsmarknadens forfogande och att de ar fokuserade pa arbete. 5 (UM 4, FM 1) har
avslutats med anledning av att de &r i behov av Arbetsformedlingens resurser for att kunna na
sitt mal om egen forsorjning. Det handlar har om att deltagarna ar i behov av specifika
insatser fran Arbetsformedlingen, exempelvis arbetspsykologisk utredning eller kontakt med
socialkonsulent for att fa eventuella arbetshinder utredda. 10 (UM 8, FM 2) har avslutat sitt
deltagande da de har uppvisat sa pass omfattande psykisk ohélsa att det har utgjort ett hinder
for att konkret kunna arbeta mot mal om egen férsorjning. Dessa bedémer projektet initialt &r
i behov av att fa sin psykiska ohalsa utredd/behandlad. En person i denna kategori visade sig
ocksa vara i behov av behandling m a a drogmissbruk. En person (UM) har avlidit.

Av de avslutade deltagarna fran bade UM och FM kan 7 pastas ha natt malet om egen
forsorjning. Utifran redovisningen kan man ocksa dra slutsatsen att de allra flesta har avslutat
projektet da de har varit i behov av resurser fran de samverkande parterna for att kunna uppna
sina mal om egen foérsorjning, resurser som projektet inte har haft tillgang till.

Av de 13 deltagare som i skrivande stund fortfarande ar inskrivna i projektet kan man av de
uppgifter som finns idag forvanta att 4 gar ut i studier med forsorjning av studiemedel genom
CSN. 3 av dessa kommer i och med detta att byta forsorjningsstod mot studiemedel. En av
dessa kommer att byta aktivitetsersattning mot studiemedel. En person forvantas bérja arbeta
och helt byta forsorjningsstod mot 16n. For 8 personer kan projektet idag inte se vad som
kommer att handa under den nérmaste framtiden.

Projektet har ocksa mojliggjort for deltagare att genomféra kortare utbildningar, t ex truckutbildning.
Samarbete med bemanningsforetag har lett till att flera deltagare har fatt mojlighet att komma ut i
tillfalliga arbeten eller praktik.

Ekonomisk redovisning

Projektets kostnader under perioden 070917 - 090630

2007 2008 2009 Totalt
Personal 341 609 1081718 467 094 1890 421
Lokal 15018 47 520 30421 92 959
Ovrigt 28 412 206 772 58 281 293 465
Totalt 385039 1336011 555 796 2276 846
Kostnad/deltagare ca 54 210
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Projektets totala kostnad tom september 2009 &r 2.277 tkr.

Av de deltagare som har varit aktuella nagon gang under perioden 070917 - 090630 har ingen bytt
forsorjningsstod mot andra bidragsformer fran de samverkande parterna. Ingen har heller gatt ut i
egen forsorjning efter att ha uppburit bidrag fran andra samverkansparter an socialkontoret.

Projektet var inledningsvis beviljat medel for att bedriva verksamhet under perioden 070917 —
090916. Under sommaren 2009 beslutades att projektet ska férlangas med 2,5 manader, till och med
den 30 november 2009.

Projektteamets analys

Da projektteamet sammanfattar de tva ar som gatt konstateras att projektet och projekttiden
varit en tid av larande. Nar vi nu analyserar och reflekterar kring vart arbete sa ar det var
erfarenhet att arbetet i projektet har handlat om forvéntningar. Férvéantningar som uppfyllts
och forvantningar som inte uppfyllts. Att manga av férvantningarna grundades redan innan
projektet startade och dar vi lart oss vad viktigt det ar att vara dverens om det skrivna och
ocksa om tolkningen av detsamma innan projektstart.

Exempel pa forvantningar som delvis uppfyllts avser deltagarna. Exempel pa forvantningar
avseende samverkan som delvis uppfyllts eller inte uppfyllts alls ar forvantningar pa
myndigheternas formagor avseende ledning, styrning, olika myndigheters majligheter och
skyldigheter att tillgodose brukarens behov tillika vem som ager tolkningsforetrade i olika
regelverk.
Nagra exempel pa situationer dar verkligheten inte motsvarade 6nskad forvantning:
- Den enskildes inte kunde vara inskriven pa Arbetsférmedlingen och sta till
arbetsmarknadens forfogande och samtidigt vara inskriven i projektet.
- Klienter som var inskrivna i projektet skulle ha mojlighet att fa del av andra
samverkande myndigheters resurser rent generellt, vilket inte visade sig mojligt.
Projektets mal, malgrupp samt métesordningen har andrats under projektets gang vilket ocksa
tagit mycket energi i ansprak.

Projektets dvergripande syfte var att synliggora utanforskapet och mojliggéra en delaktighet i
samhallet for unga manniskor. For att na syftet skulle projektet verka pa olika nivaer;
individ- grupp - samt strukturell niva med utgangspunkt i Empowerment.

Metoden Empowerment forutsatter att deltagarna och myndigheterna verkar i samhallets
ordinarie samhéllssystem. Da ordinarie samhallssystem inte varit kant eller accepterat av
samverkande parter har det fatt konsekvenser pa projektets syfte. Deltagandet i projektet har
snarare synliggjort ett redan befintligt utanforskap och kanske i vissa fall har projektet
mojligen ytterligare forstarkt detta utanforskap. Namnas bor dock att majoriteten av
deltagarna har uppskattat att projektet har anvant sig av ett ”forhallningssatt” som sd mycket
som majligt vilar i Empowerment.

Projektteamet anser att projektets ursprungliga intentioner, delvis eller inte alls, har varit méjliga
att uppfylla. Teamet har i sina rapporter belyst hinder och lyft dessa till foremal for diskussion. Oftast
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har detta resulterat i att projektet har fatt anpassas och omstruktureras. Upplevelsen har varit att
det inte funnits nagot naturligt forum for diskussion. LSG har, fraimst under projektets andra
verksamhetsar, sjélva, separerat fran projektteam och samverkansgrupp. LSG har diskuterat
uppkomna hinder och darefter meddelat beslut.

Uppfattningen fran projektteamet ar att forhallningssattet medfort att arbeta fram en gemensam
modell for samverkan forsvarats.
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Bilaga 2

LSG:s analys och forslag

Projektets dvergripande syfte var att synliggéra utanférskapet och mojliggora en delaktighet i
samhallet for unga manniskor som hade kontakt med en eller flera av berérda samverkanspartners.
Ett annat Overgripande syfte var att samverkan mellan berérda samarbetspartners skulle synliggdras
sa att farre manniskor foll mellan stolarna. Projektet skulle arbeta fram en arbetsmodell som
accepterades av alla parter. For att na syfte skulle projektet verka pa olika nivaer; individ, grupp —
samt strukturell nivd med utgangspunkt i empowerment.

Malet var att 25% av alla projektdeltagare ska ha natt en egen férsorjning eller hittat ratt
ersattningsform i systemet efter projektets slut.

LSG:s bedomning ar att

- Deltagarnas utanforskap ar synliggjorts.

- Samverkan mellan berdrda parter har synliggjorts men det har av olika skal inte bidragit till
att farre personer ramlat mellan stolarna eller att vi lyckats arbeta fram en
samverkansmodell som accepterats av alla parter.

- 17% av deltagare har natt egen forsorjning.

ViiLSG i Strangnas ar inte ndjda med resultatet. Det finns brister i ledning och styrningen av
projektet. Bristerna kan till en del forklaras av att LSG utsag sig sjalva till styrgrupp foér projektet.
Tiden till det rackte inte till. Andra skal ar att alla i projektet inte i tillracklig omfattning tolkade
projektbeskrivningen likadant. Ytterligare hinder pa vagen var huvudmannens férandrade uppdrag
som kom under projekttiden och LSG: s och projektteamets bristande kommunikation kring dessa
andringar eller fortydliganden. Det framkommer i rapporten att projektet varit positivt for en del av
deltagarna.

LSG bedémer dock att detta varit en tid av larande och att den erfarenhet och kunskap som projektet
bidragit med kommer att vara till nytta i den samverkan mellan parterna som fortgar i det vardagliga
arbetet.
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Bilaga 3

Forbundschefens kommentar

LSG beskriver att det funnits brister i ledning och styrning av projektet. Det dr nagot som beskrivits i
underhandskontakter fran fler projekt men i Empowers slutrapport ar det forsta gangen
svarigheterna rapporteras.

| slutrapporter lyfts i regel de goda resultaten fram vilket ar naturligt. Samtidigt ar det viktigt att dven
beskriva omraden dar man inte lyckats for att andra ska kunna dra lardom och undvika fallgropar.
Ofta ar det svarare att gora det da man riskerar att framsta i en negativ dager. | det sammanhanget
tillfér denna rapport erfarenheter som tidigare enbart diskuterats generellt men som nu kan
hanteras utifran ett eget konkret exempel.

Efter samtal med LSG &r det min bedomning att projektet, trots de beskriva problemen, starkt
samverkan mellan forbundets medlemmar i Strangnas och kommer att gora det ytterligare framover.

| rapporten beskrivs ocksa svarigheter att hantera myndigheternas uppdrag. | just denna rapport ar
det Arbetsférmedlingens uppdrag som beskrivits. Tva fragestallningar ar belysta. Dels att
myndigheternas uppdrag och malgrupper skiljer sig at, dels att en central statlig styrning gor det
svarare att skapa lokalt anpassade I6sningar. Det senare ar ett omrade som inte ar aktuellt enbart i
Strangnas eller Sérmland utan dven nationellt.

Individresultatet i projektet uppfyller inte de mal som angivits i ansdkan. Det har inte gjorts nagon
samhallsekonomisk analys i projektet men 7 av 42 deltagare har natt malet egen férsorjning. En
jamforelse med motsvarande projekt dar det gjorts en samhallsekonomisk analys visar att det ar
rimligt att anta att en insats som ger 7 unga personer mojlighet att aterga i arbete/borja arbeta ar
I6nsam. 7 personer med en snittalder pa 25 ar som lever i ett utanférskap men som atergar i arbete
innebar att 7x40 arsarbete, totalt 280 arsarbeten tillfors samhéllet. Det forstarker samhallsekonomin
genom uteblivna ersattningar, utebliven vardkonsumtion, arbetsproduktion, skatteunderlag mm.
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BILAGA 4

Samverkansrapport
Empower 0709

Ylva Stockelberg Fas Ett Management
2009-11-11
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Uppdraget

Projektet Empower 07-09 ska utvarderas med avseende pa samverkan mellan parterna i projektet
och utvecklingen av nya metoder for samverkan. Parterna ar Kommunen (Socialndmnd), Landstinget
(Primarvard och Psykiatrisk mottagning), Arbetsférmedlingen och Férsakringskassan.

Metod
Styrgruppen, samverkansgruppen och projektteamet har intervjuats. Intervjuerna var i form av
samtal kring féljande fragestallningar:

e Hur har dndringar i projektet paverkat samverkan; ny malgrupp, styrdokument,
personalandringar?

e Hur har samverkan varit lokalt, regionalt, pa riksniva?

¢ Har nya metoder/modeller utvecklats?

e Vill man samverka?

e Har projektet synliggjort behovet av samverkan?

e Hur har samverkan varit jamfor med dina férvantningar?

e Hur ar din vision av samverkan, nar ar det riktigt bra?

e Hur har avstdmningstraffarna varit?

e Hur har informationen varit mellan projektet och parternas organisationer?

Styrgruppen intervjuades individuellt. styrgruppen bestar av
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e Annica Westling, Socialkontoret

e Lena Hector, Arbetsformedlingen

e Anders Furuhammar, Primarvarden

e Anna- Lena Westin Psykiatrin

e Heléne Brandell Forsakringskassan (telefonintervju)

Projektteamet intervjuades individuellt. Projektteamet bestar av Jenny Demerwall och Hans
Gustafsson.

Samverkansgruppen intervjuades i en gruppintervju dar foljande deltog Anette Ekholm,
Arbetsformedlingen, Britt-Inger Gaulitz, Landstinget, bada har ingatt i Samverkansgruppen.
Dessutom deltog Lena Larsson, sektionschef, Socialkontoret och Eva Forsén, Socialkontoret i
gruppintervjun.

Telefonintervjuer holls med tva personer som inte kunde narvara vid gruppintervjun. Det var Anette
Soéderstrom, Socialkontoret och Anne Pelkonen, Forsakringskassan. Gunnel Rosenqvist,
Priméarvarden, som hade semester har inte intervjuats. Alla tre har ingatt i Samverkansgruppen.

Betygsattning

Alla intervjuade fick i uppgift att spontant betygsatta “samverkan” och ”“deltagarnas forbattring”
(som referens) i en femgradig skala dar 1 var samst och 5 var bast. Snittet for alla svaren blev 2,2 for
”samverkan” och 2,7 fér “deltagarnas forbattring”. Noterbart ar att samverkansgruppens svar ar
mycket lika. Styrguppens svar ar mycket olika och pendlar mellan 1-4 bade fér “samverkan” och
"deltagarnas forbattring”.

De intervjuade fick ocksa fragan hur samverkan varit jamfor med de forvantningar pa samverkan som
fanns nar projektet startade. Samverkan blev samre an férvantat enligt samtliga intervjuade.

Projektorganisation
Projektet bestar styrgrupp, samverkansgrupp och projektteam.

Samverkansgrupp

Samverkansgruppen ska enligt projektbeskrivningen besta av alla samarbetspartners. Gruppen ska
valja ut vilka deltagare som ska prioriteras, vara ett bollplank under projekttiden och verka fér
gemensamma gransoverskridande l6sningar for individ och malgrupp. Samverkansgruppen ska ses en
gang per manad tillsammans med projektteamet.

Gruppen har fungerat till viss del. Man har traffats regelbundet. Férsdkringskassans representant
lamnade gruppen i halvtid men detta verkar inte paverkat samverkansarbetet i ndgon storre
utstrackning. Till en borjan traffades alla samlat, styrgrupp, samverkansgrupp och projektteam. Pa
slutet har samverkansgruppen traffat enbart projektledaren. Da det visade sig svart att fa tillrackligt
med deltagare till projektet har fragan om att prioritera deltagare blivit ointressant. Om en part for
fram ett forslag pa deltagare litar de Ovriga pa att bedémningen ar ratt.

Ingen av de intervjuade kan ndmna nagon modell/metod fér samverkan som utvecklats i projektet
for individ eller malgrupp.
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Styrgruppen
Styrgruppen ska enligt projektbeskrivningen ha utbyte med samverkansgrupp och tillsammans med
denna arbeta for forankring och delaktighet i respektive organisation.

Viljan till samverkan ar god men olika regelverk och varderingar (exempelvis hur agera i grazonen av
det tillatna) hos parterna gor samverkan arbetssam. | halvtid tog styrgruppen fram ett Styrdokument,
se bilaga. Det rader stor enighet att detta var bra for projektet. Da Styrgruppen ibland var oense i sak
ville man nu traffas pa egen hand och prata ihop sig, detta medforde att de stora motena mellan
styrgrupp, samverkansgrupp och projektteam upphdrde. Sedan traffar styrgruppen enbart
projektledaren. Detta var bra fér samverkansarbetet inom styrgruppen men negativt fér samverkan
mellan styrgrupp och projektteam.

Informationen om projektet upplevdes fungera ut i organisationerna. Som en motsats till detta star
att projektet har haft svart att fa deltagare.

Fragan om att ldgga ner projektet i halvtid da man hade fa deltagare var uppe pa alla nivaer. Man
beslutade att "vi ska ro det i land”. Detta ”vi” ger intryck av en bestamd vilja att samverka.

Samarbete med andra aktorer
Enligt projektbeskrivningen har projektet ambitionen att samarbeta och natverka med andra aktorer
pa regional och riksniva kring Empowerment.

| borjan av projektet gjordes nagra studiebesok regionalt och pa riksniva. Man hade ocksa
handledning dar handledaren arbetade med Empowerment och dven kunde kvalitetssakra. Allt
utbyte pa annan an lokal niva verkar ha upphort i och med att den ursprungliga projektledaren
slutade.

Personalférandringar

Projektet har haft ovanligt manga personalférandringar pa alla nivaer; projektteam,
samverkansgrupp och styrgrupp. Med undantag av tva har det inte paverkat projektet mer an att
man tappat tempo ndr man vantat in de nya. Tva férandringar har paverkat samverkan mer, byte av
projektledare och att Arbetsformedlingens representant i styrgrupp byttes.

Byte av projektledare har bidragit positivt till samverkan troligen for att motsattningen metod kontra
malgrupp var storst i borjan av projektet, se nedan. Byte av Af:s representant se “Fraga som fick
aterkomma”.

Mojliga orsaker till att malen inte natts

Ursprungliga malgruppen ar inte en malgrupp att samverka brett kring — Projektet borjade som en
idé mellan Arbetsférmedlingen och Socialkontoret kring ungdomar som star nara arbetsmarknaden.
Man ville prova en oprévad metod pa dessa for att se om denna kunde hjilpa dem. Star de nara
arbetsférmedlingen ar de inte nara de andra parterna pa samma satt som den utékade malgruppen
som beror alla.

Metod kontra malgrupp — Man har olika fokus pa vad som &r viktigast metoden Empowerment eller
malgruppen. Det uppfattas som den ursprungliga projektledaren brann for Empowerment medan de
flesta i styr- och samverkansgrupp brinner fér malgrupperna.
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Empowerment pa utokade malgruppen — Empowerment verkar passa battre for manniskor med lite
motor och inte de allra svagaste. Det verkar dock som projekt anpassat Empowerment en del med
den nya malgruppen.

Projektbeskrivningen - Den ar inte tydlig nog i och med att den tolkas olika. Detta visar sig framfor
allt nér det kommer in personer som inte var med fran idéstadium.

Ovana av att driva samverkansprojekt — de flesta i styrgruppen var ovana att driva
samverkansprojekt tillsammans.

Brist pa tid och prioritering — Samverkan tar tid och projektet har inte haft storsta prioritet.

Oklarhet varfér man ar med i ett samverkansprojekt — ar man med bara om man har deltagare eller
ar det ett projekt for samtliga parter? Alla har skrivit pa avtalet och anda véljer Férsdkringskassan att
lamna samverkansgruppen och ha en mer konsultativ roll i projektet. Detta beror sannolikt pa att
ursprungliga malgruppen inte passade for ett brett samverkansprojekt.

Alla tre i projektteamet kom fran Socialkontoret — att projektteamet kom fran socialkontoret och att
projektet startade fran socialkontoret och Arbetsformedlingen har gjort att alla inte kdnner sig lika
delaktiga i projektet och i samverkan.

Styrgruppen var samma som LSG (Lokala samverkansgruppen)- detta medforde ibland en
lojalitetskonflikt, bland annat tidsmassigt dar nastan enda fragan som hanns med var Empower.
Samtidigt som projektet ibland behévde dnda mer styrning.

Fraga som fick aterkomma hela tiden - Kan deltagarna vara inskrivna pa Arbetsformedlingen och
anda vara med i projektet. Nar projektbeskrivningen skrevs star det att de kan sta till
arbetsférmedlingens forfogande. Detta har blivit en tvistefraga under storre delen av projektet,
kanske for den ursprungliga projektidén enbart var mellan Socialkontoret och Arbetsférmedlingen.
Fragan aktualiserades med nya Af — chefen. Olika svar fas om det ar andrade regler for
Arbetsformedlingen eller tolkningen av reglerna som dndrats. Olika svar fas om man anda kan fa
tillgang till vissa tjdnster hos Arbetsférmedlingen som exempelvis arbetspsykolog. (Enligt
Arbetsférmedlingen maste personen vara inskriven pa Af dock inte aktivt arbetssékande for att fa
tillgang till arbetspsykolog. ) Men allt detta ar ganska ointressant i ett samverkansprojekt. Inom
offentlig sektor andras forutsattningar ofta och detta borde inte ha hindrat samverkan, snarare tvart
om. Det skulle kunna ha blivet en utmaning att hitta nya flexibla metoder.

| avtalet mellan parterna star att parterna har det fulla ansvaret for att félja gallande lagar,
forordningar, foreskrifter och egna riktlinjer och att vara underrattade om lagar etc.

Brist pa flexibilitet — | stillet for att prova flexibla I6sningar verkar det som flera istéllet blivit extra
rigida pa grund av att man tycker att inte andra ruckar pa sina regler. Mycket av detta kommer efter
diskussionen om inskrivning eller inte inskrivning pa Arbetsformedlingen. Detta géller grazoner i
regelverket som man kan anpassa for situationen och dnda félja regelverket, exempelvis om man kan
gobra avsteg fran praxis och rutiner och anda folja regelverket. fran Detta har varit till nackdel for
projektet.
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Omskriven rapport - En ldgesrapport fran Projektteamet dndrades av styrgruppen. Var det sakfel
eller projektets uppfattning i rapporten? Det ar styrgruppen som ska ldmna rapport till RAR och deras
rapport, anda orsakade det meningsskiljaktigheter bade i projektteamet och i styrgruppen av vissa
stycken stroks. Troligen oklart for de inblandade att det ar styrgruppens rapport och ansvar.
Handelsen paverkade samverkan negativt da man pa god vag efter en nystart.

Visionen om en bra samverkan
Nagra idéer som kom upp fran de intervjuade hur en bra samverkan kan ske, allt fran latt realiserbara
till att det kravs lagandringar.

e Slaihop Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Socialkontoret (jamfor t.ex.
Australien)

e Projektet skulle haft en stor pase egna pengar till deltagarna och inte varit
beroende av att parterna ger deltagarna stod av olika slag (exempelvis vara
inskriven pa Arbetsformedlingen).

e Mer informella moten mellan parterna pa olika nivaer, exempelvis att man delar
lokaler.

e Deltagarna skulle haft fortur i parternas organisationer sa att det gar snabbt.

e Langre tid for projektet.

e Tillgang till arbetspsykolog i projektet.

e Haft processtdd i projektet.

e Haft tre personer i projektteamet hela tiden.

Slutsats
| projektbeskrivning och avtal finns féljande mal:

e Farre ska falla mellan stolarna till f6ljd av samverkan
e Utveckla nya metoder for samverkan

e Synliggora behovet av samverkan

e Fa okad kunskap om varandra genom samverkan

Eftersom inga nya metoder utvecklats fér samverkan har troligen inte farre fallit mellan stolarna som
foljd av samverkan. Mojligen kan 6kad kontaktyta i Samverkansgruppen bidra positivt till fosta malet.

Forsta malgruppen hade inte behov av samverkan mellan alla parter. Den utokade malgruppen hade
behov av samverkan mellan parterna men da hade Forsakringskassan dragit sig tillbaka fran
samverkansgruppen. | och med detta har man inte synliggjort behovet av samverkan.

Man har definitivt fatt 6kad kunskap om varandra och varandras regelverk och varderingar genom
samverkan pa alla nivaer.
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Bilaga 5

Resultat av personalenkat i samband med projekt Empowers slutrapport

Detta ar resultatet av den enkdt som Samordningsforbundet RAR sande ut till berérd personal infor
projekt Empowers slutrapportering. Enkaten stéller fragor kring vad man som respondent vet om
projektet, vilken roll man haft i det samt hur man stéller sig till en fortsattning av verksamheten.
Enk&ten sdndes ut via e-post till respondenter vars namn och adresser RAR:s utvarderare fatt av
styrgruppen, som ocksa gjort urvalet. 13 enkater sdndes ut och 9 respondenter inkom med svar.

Pa vilket satt har du haft kontakt med projekt Empower i ditt
arbete
Styrgrupp | Samverkansgrupp | Projektpersonal | Inget svar | Total
Vid vilken myndighet Fk 1 1 0 0 2
arbetar du Af 1 1 0 0 >
Landsting 2 0 0 0 2
Kommun 1 0 0 1 2
Inget svar 0 0 1 0 1
Total 5 2 1 1 9

Tabellen ovan visar vid vilken myndighet respondenterna ar anstéllda samt pa vilket satt de haft
kontakt med Empower i sitt arbete. 5 av 9 har suttit med i projektets styrgrupp.

Ingar nagon form av rehabilitering i dina

arbetsuppgifter
Ja Nej Inget svar Total
Vid vilken myndighet arbetar Fk 1 0 2
du Af 1 0 2
Landsting 1 0 2
Kommun 0 1 2
Inget svar 0 1 1
Total 3 2 9
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4 av 9 uppger att de arbetar med rehabilitering i nagon form.

| vilken grad har projektets verksamhet paverkat ditt

arbete positivt

Varken hog eller
Lag grad lag grad Inget svar Total
Vid vilken myndighet arbetar du Fk 0 2 0
Af 1 1 0
Landsting 1 1 0
Kommun 1 0 1
Inget svar 0 0 1
Total 3 4 2

Det forefaller som att projektet inte haft nagon storre positiv effekt pa respondenternas ordinarie

arbete.

I vilken grad har projektet paverkat samverkan positivt

Varken hog eller

Lag grad lag grad Hog grad Inget svar Total
Vid vilken myndighet arbetar Fk 0 1 1
du Af 1 0 1
Landsting 2 0 0
Kommun 1 0 0
Inget svar 0 0 0
Total 4 1 2
Projektet skulle utveckla samverkan i Strangnas, men verkar ha misslyckats. 4 av 9 uppger att
samverkan paverkats positivt i 1ag grad till f6ljd av projektets verksamhet.
Bor projektet implementeras
Ja Nej Vet inte Total
Vid vilken myndighet arbetar du Fk 0 1 1
Af 1 1 0
Landsting 1 0 1
Kommun 1 1 0
Inget svar 1 0 0
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Bor projektet implementeras

Ja

Nej

Vet inte

Total

Vid vilken myndighet arbetar du

Total

Fk

Af
Landsting
Kommun

Inget svar

1
4

0
3

0
2

Det rader oenighet om huruvida projektet ska implementeras eller inte; 4 svara ”ja” resterande 5 ar
osakra alternativt tror inte pa en implementering.
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Bilaga 6

Empowerment som metod for rehabilitering -
Fokusgruppstudie deltagare

| samband med projekt Empowers slutrapportering har en fokusgruppstudie, med syfte att
undersoka Empowerment som metod, genomforts.

Empowerment betyder “to be able to” (att vara férmégen att). Med empowerment dr det viktigt att
individen tar kommando och inte vdntar pd att den ska fa tilldtelse att ta for sig. Pa sa sdtt fordelas
makten och kontrollen éver individens eget liv 6kar. Detta gér att individen ocksG mdste 6ka sitt
ansvarstagande. | empowermentperspektivet dr tron pd mdnniskors férmdaga och mdéjligheter
centrala.’

Tanken med fokusgruppen var att fora ett samtal kring det, fér metoden, centrala begreppet
"frivillighet” med ett antal nuvarande och avslutade deltagare . Av tio anmaélda deltagare kom fem;
tre tjejer och tva killar. Vi tréffades under avslappnade forhallanden i projektets lokaler och samtalet
varade i 45 minuter. En projektpersonal deltog passivt, i syfte att fa deltagarna att kdnna sig
bekvdama. Samtalet bandades inte, utan nedtecknades i form av stédord, vilket inte var svart
eftersom respondenterna var relativt blygsamma i sina svar.

Empower bygger pa frivillighet, vad ar positivt respektive negativt med det?
Vi slipper kdnna press, att vi mdste prestera och utrdtta ndgot. Det dr bra med valfrihet, att vi dr hér
frivilligt och inte fér att vi maste. Att myndighetskraven dr borta gér att pressen och stressen sldpper.

Deltagarna talade om den stress de har upplevt i samband med tidigare myndighetskontakter, da
deras prestationer ofta riktat in sig pa att géra vad som krdivs for att fa pengar. | projekt Empower
har deltagarna inte haft krav pa sig att prestera nagot inom en viss tid, i stallet har de fatt maojlighet
att arbeta for att komma narmare arbetsmarknaden utifran egna intresseomraden och i egen takt.

Det som dr negativt dr att det kan vara sa att inget blir gjort ndr det dr frivilligt. En del behéver krav.

Om man inte vill gbra nagot, blir det inget gjort i en frivillig verksamhet, menar deltagarna. Metoden
lampar sig darfor inte for alla.

Vilka fordelar och nackdelar finns med ”min planering”? Skulle projektets innehall ha varit
mer styrt/fardigt?

Samtliga respondenter framhaller vardet av att det ar deras egen plan som styr at vilket hall de
arbetar, inte en fardig mall eller ett krav fran en myndighet.

Min plan, inte myndighetens plan, 6kar sannolikheten fér att man “gér”.

Det dr bra, det handlar om vad JAG vill och inte vad ndgon annan tycker att jag ska.

Projektets innehdll dr lite styrt med temadagar och dterkommande aktiviteter sasom lunch, men
frivilligheten i detta dr bra.

Inte mer styrt, da blir det som i skolan.

! Se projektansokan pa
http://www.rarsormland.se/Bilder/Bilagor/Bilagor/Projekt/Projektansokningar/Power%200709-org_slutlig-
version.pdf
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Vilken betydelse har handledarna haft for ditt resultat

Aven om deltagarna formulerar “sina egna” planer, behover de stéd och hjilp. Projektpersonalens
roll har varit att stotta, lotsa och i viss man hjalpa, vilket uppskattats:

De har funnits hér och hjdlpt till. Handledarna ger mer hjélp én vad man kan fd vid en
myndighetskontakt. De fokuserar pd en person i taget och ger “vardagsstéd”. Vi hade inte klarat vart
arbete utan dem, vi behéver stéd och vi behéver fa bolla idéer och tankar.

Vilka férvantningar har/hade ni pa projektet?
Respondenterna hade spridda, relativt laga, férvantningar pa projektet:

Jag var rddd att det skulle vara “édnnu ett stélle” man sitter pa.
Att fd ta saker i min takt, saker som jag vill géra, pd mitt sdtt.
Ndgot att gora.

Jag visste redan vad det handlade om.

Pa vilket satt har forvantningarna uppfylits
Respondenterna uppgav att projektet uppfyllt deras forvantningar i hog grad. Sarskilt den sociala
biten betonades; att fa tillhdra en grupp, tréffa andra manniskor och fora samtal, var viktigt.

Jag fick den hjélp jag behévde fér att komma vidare.

Det var létt att samarbeta och féra samtal med handledarna.
Jag blev mer social och fick ett ékat sjélvfértroende.

Vi kom i gdng med ndgot eget.

Motivationen dterkom.

Namn tre positiva faktorer med projektet
Motiverande, socialt, frivilligt

Slutsats

Handledarnas funktion har varit att stotta individens arbete med ”sin” plan, inte att tala om for
honom/henne vad som ska goras, vilket sannolikt 6kat individens upplevelse av kontroll. Individerna
menar att metoden motiverat dem, eftersom deras egna 6nskemal tillskrivits en betydelse, vilket de
inte mott i andra sammanhang.

Frivilligheten med empowerment betonas visserligen, men i samtalen framkommer ocksa att
frivilligheten grundar sig i viljan att skapa och félja “min plan”, att satta upp mal och att ta eget
ansvar. | och med det ar det rimligt att anta att empowerment som metod inte ar lamplig for
individer som saknar motivation och inte vill eller kan ta eget ansvar . For den grupp individer som vill
ta sig vidare och som ar motiverade och tar ansvar, férefaller metoden emellertid vara verkningsfull.

Projektets medarbetare har bett deltagarna besvara ett frageformuldr med fokus pa empowerment
som metod efter avslut i projektet. De svar som framkommit i den undersokningen skiljer sig inte
fran svaren ovan.
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Sammanstallning avslutningsfragor till deltagare

| samband med att deltagare avslutas i Empower svarar de pa ”avslutningsfragor”. Dessa fragor har
projektet konstruerat med avsikt att fa veta hur projektets deltagare har upplevt projektet, fokus
ligger pa metoden empowerment. Eftersom fragorna bérjade anvandas under andra halvaret 2008
har inte samtliga avslutade deltagare besvarat fragorna. Sammanstallningen nedan bygger pa de
avslutningsfragor som har besvarats fram till och med 090630, da brytdatum fér insamlande av
underlag till utvarderingen ar bestamt. Totalt 18 deltagares svar.

Av 18 deltagare har 7 svarat att de har natt sitt mal. 8 har svarat att de inte har natt sitt mal men att
de "ar pa vag” eller "arbetar med delmal”. 3 har svarat att de inte har natt sitt mal och att ingen
forandring har skett. Samtliga deltagare har individuella mal men de har alltid koppling till projektets
Overgripande mal pa individniva; egen forsorjning genom arbete, studier eller genom att hitta ratt
ersattningsform i systemet. Till detta kommer ocksa forbattrad fysisk- och psykosocial halsa samt
Okad sjalvkansla och sjalvfértroende.

En klar majoritet, 15 av 18 deltagare, har beskrivit att projektet har bidragit till att de har ”borjat ta

tag i saker”, "fatt stod i att reda ut vad man vill géra”, “sett att man klarar av saker”, "gett battre
sjalvfortroende”.

Endast et fatal, 3 av 18 deltagare, har uppgett att projektet har bidragit till férbattrad fysisk halsa.
Dessa 3 ar ocksa de enda av totalt 18 som har nyttjat mojligheten att styrketrana eller fa kontakt
med dietist inom primarvarden. Intresset for att arbeta med den fysiska halsan har varit mycket litet.

Endast ett fatal kan beskriva hur de har “markt” att metoden empowerment har anvants, men néar de
beskriver vad som har varit bra och eventuellt unikt med projektet kan man tydligt se att det ar
metoden som har uppskattats. Majoriteten, 15 av 18 deltagare, beskriver att man har tyckt att
projektet har varit bra eftersom “man far styra mycket sjalv, ingen sdger vad man ska goéra, man

22"

maste ta eget ansvar, tanka sjalv”, “man far stod i det som kdnns svart men man maste anda sjalv
27 n

jobba pa att na sitt mal”, “blir lyssnad pa och tagen pa allvar”, “respekterad”, “man blir stottad i att
vaga ta for sig, ta plats”, “far hjalp att strukturera tankar, planera framat, hitta nya vagar”.
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3 deltagare har, till skillnad fran majoriteten, svarat att man inte har uppskattat att projektet bygger
pa sa pass mycket "eget ansvar”. Tva av dessa upplever att det har varit svart att ta egna initiativ.
Man har inte vetat hur man ska anvanda tiden i projektet. En har uppgett att det inte dr bra med sa
mycket "egen tid”. Den personen tycker att det har blivit “"langtrakigt” nar de uppgifter som ska
genomforas ar klara. Dessa tre utgér samma deltagare som uppger att de inte har natt sitt mal och
att ingen forandring har skett. Har bor namnas att av dessa tre deltagare tillhor de tva forstndmnda
den kategori som projektet bedémer ma sa pass daligt psykiskt att projektet inte dr ratt atgard. Dessa
personer har avslutat sitt deltagande da de har andra behov, exempelvis kontakt med psykiatriska
mottagningen. Den sistndmnda tillhér den kategori som projektet bedomer ar ”sjalvgaende” och inte
har nagra hinder for att sta till arbetsmarknadens forfogande. Den personen har avslutat sitt
deltagande for att fa mojlighet att vara inskriven pa AF och soka arbete. Projektet har aldrig varit
avsett for ndgon av dessa tva kategorier vilket kan forklara dessa deltagares kritik mot projektet.
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