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Sammanfattning

Flens kommun dr huvudman f6r projekt Duellen. Kommunen ir representerad av Ar-
betsmarknad och Utbildningscentrum (AU-Centrum), Barn och ungdomsférvaltning-
en, Kultur och fritidsférvaltningen och Socialférvaltningen. AU-Centrum ansvarar for
projektet. Ovriga samarbetspartners 4r Af, landstinget och forsikringskassan. Dessu-
tom samarbetar projektet med naringslivet genom att tillhandahélla praktikplatser.

Den Lokala samverkansgruppen (LSG) i Flen dr Projektets styrgrupp, med en repre-
sentant fran varje myndighet.

Insatsen riktar sig till ungdomar 16-20 ar som omfattas av det kommunala informat-
ionsansvaret (tidigare det kommunala uppféljningsansvaret), ungdomar/unga vuxna
som ir aktuella hos arbetsformedlingen, 16-24 &r och socialforvaltningen 16-30 ar,
samt aldersgruppen 18-30 ar som &r aktuella hos forsdkringskassan och uppbar aktivi-
tetsersattning. Nagra av dessa ungdomar/unga vuxna finns dven i landstingets 6ppen-
vard inom psykiatrin.

Malet for projektet har varit:

e Att ungdomarna/de unga vuxna genom tidig kartldggning ska fa ritt insatser som
innebar kortare vig till studier och egen f6rsorjning

e Att 90 % av mélgruppen ska fi en fordndrad situation nir deras tid i projektet ar
slut

e Att samarbetet mellan berérda myndigheter ska leda till en hallbar modell som
ingér i den ordinarie verksamheten dven efter projekttidens slut.

For att genomfora den samhéllsekonomiska utvarderingen har payoff:s metod Nytto-
Sam anvénts. Med hjélp av denna har 19 deltagares situation studerats fore och efter

deltagande i Handldggargruppen. Deltagarnas genomsnittsalder ar 24 ar och 47 pro-

cent utgors av kvinnor. Totalt har 133 st. personer deltagit i projektet.

Nedan redovisas de visentligaste resultaten av utviarderingen. Om inget annat anges
avser virdena de 19 deltagarna som ingatt i utvarderingen.

Samhallet som helhet

e Intidkten dr pé kort sikt - 12 ménader - 898 000 kr vilket motsvarar 47 300 kr per
deltagare. P4 medellang sikt - fem &r - ar intdkten prognostiserad till 4,5 milj. kr.

e Lonsamheten ar pa kort sikt 454 000 kr, motsvarande cirka 24 000 kr per delta-
gare. P4 medellang sikt — fem ar — dr lonsamheten prognostiserad till 4 milj.kr.
Detta resultat forutsitter att det faktiska utfallet efter 12 manader kvarstar i ytter-
ligare fyra ar.
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Gors en uppdelning i kon uppvisar mannen hogre intdkt 4n kvinnorna pé kort sikt;
53 800 kr respektive 40 000 kr per deltagare inom respektive grupp. En uppdel-
ning i yngre och dldre deltagare dar griansen gar vid 24 ar uppvisar en hogre intiakt
per deltagare pa kort sikt for de yngre med 95 200 kr i jamforelse med 4 100 kr i
genomsnitt for den “adldre” gruppen.

Aterbetalningstiden #r sex manader.

Lonsamheten kan dven utryckas som att en kronas insats gett 2,02 kr i avkastning
péa kort sikt och 10.11 kr pd medellang sikt.

Verkningsgraden, uttryckt som utnyttjad potential i relation till tillgdnglig potenti-
al ar atta procent. Konkret innebir det att virdet av deltagarnas arbetsinsats okat
med sju procent och att deras konsumtion/behov av vard, omsorg, handlaggning
etc. minskat med néstan hilften, 53 procent, rdknat pa ett ars basis.

Jamfort med andra liknande projekt eller verksamheter inom klass T7 som payoff
utvirderat ar verkningsgraden lagre for Duellen. Likasa ar kostnaden per verk-
ningsgrad lagre for Duellen. Detta kan tolkas som att man skapat och frigjort farre
resurser an genomsnittet (lagre produktivitet) men att kostnaden for detta har va-
rit ndgot ldgre an for genomsnittet (hogre effektivitet).

En kinslighetsanalys visar att om man antar att 25 procent av intdkten ar kopp-
lade till faktorer som ligger utanfor de atgiarder som vidtagits inom Handldggar-
gruppen, sjunker lonsamheten och blir pa kort sikt, 229 000 kr, vilket motsvarar -
12 000 kr per deltagare (jamfort med 24 000 kr utan den 25 procentiga reduce-
ringen i intdkt). Payoff-tiden 6kar med tvd ménader till 4tta manader.

Aktorerna

® pay

Lonsamheten for kommunen ar 339 000 kr pa kort sikt. Orsaken till det positiva
resultatet dr frimst minskat behov av forsorjningsstod i kombination med reduce-
rat behov av kommunal omsorg och handldggning. Kommunens skatteintdkter har
dven okat genom att flera av deltagarna kommit in i arbete. Aterbetalningstiden 4r
tre ménader. P4 fem &rs sikt 4r lonsamheten prognostiserad till 2 milj.kr.

For landstinget ar lonsamheten negativ pa kort sikt, -51 000 kr. Anledningen till
detta dr en kombination av marginell minskning av sjukvardsinsatser och att
landstinget dr medfinansiar till projektet. Pa fem ars sikt ar resultatet dock pro-
gnostiserat till en positiv16nsamhet p& 96 000 kr. Aterbetalningstiden dr 29 m4-
nader.

Arbetsformedlingen har minskade kostnader med 42 000 kr vilket framfor allt ar
kopplat till att en deltagare var beroende av a-kassa i foreldget. Pa kort sikt ar dock
I6nsamheten negativ eftersom resultatet pa kort sikt tyngs av Arbetsférmedlingens
medfinansiering och utgor -47 000 kr. P4 medellang sikt ar lonsamheten cirka

122 000 kr. Aterbetalningstiden ir 25 ménader.

Forsakringskassan har minskade kostnader for 4 av de totalt 19 deltagare som in-
gér i utvirderingen. Trots detta uppvisar Forsiakringskassan ett negativt resultat



pa kort sikt med cirka 14 000 kr. P4 medellang sikt 4r lonsamheten dock positiv
och utgdr cirka 284 000 kr. Aterbetalningstiden 4r 15 manader.

*  Staten totalt, dvs. Forsiakringskassan, Arbetsférmedlingen plus 6vriga effekter som
paverkar staten, har en positiv lonsamhet pa cirka 29 000 kr. Anledningen till
detta dr en kombination av minskade kostnader for savil Arbetsformedlingen som
for Forsdkringskassan samt 6kade skatteintikter for statskassan. P4 medelldng
sikt 4r I1onsamheten cirka 1,2 milj.kr med en &terbetalningstid pa elva ménader.

e Deltagarna har i genomsnitt forbattrat sin disponibla inkomst med ndrmare 6 000
kr pé kort sikt per deltagare och &r.

Samordningsférbundet RAR i S6dermanland har finansierat projekt Duellen, som dri-
vits i Flens kommuns regi. Malgruppen har varit ungdomar och unga vuxna i ldern 16
— 29 ar. En mycket angeldgen malgrupp eftersom overgangen fran skola till fortsatta
studier och arbetsliv ar svar for manga yngre i dag samtidigt som alla kommer att be-
hovas i arbetskraften for att motverka negativa demografiska forutsattningar.

Genom att Duellen erbjods att delta i den ekonomiska utvirderingen i ett sent skede
av projektets drivande, viren 2009, kan detta ha paverkat svarsfrekvensen hos urvalet
dvs. att enbart 19 av de 30 tillfrigade valde att delta i utvirderingen. Hade utvirde-
ringen kunnat péborjas i ett tidigare skede hade troligen bortfallet varit mindre vilket
sannolikt ocksd hade paverkar resultatet.

Enligt projektledningen kan de 19 deltagare som tackade ja till att delta ses som nagot
mer “komplicerade deltagare” jamfort med de 6vriga 11 som ingick i populationen,
men som inte ingick i urvalet. Slutsatserna i denna utvardering bygger darfor i forsta
hand pé de personer som ingétt i urvalet.

Det faktiska resultatet kopplat till nyckeltalet verkningsgrad visar att en betydande
ytterligare potential foreligger for att fa fler av deltagarna i ett arbete, studier eller yr-
kesutbildning. Det dr darfor sarskilt viktigt att fortsatt stod och uppféljning erbjuds
inom de reguljira verksamheterna.

For att vi skall kunna uttala oss om huruvida denna verksamhet ocksa varit fram-
géngsrik ur ett samhaillsekonomiskt perspektiv kriavs antingen att det forviantade re-
sultatet for ett antal nyckeltal (t.ex. dterbetalningstid) varit preciserade, alternativt att
maélet varit preciserat i monetira termer (t.ex. lonsamhet per deltagare eller minskat
forsorjningsstod per deltagare).

Eftersom denna verksamhet saknar tydliga ekonomiska mal har vi jamfort utfallet mot
liknande utviarderingar som payoff tidigare genomfort. Relativt liknande projekt eller
verksamheter har Duellen en ganska bra verkningsgrad, vilket innebar att deltagarna
kommit ndrmare arbetslivet och minskat sin forbrukning av vard och omsorg. Ef-
tersom Duellen har ett tvidelat uppdrag och en bred mélgrupp i vilken flera av delta-
garna har omfattande behov av stod och atgiarder kan det i det enskilda fallet dréja
innan personen kommer i egenforsorjning. Det skulle vara sirskilt intressant att f6lja
upp hur detta utvecklas och eventuellt gora en uppfoljande utvardering.

Duellen har inneburit att deltagarnas behov av stod fran ratt offentlig aktor kunnat
sittas in tidigare, vilket inneburit att unga vuxna fatt en bittre situation och en kortare

@ pay 5



vag for att komma i arbete/studier eller egenforsorjning. Darutover har Duellen per-
manentats och samverkan utvecklats med 6vriga aktorer.

Till sist dr det viktigt att verksamhetsansvariga, finansidrer och genomforare diskute-
rar vad denna utvirdering gett f6r kunskaper kring projektets utfall ekonomiskt kopp-
lat till bl. a socioekonomiska effekter. Konkret innebéar det att se vilka mervirden,
framgéngsfaktorer, innovativa arbetsformer som varit barande f6r Duellen kopplat till
de ekonomiska nyckeltalen. Nagra ytterligare fragor att fundera vidare pa:

e Hur tar vi vara pa den potential hos deltagarna som finns att komma i egen-
forsorjning efter avslutat projekt?

e Vad satter vi for ekonomiska mal for kommande verksamheter och projekt och
hur uttrycker vi dem i monetéara termer?

e Hur gar vi fran ett kortsiktigt kostnadsperspektiv till ett socialt investerings-
perspektiv?

e Vad kan vi gora for att arbeta forebyggande och med tidiga insatser for att for-
hindra och motverka ungdomars och unga vuxnas utanférskap?
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Samhallsekonomisk utvardering av
projekt Duellen

payoff har fatt i uppdrag av Samordningsférbundet RAR i Sodermanland att utvirdera
de samhaillsekonomiska effekterna for 19 individer som deltagit i projektet Duellen.
Totalt har 133 st. personer deltagit i projektet. Av dessa ar 52 st kvinnor och 81 st ar
méin. Genomsnittséldern har varit 22 ar.

Vart uppdrag har bestétt i att samla in information angidende deltagarnas forsorj-
ningssituation och dess anvindande av samhéllets resurser. Utviarderingen syftar till
att studera hur personernas situation efter att ha laimnat projektet forandrats relativt

situationen fore dess medverkan i projektet.

For sju av de 19 deltagarna har vi tillaimpat en alternativ analysmetod baserad pa att
det verkliga efterldget jamforts med ett “alternativscenario” och inte det faktiska fore-
laget. Anledningen till detta ar att dessa sju deltagare bodde hemma hos sina foraldrar
i foreldget vilket gor jaimforelsen mellan faktiskt efterldge och faktiskt forelage mindre
relevant. Vi har darfor valt att gora jamforelsen med ett alternativt scenario baserat pa
hur efterlaget med stor sannolikhet skulle tett sig for dessa deltagare om de inte med-
verkat i Duellen. Denna metod - kallad en "kontrafaktisk metod” - ar bruklig i dessa
sammanhang.

Malet med utvarderingen ar att visa pa nyttan av projektet och synliggora vilka effek-
ter projektet haft for samhallet, samhallets olika aktorer och deltagarnas ekonomi.
Genom att kostnaderna for projektet jamforts med vilka intikter projektet lett till kan
projektet bedomas ur ett socialt investeringsperspektiv.

Det insamlade underlaget kring varje deltagare har bearbetats med stod av NyttoSam.
Utfallet har darefter analyserats och sammanstillts i denna rapport.

Inledning

Duellen

Flens Kommun dr huvudman for projektet, representerade av Arbetsmarknad och Ut-
bildningscentrum (AU-Centrum), Barn och ungdomsforvaltningen, Kultur och fritids-
forvaltningen och Socialforvaltningen. AU-Centrum ansvarar for projektet. Ovriga
samarbetspartners ar Af, landstinget och forsidkringskassan. Dessutom samarbetar
projektet med néringslivet genom att tillhandahalla praktikplatser.

Den Lokala samverkansgruppen (LSG) i Flen ar Projektets styrgrupp, med en repre-
sentant fran varje myndighet.
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Syfte och mal

Syftet med Duellen har varit att genom samverkan mellan kommun, landsting, for-
sikringskassa och Arbetsformedling i Flen bidra till att individen far en kortare vig i
overgangen mellan skola och arbete.

Malet for projektet har varit:

e Att ungdomarna/de unga vuxna genom tidig kartldggning ska fa ritt insatser som
innebar kortare vig till studier och egen f6rsorjning

e Attt 9o procent av malgruppen ska fa en fordndrad situation nir deras tid i pro-
jektet ar slut

e Attt samarbetet mellan berérda myndigheter ska leda till en hallbar modell som
ingér i den ordinarie verksamheten dven efter projekttidens slut.

Malgrupp

Insatsen riktar sig till ungdomar 16-20 ar som omfattas av det kommunala informat-
ionsansvaret (tidigare det kommunala uppféljningsansvaret), ungdomar/unga vuxna
som ar aktuella hos arbetsformedlingen, 16-24 &r och socialforvaltningen 16-30 ar,
samt aldersgruppen 18-30 ar som &r aktuella hos forsdkringskassan och uppbar aktivi-
tetsersattning. Nagra av dessa ungdomar/unga vuxna finns dven i landstingets 6ppen-
vard inom psykiatrin.

Ytterligare information om Duellen finns pa webben;
http://www.flen.se/templates/Page.aspx?id=11198

Lis ocksa i bilagan i denna rapport om en ndrmare beskrivning av Duellen.

Rapportens struktur

Rapporten ar upplagd sé att den inledningsvis redogor for Duellens klassificering.
Darefter kommer ett avsnitt som redovisar den ekonomiska analysen. Dar beskrivs
projektets samhéllsekonomiska potential. Sedan redovisas de intdkter som skapats

utifran deltagarnas medverkan i projektet. I nista steg redovisas de samhéllsekono-
miska kostnader projektet haft for deltagarnas medverkan. Slutligen redovisas 16n-
samheten i form av savil payoff-tid som en kostnads-/intéktskalkyl pa kort och medel-
lang sikt.

Resultaten redovisas dels for samhillet som helhet men dven for 6vriga akto-
rer/sektorer som ingér i samhaillet; kommunen, landstinget, staten samt individer-
na/hushéllen och férsdkringsgivarna. For staten sker en sarredovisning for arbetsfor-
medlingen, forsikringskassan och ¢vrigt inom den statliga sektorn, ”6vrig stat”.

For kommunen och landstinget redovisas dven intdkterna pa kort och medellang sikt

uppdelat i finansiella (bistdnd och skatter) och reala (handldggning, utredning m.m.)
effekter.
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Hur projektets lo6nsamhet paverkas av eventuella externa faktorer redogors redovisas i
en kinslighetsanalys. I en annan kinslighetsanalys redovisas hur 16nsamheten pé kort
sikt paverkas om projektkostnaden “avskrivs” under tio ar.

I den sista delen i rapporten sammanfattas och analyseras resultatet.

I bilagor finns en presentation av Duellen, tabeller med detaljerad information for de
olika nyckeltalen och slutligen en kort presentation av NyttoSam.

Projektets klassificering

payoff har tagit fram ett system for klassificering av olika samverkansprojekt eller
verksamheter. Det innebar att likvardiga projekt/verksamheter klassas in i ett antal
separata kategorier. Syftet med klassificeringen ar att;

1. skapa krav pa tydligare mélsattning for verksamheten/projektet

2. mojliggora jamforelser mellan likviardiga verksamheter - hur bra ar resultatet av
aktuellt projekt/var verksamhet jamfort med likartade projekt/verksamheter?

3. underlitta larandet av vilka atgirder som leder till effektivitet och bra lonsamhet

och, som i sin tur, mojliggor att vi kan satsa pa bra atgiarder for kommande pro-
jekt/verksamheter och underlitta en eventuell implementering

Enligt det system for klassificering som payoff tagit fram tillhér Duellen klass T. Kri-
terierna for att tillhora klass T ar foljande;

Steg 1. Projektet dr utvdrderat med var standardmetod (efterldge jamfors med fore-
ldge). Detta kriterium har till storsta delen uppfyllts &ven om nagra alternativscena-
rios ocksa genomforts.

Steg 2. Projektets mal ar primdrt att fa in deltagarna i arbetslivet. Detta kriterium
har uppfyllts av Duellen.

Steg 3. Utanforskapet dr relativt omfattande for deltagarna. Duellen har en potenti-
al per deltagare i foreldget pa 558 000 kr. Detta innebar 1ag produktion och/eller viss
resursforbrukning i foreldget.

Steg 4. Resurserna i projektet dr sma. Duellen har kostat 23 400 kr per deltagare.

Ekonomisk analys

Den ekonomiska analysen ar uppdelad i fem delar;
1. Samhillsekonomisk potential och verkningsgrad
2. Intdkter pd kort och medellang sikt,
3. Kostnader for vidtagna atgérder samt

4. Lonsamhet pé kort och medelléng sikt inklusive payoff — tid
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5. Kinslighetsanalyser
Den ekonomiska analysen ar dven sammanfattad i en figur.

Detaljerade tabeller kring intékter, kostnader och 16nsamhet finns i slutet pa rappor-
ten.

Samhaéllsekonomisk potential och verkningsgrad

Itabell 1 nedan framgér Duellens samhillsekonomiska potential. Med det avses vilket
samhillsekonomiskt viarde som péa kort sikt - 12 manader - maximalt kan uppnés nir
insatsen startade, kopplat till de 19 individer som ingér i utvirderingen. Ett fullstan-
digt lyckat resultat innebar en verkningsgrad pa 100 procent, dvs. att hela den i forela-
get tillgdngliga potentialen kunnat utnyttjas i efterldget genom projektets drivande.

Med tillgénglig potential i foreldge avses den potential som fanns att tillga d& delta-
garna kom in i projektet. Potentialen ar faststilld till det samhéllsekonomiska viarde
som motsvaras av ett heltidsarbete med genomsnittslon plus den (eventuella) reala
resursforbrukning i form av vard och omsorg som ar kopplad till den enskilda indivi-
den vid ingédng i projektet. For en individ som star utanfor arbetsmarknaden och inte
overkonsumerar! vard eller omsorg utgor potentialen cirka 550 000 kr pé ett &r. Om
alla deltagare skulle ha ett produktivt arbete pa heltid och inte négon skulle vara i be-
hov av olika vard- och omsorgsresurser vore potentialen noll.

Tabell 1.

Sammanstéllningen visar projektets samhéllsekonomiska potential i fére- och
efterlage samt projektets verkningsgrad

Kort sikt
Tillganglig potential i férelage, varav 10 606 101 kr
produktion 10 233 164 kr
vard, omsorg och handlaggning 372 937 kr
Faktisk produktion i férelage 1%
Faktisk produktion i efterlage 8%
Utnyttjad potential, varav 897 945 kr
produktion 698 443 kr
vérd, omsorg och handl&ggning 199 502 kr
Verkningsgrad, varav 8 %
produktion 7 %
vard, omsorg och handlaggning 53 %
Kostnad per verkningsgrad 2761 kr
Kvarvarande potential i efterlage 9708 156 kr

1 Med 6verkonsumtion avser vi den konsumtion som ligger utdver den normala konsumtion som &r kopplad till "livets

vardag”
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Hogsta potential pa individniva i Duellen var ca 640 000 kr. Detta dr kopplat till en
individ som i foreldget inte arbetade och som var i behov av relativt omfattande var-
dresurser. Lagsta potential pa individniva var 487 000 kr. Den totala potentialen pa
ett ars basis utgjorde 10,6 milj. kr vid projektets start, motsvarande 558 000 kr per

deltagare.

Genom att vissa deltagare kommer in i arbete i kombination med minskat vard- och
omsorgsbehov frigors en del av den ursprungliga potentialen. Den dag alla kommit in i
heltidsarbete utan subventioner och inte konsumerar nédgon vard och omsorg har all
potential frigjorts. Det innebir att minskad potential ska tolkas som att projektet har
gétt i positiv riktning. I detta fall har potentialen minskat ("utnyttjad potential”) med
898 000 kr, vilket motsvarar en verkningsgrad pa &tta procent2.

Berdknar man den langsiktiga potentialen kan det ske pa tva olika sitt; ett “sannolikt”
och ett "teoretiskt”. Det sannolika perspektivet, som bygger pa en forsiktighetsprincip,
baseras pa antagandet att deltagande individer behaller den status avseende arbete
och vardkonsumtion de har nir de lamnar projektet under halva tiden fram till férvin-
tad pensionsalder (vilket i nuldget dr 63 ar). Det teoretiska perspektivet bygger i sin
tur pa antagandet att individerna behéller sin status hela tiden fram till maximal pens-
ionsalder, dvs. 67 ar. Viardena for det sannolika respektive teoretiska potentialen pa
ladng sikt 4r 201 milj. kr och 455 milj. kr. Utslaget per deltagare motsvarar det senare
23,9 milj. kr. Aven om dessa belopp till stor del #r hypotetiska visar de pa vilka enorma
potentialer som det ligger i ett reducerat utanforskap!

Potentialens férdelning pa produktion och real resursférbrukning

En fordjupad analys som askadliggor projektets resultat mer i detalj ar att beskriva hur

deltagarnas potential har utnyttjats dels genom férandrad produktion, dels genom
fordndrat behov av vird, omsorg och handldggning i efterldget jamfort med forelaget.

De bla staplarna i figur 1 nedan beskriver potentialens storlek i fére- respektive efter-
lage. Att stapeln i efterldget ar kortare beror pa att viss potential (898 000 kr) frigjorts
framst genom att behovet av olika resurser minskat i efterlaget jimfort med forelaget.

Den produktion som de facto forekom i foreldget var 102 000 kr, motsvarande cirka
5 400 kr per deltagare. Produktionsutnyttjandet motsvarar en procent av den totala
produktionspotentialens i foreldget medan den oOkat till drygt atta procent i efterlaget.

Den totala potentialen i foreldget (10,6 milj. kr) var féordelad pa majligt produktionsut-
rymme (10,2 milj. kr) och mgjlig minskad f6rbrukning av reala resurser (0,4 milj. kr).

Genom okad produktion och minskat behov av olika resurser har den totala potentia-
len minskat med 8 procent vilket askadliggors av skillnaden mellan de bla staplarna i
figuren ovan. I kronor motsvaras det av 898 000 kr, férdelat pa 698 000 kr pa ckad
produktion och 200 000 kr pa minskat behov av vard, omsorg och handldggning.
Detta resultat askadliggors av de bada staplarna till hoger.

2 898 000/10,6 milj. kr =8 %

3 Vad som maximalt kan produceras om alla deltagare &r i arbete och arbetar heltid
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Figur 1.

Projektets potential i fore- respektive efterldge. Den 6kade produktionen (réd stapel till
héger) inklusive den minskade reala resursférbrukningen (gulgrén stapel till héger)
motsvarar en verkningsgrad pa kort sikt pa 8 procent.

Intakter, kostnader och I6nsamhet

I tabell 2, se bilagan, redovisas en sammanstillning 6ver de intdkter Duellen genererat
pa kort sikt, 12 manader, for samhallet som helhet samt for alla berorda sektorer i
samhallet; dvs. kommun, landsting, staten, individen/hushéllet samt forsakringsgi-
varna. Dessutom sédrredovisas intdkterna for Arbetsférmedlingen, Forsidkringskassan
och 6vrig stat4, dvs. de delsektorer som tillsammans utgor staten totalt.

De prognostiserade intdkterna pad medelléng sikt, fem ar, redovisas for samhillet som
helhet samt for vissa sektorer i samhallet; kommun, landsting och stat. Inom den stat-
liga sektorn sidrredovisas intdkter pd medellang sikt dven for Arbetsf6rmedlingen och
Forsidkringskassan. Anledningen till att intdkterna pa medellang sikt inte redovisas for
ovrig stat, individ/hushall och férsdkringsgivarna ar att dessa uppgifter inte dr sa rele-
vanta i ssmmanhanget.

Forutom dessa uppgifter redovisas dven spannen i utfallen, dvs. maximi- och minimi-
varden pa intdkterna for de olika sektorerna pa individniva, savil pa kort som pa me-
dellang sikt. Likasé redovisar vi medelvarden pé de kortsiktiga intdkterna. I tabell 3
redovisas intdkterna pa kort sikt uppdelade i finansiella och reala effekter for kommu-
nen och landstinget.

Atgirdskostnaden for de 19 personer som ingér i utvirderingen har varit
444 000 kr inklusive och 355 000 kr exklusive indirekta skatters. Utslaget per delta-
gare motsvarar det en kostnad pa 23 400 kr inklusive indirekta skatter och 18 700 kr

4 Med "ovrig stat” avses de olika skatteeffekter som paverkar staten.

5 Det samhillsekonomiska vardet/paverkan pa BNP berdknas inklusive indirekta skatter.
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exklusive indirekta skatter. Av den totala kostnaden star kommunen, landstinget, Ar-
betsférmedlingen och Forsidkringskassan for 25 procent vardera. Sammanstéllningen
finns redovisad i tabell 4.

I tabell 5 redovisas en sammanstillning 6ver projektets lonsamhet for samhiéllet som
helhet samt for kommunen, landstinget, Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan samt
staten totalt. Lonsamheten redovisas savil ur ett kortsiktigt, som ett medelldngt per-
spektiv, fem &r. Dessutom redovisas, dar det dr relevants, payoff-tiden, vilken anger
efter hur lang tid atgardskostnaden ar "betald” i form av 6kade intdkter och/eller
minskade kostnader.

Sambhaiillet som helhet

Som framgar av tabell 2 (tabellerna finns som bilaga i slutet av rapporten) berdknas
den samhaillsekonomiska intdkten, baserad pa de 19 deltagarnas 6kade produktion och
minskade resursférbrukning pa kort sikt vara 898 000 kr. P4 medellang sikt, fem ér,
berdknas intdkten till 4,5 milj. kr. Intdkt per deltagare pa kort sikt dr 477 300 kr.

Gors en uppdelning i kon uppvisar mannen hogre intdkt 4n kvinnorna pé kort sikt;
53 800 kr respektive 40 000 kr per deltagare inom respektive grupp. En uppdelning i
alder dir gransen gar vid 24 ar uppvisar en hogre intidkt per deltagare pa kort sikt for
de yngre med 95 200 kr i jamforelse med 4 100 kr i genomsnitt fér den “&ldre” grup-
pen.

Lonsamheten for samhillet ar positiv pa saval kort som medellang sikt, 454 000 kr
respektive 4 milj.kr.

Orsaken till att Ionsamheten péa kort sikt dr ldgre jamfort med den relativt héga 16n-
samheten pa medellang sikt ar framfor allt att projektkostnaden enbart belastar det
forsta aret. Duellens dterbetalningstid dr sex ménader.

Den positiva lonsamheten beror pa att flera av deltagarna kommit in i arbete i kombi-
nation med att manga av deltagarna kunnat gora sig mindre beroende av olika offent-
liga resurser. Vardet av detta 6verstiger projektets kostnad efter sex ménader.

Avkastningen per satsad krona ar 2,02 kr pé kort sikt och 10,11 kr pa medellang sikt.

Kommunen

Kommunen uppvisar intdkter pa kort sikt med 428 000 kr, och pa fem ars sikt med 2,1
milj. kr. Det senare motsvarar 113 000 kr per deltagare. Lonsamheten f6r kommunen
ar 339 000 kr pa kort sikt. Orsaken till det positiva resultatet ar frimst minskat behov
av forsorjningsstod i kombination med reducerat behov av kommunal omsorg och
handldggning. Per deltagare har det ekonomiska bistdndet minskat med drygt 13 000
kr pé ett &rs basis. Kommunens skatteintdkter har dven 6kat genom att flera av delta-
garna kommit in i arbete. Aterbetalningstiden 4r tre manader. P4 fem ars sikt #r 16n-
samheten prognostiserad till 2 milj.kr.

6 Berikningen &r enbart relevant om intékten dr positiv.
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Landstinget

For landstinget ar intdkten pa kort sikt 37 000 kr. Lonsamheten ar dock negativ pa
kort sikt, -51 000 kr och anledningen till detta ar en kombination av marginell minsk-
ning av sjukvardsinsatser och att landstinget dr medfinansiir till projektet. Pa fem ars
sikt 4r resultatet dock prognostiserat till en positiv 16nsamhet pa 96 000 kr. Aterbetal-
ningstiden dr 29 ménader.

Arbetsformedlingen

Arbetsformedlingen har minskade kostnader med 42 000 kr vilket framfor allt ar
kopplat till att en deltagare var beroende av a-kassa i foreldget. Pa kort sikt ar dock
I6nsamheten negativ eftersom resultatet pa kort sikt tyngs av Arbetsférmedlingens
medfinansiering och utgor -47 000 kr. P4 medellang sikt ar lonsamheten cirka

122 000 kr. Aterbetalningstiden ir 25 ménader.

Forsidkringskassan

Forsdakringskassan har minskade kostnader for fyra av de totalt 19 deltagare som ingér
i utvirderingen. Trots detta uppvisar Forsakringskassan ett negativt resultat pa kort
sikt med cirka 14 000 kr. P4 medelléng sikt 4r 16nsamheten dock positiv och utgor
cirka 284 000 kr. Aterbetalningstiden ir 15 manader.

Staten totalt

Staten totalt, dvs. Forsdkringskassan, Arbetsférmedlingen plus 6vriga effekter som
paverkar staten, har en positiv lonsamhet pa cirka 29 000 kr. Anledningen till detta ar
en kombination av minskade kostnader for saval Arbetsformedlingen som for Forsak-
ringskassan samt 6kade skatteintékter for statskassan. P4 medellang sikt dr lonsam-
heten cirka 1,2 milj.kr med en aterbetalningstid pa elva manader.

Individerna/hushéllen

Deltagarna har fatt cirka 116 000 kr i 6kade disponibla inkomster pa kort sikt. Detta
motsvarar 6 100 kr i genomsnitt per deltagare och ar.

Forsikringsgivarna

Okade intiikter motsvarande 171 000 kr p4 kort sikt.

Sammanfattning av den ekonomiska analysen

I figur 2 nedan sammanfattar vi resultatet av den samhillsekonomiska analysen for de
19 deltagare som ingar i utvirderingen. Den grona nedéatriktade pilen illustrerar at-
giardskostnaden medan de roda uppétriktade pilarna illustrerar intakter pa kort och
medellang sikt.
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Summa intékter pa 5 ar &r 4,5 milj. kr.
Atgardskostnaden &r 444 000 kr.

Lonsamhet pa fem ar &ar 4 milj. kr.
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Per deltagare ar I6nsamheten positiv
och utg6r 213 000 kr pa fem ars sikt.

Figur 2.

Figur som illustrerar projektets atgardskostnad samt de intdkter som projektet genererat
pa kort respektive medellang sikt. Alla varden avser de 19 deltagare som ingatt i ana-
lysen om inget annat anges.

Kéanslighetsanalys, 1

Kinslighetsanalysen syftar till att analysera hur det uppnédda resultatet paverkas om
man antar att andra faktorer, dn de inom projektet vidtagna, paverkat utfallet. Exem-
pel pa sddana “exogena variabler” kan vara konjunktur, hindelser i individens privata
liv, kortsiktiga undantréngningar etc. Om man d& antar att 25 procent av deltagarna
(motsvarande cirka fem st.) natt sin forbattrade status dven utan medverkan i Duellen,
hur paverkas l6nsamheten for samhallet?

Berdkningen genomfors pa sé satt att vi reducerar intdkten med 25 procent medan den
totala kostnaden behalls. Den totala intdkten for samhillet reduceras till 673 000 kr
medan kostnaden alltjaimt dr 444 000 kr. Resultatet av detta blir att lonsamheten pa
kort sikt blir, 229 000 kr, motsvarande 12 000 kr per deltagare (jamfort med 24 000
kr utan den 25 procentiga reduceringen i intakt).

Aterbetalningstiden 6kar med tva manader till 4&tta manader.
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Kanslighetsanalys, 2

En alternativ kénslighetsanalys kan genomforas genom att Duellens kostnad “avskri-
ves” pa exempelvis tio ar. Kostnaden per ar blir di 444 000/10 = 44 000 kr per ar vil-
ket ger en kortsiktig positiv lonsamhet péa cirka 854 000 kr. Pa fem ars sikt dr 16nsam-
heten cirka 4,4 milj.kr. Motsvarande siffror utan avskrivning ar 454 000 kr och 4 milj.
kr.

Slutsatser och diskussion

Inledning

Duellen ir ett samverkansprojekt mellan kommunen, landstinget, forsdkringskassan
och arbetsformedlingen i Flen. Uppdraget ar att skapa en modell foér hur man samver-
kar kring ungdomar och unga vuxna som star utanfor arbete/studier och egen f6rsorj-
ning. Samordningsforbundet RAR S6dermanland &r finansiér av projektet.

Malet for projektet ar:

e attungdomarna/de unga vuxna genom tidig kartlaggning ska fa ratt insatser
som innebar kortare vig till arbete eller studier och egen forsorjning.

e att 90 % av ungdomarna/unga vuxna ska ha en forandrad situation nir deras
tid inom projektet ar slut.

e att samarbetet mellan berérda myndigheter ska leda till en hallbar modell som
ingér i den ordinarie verksamheten dven efter projekttidens slut.

Malgruppen bestar av ungdomar och unga vuxna mellan 16 och 30 ar och som har del-
tagit i rehabiliteringsinsatser utan att komma i arbete eller studier men déar man be-
démer att det finns arbetsformaga/studieforméga efter insats i projektet. Aven de
ungdomar som omfattas av uppfoljningsansvaret men som inte kan tillgodogora sig
gymnasieskolans insatser ingar i behovsgruppen.

Deltagarna kan vara aktuella hos Arbetsformedlingen, Socialférvaltningen, Forsak-
ringskassan och/eller landstingets 6ppenvard inom psykiatrin.

Atgirdstiden har i genomsnitt varit 28 veckor, med en spridning p& mellan 4 och 63
veckor for de olika deltagarna. Aldern for deltagarna har varierat mellan 20 och 31 &r,
med en medeldlder pa 24 &r. Andelen kvinnor dr 47 procent. Observera att alla uppgif-
ter giller for de som ingar i urvalet.

Urvalet till denna utvirdering utgors av deltagare som avslutat sitt deltagande i Duel-
len under 2008. Totalt ingér 19 personer i utvirderingen, som valts ut av totalt 30 del-
tagare. Enligt projektledningen kan de 19 deltagare som tackade ja till att delta ses
som nigot mer "komplicerade deltagare” jaimfort med de 6vriga 11 som ingick i popu-
lationen, men som inte ingick i urvalet. Slutsatserna i denna utviardering bygger darfor
i forsta hand pé de personer som ingétt i urvalet.
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Den klassificering av vara utvirderingar som payoff tillimpar mojliggor en relevantare

jamforelse mellan likvardiga projekt och verksamheter, dvs. verksamheter som har

liknande forutsattningar. Duellen tillhor, enligt var klassificeringsterminologi, klass

T7. Det innebdr att vi utviarderat projektet huvudsakligen med var standardmetod, 12

ménader fore, och efter deltagandet, att malet ar att fa in deltagarna i arbetslivet, att

utanforskapet ar relativt omfattande och att resurserna i projektet ar relativt sma.

Papekas bor att Duellen har haft ett tvidelat uppdrag, dels att arbeta med individer

som befann sig i 6vergadngen mellan skola och arbetsliv, dels att finna samverkansfor-

mer/en samverkansmodell for berorda aktorer sa att individen far en kortare vig. Det

senare innebar att projektledaren har arbetat med handldggarna kring fragor som har

uppkommit under projektets gang. Det har pa kort sikt paverkat arbetet med individen

men har forhoppningsvis pa ldng sikt gagnat malgruppen som Duellen riktar sig till.

Jamforande varden

Om vi jamfor resultatet for Duellen med de fem 6vriga projekt eller verksamheter

inom klass T7 som payoff utvirderat de senaste tre aren framgér f6ljande (snittvardet

for de fem oOvriga i parentes):

e payoff-tid, sex manader (sju manader). Detta innebdr en nagot kortare daterbetal-

ningstid dn genomsnittet inom klassen.

o R N W DB U O N
BT T T R SR TR T

payoff-tid, manader

Duellen Medelvéirde

e Lonsamhet per deltagare kort sikt, 24 000 kr (47 400 kr). Detta innebdr ldgre

lonsamhet pa kort sikt dn genomsnittet inom klassen.

60000 7
50000 -
40000 -
30000 -
20000 -
10000 -

Ionsamhet pa kort sikt, kronor

LJ

Duellen Medelvéirde

samhet per del-
medellang sikt,
000 kr (304 000

kr). Detta innebdr en ldgre lonsamhet pd medelldng sikt dn genomsnittet inom

e lon-
tagare
213
klassen.
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Ionsamhet pa medellang sikt

350000 7

300000 +

250000 +

200000 ' ,/'"_

150000 +

100000 —
50000 pd

0

Duellen Medelvirde

potentialen per deltagare i foreldaget ar 558 000 kr (576 000 kr). Detta innebar en
négot lagre potential 4n genomsnittet inom klassen.

potential, kronor

600000 7~

so0000 1~

avoooo 7~

300000 1~

200000 7 :
100000 1~ pd

Duellen Medelvarde

verkningsgrad atta procent (11 procent). Detta innebdr en ldgre verkningsgrad
(lagre produktivitet) dn genomsnittet inom klassen.

verkningsgrad, procent

Duellen Medelvérde

atgardskostnad per deltagare, 23 400 kr (16 800 kr). Detta innebdr en hégre
kostnad per deltagare dn genomsnittet inom klassen.

atgdrdskostnad, kronor

25000 1

20000
15000 |
10000

5000 -+

Duellen Medelvirde
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* kostnad per verkningsgrad, 2 800 kr (3 400 kr). Detta innebdr en ndgot ldgre
kostnad per verkningsgrad (hogre effektivitet) n genomsnittet inom klassen.

kostnad per verkningsgrad, kronor

3500
3000 -
2500 -
2000 -
1500 -
1000 -
500 -

Duellen Medelvérde

Nyckeltalen — avvikelser fran medelvarde

Ett alternativt sitt att redovisa de viktigaste nyckeltalen utifran var utviardering av
projekt Duellen &r att skapa ett s.k. polart diagram déar genomsnitten for nyckeltalen i
aktuell klass erhaller viardet 100, se figur 3. Avvikelserna fran det faktiska utfallet i ut-
varderingen redovisas darefter procentuellt. Avvikelserna dr berdknade pa foljande
satt:

e Potential; -21 000/579 000 = fyra procent’. Medelvirdet motsvarar 100 och utfal-
let 96.

» Atgirdskostnaden; 7 900/15 500 = 51 procent. Medelvirdet motsvarar 100 och
utfallet 151.

¢ Lonsamhet pa kort sikt; -28 000/52 000 = 54 procent. Medelvardet motsvarar
100 och utfallet 46.

e Lonsamhet pa medellang sikt; -110 000/323 000 = 34 procent. Medelvardet mot-
svarar 100 och utfallet 66.

» Aterbetalningstid; -3/9 = 33 procent. Medelviirdet motsvarar 100 och utfallet 67.
* Verkningsgrad; -4/12 = 33 procent. Medelviardet motsvarar 100 och utfallet 67.

* Kostnad per verkningsgrad; -700/3 500 = 20 procent. Medelviardet motsvarar 100
och utfallet 80 procent.

77 Siffran 21 000 kommer fran 558 000 - 579 000 =21 000 kr
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Figur 3.

Figur som illustrerar de olika nyckeltalens utfall relativt medelvardet fér 6vriga projekt
och verksamheter inom klass T7. Potential, I6nsamhet pa kort sikt, lonsamhet pa medel-
lang sikt, aterbetalningstid, verkningsgrad samt kostnad per verkningsgrad ligger under
genomsnittet medan enbart atgardskostnad ligger 6ver snittet.

Slutsatser

Duellen ir ett av ménga projekt som har ungdomar och unga vuxna som malgrupp.
Deltagandet ar frivilligt och rekryteringen sker efter beslut av projektledaren. Flera av
deltagarna har nétt relativt 1ang i sitt utanforskap och ar i behov av omfattande insat-
Ser.

Genom kommunens samverkan med berérda myndigheter kan individen sittas i cent-
rum, en gemensam malbild formuleras, samtidigt som arbetsformer, samsyn och en
helhetssyn underldttas. Handldggarna har haft relativt gott om tid att jobba med del-
tagarna.

Teamarbete med representanter for de fyra samverkande myndigheterna, kommunen,
landstinget, Arbetsformedlingen och Forsakringskassan ger tillgang till snabbare be-
slutsvigar, kompetens och ett granséverskridande arbete i vardagen.

Duellen dr idag en permanent verksamhet i Flens kommuns regi — ett bra betyg - ef-
tersom en implementering av ett projekts arbetsformer inte dr sirskilt vanligt, enligt
var uppfattning. Viktiga framgéngsfaktorer for Duellen har varit den geografiska nar-
heten mellan samverkansparterna, formaga att jobba otraditionellt och att deltagarna
far traffa en handlaggare utan "myndighetsstampel” men med direktaccess till ade-
kvata insatser.

Idag kan dven ungdomar utan koppling till en myndighet sjdlva komma direkt till Du-

ellen och fa ritt stottning, samtidigt som Duellen arbetar aktivt med uppsokande verk-
sambhet.
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Sammanfattningsvis har projektet Duellen inneburit att ungdomarna fatt en kortare
vag till studier/arbete och egen forsorjning. Ungdomarna upplever att de har fatt en
fordndrad situation i och med Duellen. Det finns en modell kring samverkan i Flen
idag framforallt mellan Duellen, Arbetsformedlingen och Socialférvaltningen.

For att fortsitta att utveckla Duellens samverkansprocess har Flens kommun efter an-
sokan hos Europeiska Socialfonden (ESF) beviljats medel for att omfatta fler handlag-
gare hos de aktuella myndigheterna och dven for att omfatta fler aktorer.

Avslutande diskussion

Samordningsférbundet RAR i S6dermanland har finansierat projekt Duellen, som dri-
vits i Flens kommuns regi. Malgruppen har varit ungdomar och unga vuxna i ldern 16
— 29 ar. En mycket angeldgen malgrupp eftersom overgangen fran skola till fortsatta
studier och arbetsliv ar svar for manga yngre i dag samtidigt som alla kommer att be-
hovas i arbetskraften for att motverka negativa demografiska forutsattningar.

Genom att Duellen erbjods att delta i den ekonomiska utvirderingen i ett sent skede
av projektets drivande, viren 2009, kan detta ha paverkat svarsfrekvensen hos urvalet
dvs. att enbart 19 av de 30 tillfrigade valde att delta i utvirderingen. Hade utvirde-
ringen kunnat péborjas i ett tidigare skede hade troligen bortfallet varit mindre vilket
sannolikt ocksa hade paverkar resultatet.

Det faktiska resultatet kopplat till nyckeltalet verkningsgrad visar att en betydande
ytterligare potential foreligger for att fa fler av deltagarna i ett arbete, studier eller yr-
kesutbildning. Det dr darfor sarskilt viktigt att fortsatt stod och uppféljning erbjuds
inom de reguljira verksamheterna.

For att vi skall kunna uttala oss om huruvida denna verksamhet ocksa varit fram-
géngsrik ur ett samhaillsekonomiskt perspektiv kriavs antingen att det forvintade re-
sultatet for ett antal nyckeltal (t.ex. dterbetalningstid) varit preciserade, alternativt att
maélet varit preciserat i monetira termer (t.ex. lonsamhet per deltagare eller minskat
forsorjningsstod per deltagare).

Eftersom denna verksamhet saknar tydliga ekonomiska mal har vi jamfort utfallet mot
liknande utviarderingar som payoff tidigare genomfort. Relativt liknande projekt eller
verksamheter har Duellen en négot lagre verkningsgrad, vilket innebér att deltagarna
inte kommit lika néra arbetslivet eller minskat sin forbrukning av vard och omsorg lika
mycket som i jaimférande projekt. Eftersom Duellen har ett tvadelat uppdrag och en
bred malgrupp i vilken flera av deltagarna har omfattande behov av stéd och atgarder
kan det i det enskilda fallet dr6ja innan personen kommer i egenférsorjning. Det skulle
vara sirskilt intressant att f6lja upp hur detta utvecklas och eventuellt géra en uppfol-
jande utvirdering.

Duellen har inneburit att deltagarnas behov av stdd fran ritt offentlig aktor kunnat
sittas in tidigare, vilket inneburit att unga vuxna fatt en bittre situation och en kortare
vag for att komma i arbete/studier eller egenforsorjning. Darutover har Duellen per-
manentats och samverkan utvecklats med 6vriga aktorer.
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Till sist dr det viktigt att verksamhetsansvariga, finansidrer och genomforare diskute-
rar vad denna utvirdering gett for kunskaper kring projektets utfall ekonomiskt kopp-
lat till bl. a socioekonomiska effekter. Konkret innebéar det att se vilka mervirden,
framgéngsfaktorer, innovativa arbetsformer som varit barande f6r Duellen kopplat till
de ekonomiska nyckeltalen. Nagra ytterligare fragor att fundera vidare pa:

*  Hur tar vi vara pa den potential hos deltagarna som finns att komma i egenfor-
sorjning efter avslutat projekt?

e  Vad sitter vi for ekonomiska mal for kommande verksamheter och projekt och hur
uttrycker vi dem i monetéra termer?

*  Hur gar vi fran ett kortsiktigt kostnadsperspektiv till ett socialt investeringsper-
spektiv?

e Vad kan vi gora for att arbeta forebyggande och med tidiga insatser for att for-
hindra och motverka ungdomars och unga vuxnas utanforskap?

Rapporten dr sammanstilld av payoff

2011-03-31
Claes Malmquist Sven Vikberg
claes@payoff.nu sven@payoff.nu

Kontaktperson for projekt Duellen dr Ulla Achtman; ulla.achtman@flen.se
Tack for hjalp med insamlande av uppgifter, Ulla och Pelle!

Kontaktperson for payoff: Claes Malmquist, claes@payoff.nu
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Bilagor

1. Presentation av projekt Duellen. Presentation och kommentarer dr skrivna av
projektets genomforare.

2. Samhillsekonomisk utvardering redovisad i tabeller.

3. Presentation av NyttoSam.

® pay
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Presentation av projekt Duellen

Projektnamn

Duellen

Projektigare

Flens Kommun dr huvudman for projektet, representerade av Arbetsmarknad och Ut-
bildningscentrum (AU-Centrum), Barn och ungdomsforvaltningen, Kultur och fritids-
forvaltningen och Socialforvaltningen. AU-Centrum ansvarar for projektet. Ovriga
samarbetspartners ar Af, landstinget och forsidkringskassan. Dessutom samarbetar
projektet med néringslivet genom att tillhandahalla praktikplatser.

Den Lokala samverkansgruppen (LSG) i Flen ar Projektets styrgrupp, med en repre-
sentant fran varje myndighet.
Projektgenomforare

Ulla Achtman ir projektledare for Duellen. Hon har under projekttiden samarbetat
med "lilla LSG” den handlaggargrupp som ar utsedd av LSG. Vid de m6tena med
handlaggargruppen har bade det strukturerade samarbetet och drenden att diskute-
rats. Projektet har pa sa sétt haft en naturlig del och ett stod i det padgaende utveckl-
ingsarbetet som inom LSG. Samtidigt har bdde LSG och handldggargruppen varit ett
stod under projektets genomforande.

Projektets syfte och mal

Syftet med Duellen har varit att genom samverkan mellan kommun, landsting, for-
sikringskassa och Arbetsformedling i Flen bidra till att individen far en kortare vig i
overgangen mellan skola och arbete.

Malet for projektet har varit:

e Att ungdomarna/de unga vuxna genom tidig kartliggning ska fa ritt insatser som
innebar kortare vig till studier och egen f6rsorjning.

e Attt 9o procent av malgruppen ska fa en fordndrad situation nir deras tid i pro-
jektet ar slut.

e Attt samarbetet mellan berérda myndigheter ska leda till en hallbar modell som
ingér i den ordinarie verksamheten dven efter projekttidens slut.
Malgrupp

Insatsen riktar sig till ungdomar 16-20 ar som omfattas av det kommunala informat-
ionsansvaret (tidigare det kommunala uppféljningsansvaret), ungdomar/unga vuxna
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som ir aktuella hos arbetsformedlingen, 16-24 &r och socialforvaltningen 16-30 ar,
samt aldersgruppen 18-30 ar som &r aktuella hos forsdkringskassan och uppbar aktivi-
tetsersattning. Nagra av dessa ungdomar/unga vuxna finns dven i landstingets 6ppen-
vard inom psykiatrin.

Projekttid

Projektet startade i oktober 2007 och avslutades i juni 2009.

Maluppfyllelse

Kommentar av mélet; "Att ungdomarna/de unga vuxna genom tidig kartlaggning ska
fa ratt insatser som innebar kortare vag till arbete eller studier och egen forsorjning”:
Genom Duellens verksamhet har man kunna upptdcka pa ett tidigt skede vilka indi-
vider som dr i behov av mer stdd och av flera myndigheter dn vad man har kunnat
gora tidigare. Till exempel malgruppen unga arbetssokande som inte har varit i kon-
takt med ndgon annan myndighet dn Arbetsformedlingen fore Duellen har kunnat
lotsas vidare.

Kommentar av mélet; "Att 90 procent av ungdomarna/unga vuxna ska ha en forand-
rad situation nar deras tid inom projektet ar slut”: Beroende pa vad som menas med
fordndrad situation men vid uppfoljiningssamtalen med ungdomarna sa svarar de ja
pa den fragan. Sedan kan en fordndrad situation vara allt ifran en bdttre sjilv-
kdnsla till att de har fatt kontakt med rdtt verksamhet eller kommit vidare till studier
eller arbete.

Kommentar av mélet; "Att samarbetet mellan berorda myndigheter ska leda till en
héllbar modell som ingir i den ordinarie verksamheten dven efter projekttidens slut”:
Det finns en modell for samverkansarbetet med ungdomar i Flen. Tidigare var det
mer fokus pd insatserna dvs. individen skulle till ndgon dtgdrd och att handldggarna
ordnade med dessa insatser ibland skedde det parallellt utan vetskap om den andra
myndighetens planer. Projektet har bidragit till att handldggarna fokuserar mer pd
att utga fran individen och dennes behov och att en gemensam planering sker utifran
det. Individen har fatt en mer framtrddande roll. Duellen dr ocksd en permanent
verksamhet som finansieras av AU-Centrum, Barn-och utbildningsforvaltningen och
Socialforvaltningen. Sedan samverkar Duellen med Landstinget (Oppenvdrdstea-
met) genom att de aktualiserar deltagare som dr i behov av Duellens verksamheter
eller att det uppstdr behov bland deltagarna som da far stéd och hjélp av OVT.

Sammanfattningsvis s& har projektet Duellen inneburit att ungdomarna har fatt en
kortare vig till studier/arbete och egen forsérjning. Ungdomarna upplever att de har
fatt en fordndrad situation i och med Duellen. Det finns en modell kring samverkan i
Flen idag framforallt mellan Duellen, Arbetsf6rmedlingen och Socialférvaltningen.
Medan de myndigheter/organisationer som har haft farre deltagare i projektet
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Arbetsmodell/metodik, resurser — och samverkan

Ingéngen till projektet har skett via projektledaren. Antingen genom att handlaggarna
fran de olika verksamheterna kontaktar att ett behov finns eller via flerpartssamtal
beroende pa individens situation. Duellens verksamheter bygger pa frivillighet dvs.
individen far en mojlighet att delta eller inte. Planeringen inom Duellen utgér fran in-
dividens behov och forutsiattningar. Arbetssittet ar inriktat pa ett 16sningsfokuserat
forhallningssatt och utformas efter att starka individens starka sidor.

Duellen erbjuder ett motivationsprogram dar deltagarna far majlighet att under 6
veckor lédra sig att skriva CV, personliga brev, s6ka arbete och informera sig om olika
vagar till arbete och studier. Utgdngspunkten i Duellen 4r DU. Det 4r Du som har hu-
vudrollen i Ditt liv och det &r Du som for “en duell” med arbetsgivare, handlaggare och
andra aktorer i din vig mot framtiden. Darfor arbetar motivationsprogrammet med att
stdarka sjdlvkanslan, bjuda in samverkanparter som far berétta hur deras verksamheter
ser ut s att deltagarna kan diskutera och fa en 6kad forstéelse hur allt hinger sam-
man.

Exemplet Sebastian: Sebastian dr 21 ar och har last ett r pa IV-programmet men se-
dan avbrutit sina studier for att soka arbete i stillet. Han har besokt Arbetsfor-
medlingen och skrivit in sig som s6kande. Men hans uppfattning &r att "de kan inte ge
mig nagot jobb.” Efter en tid har han sokt forsérjningsstod och beviljats ekonomiskt
bistdnd hos Socialforvaltningen. Sebastian dr nu aktuell hos Arbetsf6rmedlingen och
Socialforvaltningen. Handlaggaren pé Socialférvaltningen eller handlédggaren pa Ar-
betsférmedlingen kontaktar projektledaren for Duellen for att boka ett flerpartssamtal
dar Sebastian, handlidggarna och projektledaren traffas for att gora en gemensam pla-
nering for Sebastian utifrdn de behov och 6nskningar som han har. Om Duellen blir
aktuellt for Sebastian traffar han projektledaren for inskrivning och aterkoppling av
planeringen. Darefter deltar Sebastian i de insatser som planerades vid flerpartssam-
talen och som han anser sig vara i behov av f6r att komma vidare till arbete. Under den
tid som Sebastian dr i Duellen aterkopplar projektledaren till de handldggare som har
initierat Sebastian till projektet. P& sa sitt behover inte Sebastian fa kallelser till Ar-
betsformedlingen eller till Socialférvaltningen for att uppfylla kraven for ersattningen.
Om Sebastian sedan vill traffa sina handlaggare sa kallar projektledaren berdrda till ett
flerpartsamtal. Pa sa sitt far alla som &r involverade en och samma information.

Resultatet fran projektet visar att aktorerna ar positiva till flerpartsamtalen eftersom
det har lett till att man far en nyanserad bild av individens situation. Det har i sin tur
bidragit till en minskad risk for att frdgor hamnar “mellan stolarna”.

Socialférvaltningen, Arbetsformedlingen och Duellen ar de som har haft flest gemen-
samma drenden under projekttiden vilket har skapat tillit mellan handldggarna. Nar
tilliten finns mellan handlaggarna skapar det storre mdjligheter att diskutera och finna
andra 16sningar for individen men dnda befinna sig inom ramarna for befintliga regel-
verk.

Alders- och kénsfordelning

Totalt har 133 deltagare ingatt i projektet. Av dessa ar 52 st kvinnor och 81 st 4r mén.
Genomsnittsaldern har varit 22 ar.
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Urval

Urvalet bestod av deltagare som hade befunnit sig i projektet ndgon géng under 2008.
Utifran urvalet lottades sedan 30 personer ut. Deltagarna kontaktades via telefon och
brev och av dessa 30 besvarade 19 att de ville delta 6vriga tackade nej eller hade flyttat
fran orten.

De 19 deltagare som tackade ja till att delta kan ses som négot mer "komplicerade del-
tagare” jamfort med de 30 som ingick i populationen. Enligt min uppfattning fanns det
tva skil som bidrog till att deltagarna tackade ja till att delta i payoffs’s utvirdering sa
hir i efterhand. Dels var det malgruppen som bor kvar inom Flens kommun och som
uppskattade att fa forfragan. De ség tillbaka p4 sin tid i projektet som nagot roligt och
lustfyllt. Den andra gruppen som tackade ja vid forfrdgan var de som av olika anled-
ningar finns kvar i systemet p4 ett eller annat sétt, kanske som arbetssokande igen el-
ler pga. kontakter med Individ och familjeomsorgen. Det ar ungdomar som jag som
ungdomssamordnare traffar pA om dagarna nir jag arbetar dven om de inte alltid ar
aktuella hos mig. Medan deltagarna som har flyttat fran orten pga. arbete eller studier
har varit svara att na eller har valt att inte delta i payoff.

Kommentarer

Projektet Duellen har genomgaende haft fokus pa individen och dennes vig mot arbete
eller studier. Utifran det har sedan uppgiften varit att finna former for samverkan mel-
lan myndigheter si att individen far det stéd som hon/han behover for att na sina mal.
Projektet har inneburit moéjligheten att lara kdnna dessa ungdomar och unga vuxna.
Det ar forst nar de blir hora, sedda och bekriaftade och myndigheterna samlar sina re-
surser for att tillsammans stédja dem som arbetet blir effektivt och reslutat uppnaés.

Genom Duellens verksamhet har det under ett tidigt skede gétt att uppticka vilka in-
divider som ir i behov av mer stdd och av flera myndigheter 4n vad som har gétt att
gora tidigare. Till exempel mélgruppen unga arbetssékande som inte har varit i kon-
takt med ndgon annan myndighet dn Arbetsformedlingen har kunnat lotsas vidare till
ratt stod och atgard.

Tre omraden som borde utvecklas ytterligare.

1. Det framkom under projektet att det finns individer som inte ar aktuella hos né-
gon myndighet och som oftast ar férsorjda av vairdnadshavare. Erfarenheterna i
Duellen dr att om dessa ungdomar inte finner sin identitet i skolan eller genom ar-
bete, soker de sin identitet ndgon annat sammanhang (oftast i kombination med
samre levnadsvanor till exempel alkohol- och drogmissbruk, natmissbruk, krimi-
nalitet och/eller depressioner som f6ljd.) Nar Duellen 6vergick fran att vara pro-
jekt till att bli en permanent verksamhet finns det en ingéng f6r dessa individer
genom att de kan kontakta Duellen direkt utan nagon anknytning till ndgon myn-
dighet. Duellen arbetar idag dven aktivt med uppsokande verksamhet for de unga
som avbrutit sina studier men som inte finns aktuella hos myndigheterna.

2. Samverkansprocessen behover fortsatta och utvecklas till att omfatta fler handlag-
gare inom de aktuella myndigheterna men dven omfatta fler aktorer. Darfor an-
sokte Flens kommun om och beviljades medel hos Europeiska socialfonden (ESF).
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Projektet heter Vaga Vilja Vig och riktar sig till malgruppen 16-24 ar som befin-
ner sig langst frdn arbetsmarknaden. I projektet ingar dven att stirka handlaggar-
na sa att de vagar samverka kring Duellens malgrupp. Vaga Vilja Vig ar ett trea-
rigt projekt med start hosten 2010.

3. Forhéllningssattet "individen i fokus” och 16sningsfokuserat ar tvd omraden som
behover utvecklas ytterligare nir det géller arbetet med malgruppen. De handlag-
gare som har varit engagerade i Duellen har anammat férhallningssittet men de
som har haft enstaka drenden har inte kommit lika lingt. Aven detta kommer vi
att arbete ytterligare med genom projektet Vaga Vilja Viag och det RAR finansi-
erade arbetsinsatsen Ciceron.

Tre framgangsfaktorer for projektet:
1. Flen ir en liten kommun och den geografiska niarheten mellan samverkansparter-
na har bidragit till framgéngen.

2. Arbetsmetoden med individerna och de tita kontakterna mellan Socialforvalt-
ningen, Arbetsformedlingen och Duellen har bidragit till en 6kad forstéelse och en
nyanserad bild av individens situation vilket i sin tur har lett till att finna andra
I6sningar inom befintliga regelverk.

3. Att som individ kunna ga till ett stdlla dar man far traffa ndgon som inte ar direkt
kopplad till en myndighet och som kan stédja individen i de olika kontakterna.
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Samhallsekonomisk utvardering

redovisad i tabeller

Uppgifterna avseende de totala virdena i tabellerna giller de 19 deltagare som ingéatt i

utvirderingen. Aven om urvalet av deltagare som ingatt i utviirderingen skett slump-

maéssigt giller medelviarden och nyckeltal i forsta hand urvalet och inte hela projektet.

De max och minvarden som anges avser ldgsta och hogsta virde pa kort sikt pa indi-

vidniva.

Tabell 2. Intakter pa kort och medellang sikt for samhéllet som helhet samt f6r olika

sektorer i samhillet.

Kort sikt, maxvérde pa | minvéarde pa Medellang

ett ar individniva individniva sikt, fem ar
Samhéllet som helhet 897 945 kr 243 142 kr -97 646 kr | 4 489 727 kr
Kommunen 427 960 kr 113990 kr| -167 024 kr | 2 139 802 kr
Landstinget 37 008 kr 14 368 kr -12 939 kr 185 039 kr
Staten totalt, varav 295 325 kr 187 459 kr -94 726 kr | 1476 623 kr
Arbetsférmedlingen 42 237 kr 41 140 kr -4 309 kr 211 184 kr
Forsakringskassan 74 518 kr 189840 kr| -100 208 kr 372 589 kr
Ovrig stat 178 570 kr 61 344 kr -29 946 kr 892 850 kr
Individerna/hushéllen 116 321 kr 119 714 kr -53 238 kr 581 604 kr
Forsakringsgivarna 21 332 kr 6 804 kr -2 419 kr 106 659 kr

Tabell 3. Intakter pa kort sikt uppdelade i finansiella och reala effekter for stad och reg-

ion.

Kommunen, varav
ekonomiskt bistand
skatt
omsorg och handléggning
Landstinget, varav
skatt

sjukvard

& payoff

Kort sikt,
ett ar

427 960 kr

252 745 kr
62 843 kr
112 373 kr
37 008 kr
28 043 kr

8 964 kr

maxvérde pa
individniva

113 990 kr
74 520 kr
32 197 kr
28 211 kr
14 368 kr
14 368 kr

3 500 kr

minvarde pa
individniva

-167 024 kr
-102 696 kr
-31 670 kr
-32 657 kr
-12 939 kr
-14 133 kr

0 kr

medelvéarde

22 524 kr

13 302 kr

3 308 kr

5914 kr

1948 kr

1476 kr

472 kr
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Tabell 4.

Kostnader for projektets genomforande uppdelat pa samhallet som helhet samt pa be-
rérda aktérer. Samhéllets kostnader ar inklusive indirekta skatter.

Totalt Per deltagare

Samhaéllet som helhet 444 071 kr 23 372 kr
Kommun 88 814 kr 4674 kr

Landsting 88 814 kr 4 674 kr
Arbetsférmedlingen 88 814 kr 4 674 kr
Forsékringskassan 88 814 kr 4 674 kr

Ovrig stat 88 814 kr 4 674 kr

Tabell 5.

Lonsamhet pa kort och medellang sikt samt payoff-tid for samhéllet som helhet samt f6r
olika sektorer i samhillet.

maxvarde medel- payoff-tid
Kort sikt, pa minvarde pa | Medellang vérde,
ett ar individniva | individniva sikt, fem ar kort sikt
Samhillet som hel-
het 453 875 Kr | 219770 kr| -121 019 kr| 4 045 657 kr | 23 888 kr 6
Kommunen 339 146 kr| 109 316 kr | -171698 kr | 2050 988 kr | 17 850 kr 3
Landstinget -51 806 kr 9693 kr| -17614 kr 96 225 kr | -2 727 kr 29
Staten totalt, varav 28 882kr 173436kr -108750kr 1210181 kr 1520 kr 11
Arbetsformediingen | 46 577 kr 36466 kr -8 983 kr 122370 kr -2 451 kr 25
Forsakringskassan | 14296 kr 185166 kr -104882kr ~ 283775kr  -752 kr
Ovrig stat 89756 kr 56 669 kr  -34 620 kr 804 036 kr 4 724 kr
Individerna/hushallen | 116 321 kr 581 604 kr| 6122 kr
Forsakringsgivarna 21 332 kr 106 659 kr | 1123 kr
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Vad ar NyttoSam?

Modellen NyttoSam har sitt ursprung i ett annat samhéllsekonomiskt verktyg, Sam-
Pop. Under ar 2007 tog payoff 6ver rattigheterna till SamPop fran Arbetslivsresurs.
SamPop togs ursprungligen fram av Samhall Resurs for ca 10 ar sedan. Darefter har
modellen vidareutvecklats och uppdaterats och fatt namnet NyttoSam. En del av mo-
dellen avser programvara, som kontinuerligt uppdateras m h t férandringar av skatter,
ersittningar, normkostnader o s v.

Med st6d av NyttoSam genomfor payoff utvirderingar och analyser av projekt och
verksamheter, som syftar till att minska utanforskapet i samhillet och som skall leda
till att individernas sjalvforsoérjningsgrad okar. Uppdraget inbegriper utbildning riktad
mot uppdragsgivaren, support under uppgiftsinsamlingen, ev. delrapporter samt en
slutrapport som redovisas direkt hos kund.

Kortfattat fungerar programmet pa foljande sitt: genom att kartldgga en individs livs-
och forsorjningssituation FORE en &tgirdsperiod och sedan jaimfora detta med mot-
svarande situation EFTER atgidrden berdknar NyttoSam de ekonomiska effekter som
uppstéatt. Effekterna berdknas for savil samhillet som helhet, som f6r olika aktorer. De
aktorer som redovisas separat i programmets standardversion dr kommun/stad,
landsting/region, forsakringskassa, arbetsformedlingen, 6vrig stat8, staten totalt, for-
sikringsgivarna och individen sjalv.

NyttoSam ska ses som ett verktyg, som visar storleksordningen pa utfallet av de vid-
tagna atgirderna for samhallet och respektive aktor. Utfallets precision ar till stor be-
roende av kvaliteten pa inmatade uppgifter — ju béttre underlag desto sikrare att utfal-
let ar palitligt.

Programmets struktur bygger pa de lagar, regler och system som giller i dagens sam-
hille samt ett antal antaganden och avgransningar. Skattelagstiftningen, socialforsak-
ringssystemet, standardkostnader for olika offentliga tjanster, hogkostnadsskydd samt
regler for olika arbetsmarknadsatgirder dr nagra av de delar som ingdr i programmet.

Trots programmets solida och matematiskt korrekta karaktir vill vi inom payoff be-
tona att alla de ekonomiska konsekvenser, som ar kopplade till en individs rehabilite-
ring dr svéra att identifiera, méita och berdkna. Sarskilt komplicerat ar att berdkna det
ekonomiska virdet av “mjuka” s.k. “icke-ekonomiska” effekter, som f6rho6jd livskvali-
tet, battre hélsa, minskat lidande m.m. Vi har darfor valt att inte ta med séddana effek-
ter i vra kalkyler. Den marginella osikerhet som finns i programmets utfall gor att vi
avrundar de berdknade virdena till jimna tusentals kronor.

Avgrénsningar och antaganden

For att klara av att bygga upp matematiska modeller och formler som ligger till grund
for NyttoSams berdkningar har ett antal avgransningar, baserade pa etablerad nation-
alekonomisk teoribildning, gjorts. Utan dessa avgransningar blir sambanden allt for
komplexa att berdkna och tolka. Foljande avgransningar har gjorts:

8 . .
Skatter, arbetsgivaravgifter mm.

@ pay 31



Inga undantrangningseffekter forekommer. Skapade jobb ar ytterligare jobb pa
arbetsmarknaden

Alla resursbesparingar kan omfordelas och anviandas dar behov foreligger dven i
det korta perspektivet

Ev. inkomstokningar for individen leder till 6kad konsumtion, inget sparande f6-
rekommer

Enbart ekonomiska effekter ingar i analysen. Eventuella “icke-ekonomiska” effek-
ter pé livskvalitet och vilbefinnande ingar inte

De ekonomiska effekter som ingar giller bara den specifika individen. Eventuella
indirekta effekter som uppkommer for familj och omgivning ingér inte

Programmet forutsitter att allt som produceras av de personer som arbe-
tar/kommer i arbete ir efterfragat pd marknaden.

Den intdkt som staten har i form av moms och indirekta skatter bygger pa den
produktion som individen adstadkommer och inte den konsumtion som han/hon
kan orsakar

Programmet forutsitter att utbetalade lonebidrag alltid dr anpassade till indivi-
dens produktivitet, innebdrande att arbetsgivaren inte kan géra ndgon vinst pa
den del av produktionen som denne kompenseras for med 16nebidrag

Lonebidraget star i omvand relation till individens produktivitet
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