g Samordningsforbundet
HUDDINGE/HUSAM

Samverkan mellan Huddinge kommun, Férsdkringskassan,
Stockholms ldns landsting och Arbetsformedlingen

UtiJobb-

PROJEKTSAMMANSTALLNING
2010-2012

En modell och metod for arbetslivsinriktat stod till personer med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar

Sammanstdllt av: Aruna Wallell
Projektledare Utilobb



INNEHALLSFORTECKNING

INLEDINING ...ttt ettt e e e e e s ettt e e e e e s e s absbeeeeeeeeesesnanneeeeeas 2
Projekt fran start till auslut.................ooooviiiiiii i 3
SEANTFASEN.....ceeee e e 3
GenomFfOrandefasen ..............ccoveiiiiiiiiii e 4
Utveckling av verktyget “"Egen kartlaggning” .............ccoieriiiieiiicie e 5
AVSIUESTASEN.......ceiiiiice e 6
Projektets metoder och modell for arbetslivsinriktat stod....................c.ccooennnnn. 7
Supported EMployment ............coooviiiiiiiiiiie e 8
COACNING. ... e e e s e e e s saee e e e entaeeeennes 8
FOrhalININGSSatt.......cccviiiiiiiecie et e e e e enee e 8
NPF-aNPaSSNING ....coooiiiiiiiiie e e e e e e e e e e e e s e s saaraeeeeeeeesaannes 9
Mer om arbetsmaterialet "Egen kartlaggning” ............cccccooviiiiiiii e, 10
Slutsatser efter tva intensiva ar i projekt ................ccoovvieiiieiiiiciiee e 13
Bilaga: Resultat utifran deltagarenkater och SUS ..........oooiviiieeiiiiiee e 15



INLEDNING

Syftet med den har sammanstallningen ar att dels kortfattat beratta om
projektgruppens erfarenheter av arbete i projektform, och dels beskriva en
modell och de arbetsmetoder som UtiJobb har utvecklat sedan starten.
Projekt UtiJobb har varit en insats under Samordningsforbundet i
Huddinge, Husam, som vande sig till personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar i aldern 18-64 ar. Projektet startade i december
2010 och avslutades december 2012. Syftet med insatsen har varit att
stodja deltagarna till arbete eller studier. Malgruppen var personer som
redan fatt minst en neuropsykiatrisk diagnos inom Autism-spektrat, ADHD
eller ADD. Bland ovriga bedomningskriterier angavs att personer skulle
vara motiverade att komma i arbete eller bedémas kunna na arbete inom
12-18 manader. Malet var att 25 % av deltagarna efter insatsen skulle vara
i arbete eller egenfinansierade studier. Sedan starten har projektet haft 43
deltagare. Utav dessa har 10 kommit ut i arbete och 3 avslutades till
studier. Projektet har med andra ord natt upp malet om att 13 deltagare
(motsvarande 30 %) efter insatsen skulle vara i arbete eller
egenfinansierade studier, se bilaga.

UtiJobb har under projektets tva ar fardigutvecklat arbetsmetoder for
malgruppen som inférlivar HUSAM:s vardegrund®. Sarskilt framgangsrikt
avseende metodutveckling har varit kombinationen av Supported
Employment, coaching, NPFZ—anpassning och ett tydligt definierat
forhallningssatt.

Foljande redovisning bestar av tre delar. Den forsta delen i
sammanstallningen beskriver projektets erfarenheter fran start till avslut
och vilka fragestdllningar som har lett till metodutvecklingen. Nasta del
beskriver sjalva modellen och arbetsmetoderna for arbetslivsinriktat stod
for personer med NPF. | den sista delen sammanfattas projektgruppens
slutsatser efter tva intensiva ar av arbete i projektform. | bilagan redovisas
statistik utifrdn resultat av deltagarenkater. Resultatet visar att
majoriteten av projektdeltagarna ar antingen ndjda eller mycket nojda
med insatsen. Resultatet pavisar att 95 % av de deltagare som besvarat
enkaterna (totalt 33 personer av 43, d v s 77 %) ar antingen nojda eller
mycket néjda med insatsen.

! Info om HUSAM:s virdegrund finns p&: http://www.husam.se/web/page.aspx?refid=2
> NPF &r en vanlig forkortning fér neuropsykiatriskt funktionshinder/funktionsnedsattning
eller funktionsvariant
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PROJEKT FRAN START TILL AVSLUT

STARTFASEN

Projektet startade i december 2010 i samband med projektledarens
tilltrdde. De Ovriga tvd medarbetarna boérjade arbeta i mitten av januari
2011. Grunden till projektansokan har varit en kartlaggning genomfoérd pa
uppdrag av Husam under 2009. Inledningsvis = genomgick
projektmedarbetarna utbildning i Supported Employment via foretaget
MISA AB. Kursen hette Individuellt stod i arbete — ISA, d v s en svensk
variant av Supported Employment dar praktik och arbetstraning pa vanliga
arbetsplatser anvands som ett satt att na arbete. Syftet med kursen har
varit att bidra med 6kad kompetens i hur man i egenskap av SE-handledare
kartlagger, matchar och marknadsfor personer med
funktionsnedsattningar och darefter erbjuder stod &dven ute pa
arbetsplatser.

| borjan av februari 2011 aktualiserades de forsta deltagarna i projektet.
Strax innan informerade projektledaren handlaggarna pa de olika
myndigheterna om projektets uppdrag och malgrupp. Med tiden visade
det sig att personer som anmalde sitt intresse att delta i projektet, hade
bade behov av samordning av insatser och behov av langre tid for att
komma ut pa arbetsmarknaden. En del behdvde hjidlp med att bygga upp
ett professionellt natverk, t ex fa stod i kontakt med habiliteringen,
boendestdd och forsorjningsstod. De flesta hade kontakt med psykiatrin.

Under forsta halvaret lag mycket fokus for projektarbetet pa att hjilpa
projektdeltagarna att skapa forutsdttningar for att pa sikt oka sin
sysselsattning. Det visade sig snabbt att deltagarnas erfarenhet av tidigare
misslyckande i studie- och arbetslivet och radsla for nya misslyckanden
blev ett stort hinder for att komma ut i praktik/arbete. Deltagarna
uttryckte vilja att komma ut i arbete, men tilltron till sin formaga att klara
av nya utmaningar i samband med det var |ag. En del, framfor allt de yngre
deltagarna, hade stora luckor i kunskap och erfarenhet gallande vad
arbetslivet handlar om, vanliga krav i arbete samt kring personlig
marknadsforing. Projektmedarbetarna hade svarigheter att mota
deltagarnas orealistiska forvantningar i relation till arbetslivet. |
halvarsrapporten papekades det att malgruppen som projektet fick in inte
motsvarade beddmningskriterierna.



Foljande fragor vacktes hos projektgruppen:

- Hur kan vi bli battre pa att bemota deltagarnas orealistiska forvantningar i
relation till arbetslivet?

- Hur kan vi jobba mer med att hjédlpa deltagarna att skifta fokus fran
tidigare misslyckanden till erfarenhet och inlarning och darmed 6ka tilltron

till egen formaga?

- Hur kan vi utveckla var approach i syftet att deltagarna 6kar sin
delaktighet i sin process att na arbete?

- Hur kan vi effektivisera vara arbetsmetoder sa att deltagarna kan fortsatta

sin process aven mellan moten pa UtiJobb?

GENOMFORANDEFASEN

Projektgruppen Okade fokus pa att stdarka deltagarnas delaktighet i sin
process. Forhallningssattet “Att géra med, inte at” formades. Under
moten med deltagarna lag starkt fokus pa att ringa in deltagarnas egen
malsattning gallande arbete och tydliggbra vad som kravs for att
deltagaren ska na sitt mal. Allt fler projektdeltagare bérjade komma ut i
praktik. Projektgruppen tydliggjorde den egna rollen gentemot
arbetsgivare och deltagarna vid uppféljningsstoéd pa arbetsplatser. Rollen
som SE-handledare omfattade i forsta hand ansvar for att framja en 6ppen
dialog mellan arbetsgivare och deltagare. Tanken var att den OGppna
dialogen forebygger behovet att “rycka in och l6sa problem”, vilket utifran
erfarenheter i projektet visade sig stamma. | augusti 2011 genomgick
projektmedarbetarna en kortare kurs i jobbcoaching. Via kursen fick
projektgruppen en struktur for samtalen och forstaelse for sa kallat
"ogynnsamt forhallningssatt” hos projektdeltagarna. Coaching som sadan
gav grund till férankring av forhallningssattet att det ar deltagaren som éar
expert pa sitt liv och har férmaga att forandra det. Projektmedarbetarnas
uppgift var att hjalpa deltagarna att fa syn pa sina resurser och mojligheter
och vara ett flexibelt stod i konkreta aktiviteter som t ex i kontakten med
arbetsgivare och vid praktikstart. Projektgruppen kom fram till att titeln
handledande coach battre beskrev det man arbetade med i projektet.



Viktiga framsteg i metodutvecklingen under mitten av
genomforandefasen:

Forstaelsen for vikten av att identifiera samt patala “ogynnsamt
forhallningssatt” i relation till arbete och sig sjalv. Stanna upp och prata
om hur deltagaren ser pa vinsterna med att ha och dven med att inte ha
ett arbete, deltagarnas syn pa sig sjalva och i relation till arbete.

- Fokus pa malsattningar och genomférande av personliga handlingsplaner
som innehaller konkreta aktiviteter fér att nda malen samt tidsramar.

- Inférande av handlingsplan for praktik, sa kallad ”"Utvecklingstrappa”,

med tydligt mal med praktiken som &r kant av samtliga parter.

UTVECKLING AV VERKTYGET "EGEN KARTLAGGNING”
Det forandrade arbetssattet hade lett till att medarbetarna i projektet nu
arbetade pa ett strukturerat satt:

- VAUA - Borja med att hjilpa deltagarna att ringa in malséttning géllande
arbete eller studier utifran 6nskemal och férutsattningar.

- NA/FA - stod i att utfora aktiviteter utifrdn deltagarnas personliga
handlingsplan, mot malet

- BEHALLA ARBETE/STUDIER - Jobbstéd, d v s stod i kontakt med
arbetsgivare, uppfoljningar pa arbetsplatser, samtal kring strategier. Eller

motsvarande stdd avseende studieplanering.

Kvar aterstod dock upplevelsen hos projektgruppen att det fattades delar i
arbetsmetoden. Till exempel fungerade inte alltid de 6ppna fragorna i
coaching. En del hade stora svarigheter att gora egna val. Tidigare
misslyckanden och syn pa sig sjalv utifran dessa var ett stort hinder for
processen framat. Efter att ett ar av projekttiden hade gatt kom
projektgruppen fram till att arbetsmetoderna, och i synnerhet coachingen,
behovde anpassas for malgrupp med neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning. Till exempel att forstarka arbetet med deltagarnas
installning till sig sjalv och i relation till arbetslivet, vilket visade sig vara en
ofrankomlig del av allt deltagararbete i projektet. Likasa att arbeta dnnu
mer strukturerat for att hjdlpa deltagarna att fylla i kunskapsluckor
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gdllande arbetslivet och dess krav, vad en NPF-diagnos kan innebdra samt
gallande personlig marknadsféring. Utifran utbildning och handledning
inom NPF- coaching3 och kort darefter ett studiebesok i Botkyrka kommun
hos tidigare medarbetare for ett projekt som arbetat med kartlaggning och
validering av personer med Aspergers syndrom realiserades tankarna att
omarbeta kartlaggningsmaterialet till ett arbetsmaterial som deltagarna
sjalva ansvarar for, arbetar med och far med sig. Materialet kallades “"Egen
kartlaggning”, hade ett arbetslivsférberedande syfte och erbjods varje
deltagare som aktualiserades mot slutet av genomférandefasen i
projektet, f r o m varen 2012. Utformningen av fragor och layout
anpassades till malgruppen, d v s tydlig, visuell och strukturerad.

AVSLUTSFASEN

Fardigstdllandet och darefter anvandandet av arbetsmaterialet ”Egen
kartlaggning” ledde till att deltagarna nu kunde erbjudas en struktur® som
tidsmassigt och innehallsmassigt kunde anpassas efter individuella behov.
Deltagarna kunde nu arbeta med nagot konkret dven mellan moéten utifran
de 6verenskommelser som skapades mellan deltagaren och handledande
coach. Det blev tydligt att det ar deltagaren som for sin process framat
beroende pa hur langt han/hon kommit med sin parm. Genom materialets
struktur och tydliga avsnitt fangas viktiga aspekter upp som tidigare
fangats upp forst senare eller inte alls, t ex drivkraften till arbete, stress
och balans, nodvandiga hjalpmedel, strategier m.m. Dessutom blev
ansvarsfordelningen annu tydligare och projektgruppen borjade uppleva
bade avlastning och effektivisering.

Eftersom manga av deltagarna var i behov av fortsatt rehabilitering mot
arbete aven efter tiden i UtiJobb, har fokus for deltagararbetet legat
mycket pa att skapa forutsattningar for fortsatt stod. Sjalva inférandet av
deltagarparmen och sammanfattning av den i form av personlig profil samt
yrkesprofil > medférde tydlighet vid Overldamningar till ordinarie
verksamhet. De deltagare som inte kommit sa langt som till praktik och
arbete fick nagot konkret med sig efter sin tid i projektet, t ex en tydlig
malsattning och handlingsplan och med det dven oOkad tilltro till egen
formaga och delaktighet. Det kunde dven ha varit att deltagarna via “Egen
kartlaggning” kom fram till att han eller hon inte kdnde sig redo for nasta
steg och kunde da ha dialog med bade coach och handlaggare inom

} Utbildning och handledning i NPF-coaching fick projektet via foretaget MindMentor AB
* Se Bild 2 pa sidan 9: Deltagarnas process i UtiJobb — individuellt anpassad struktur

> Se Bild 3 p4 sidan 11: “Hjulet” — inneh&llet i arbetsmaterialet ”Egen kartliggning”
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ordinarie verksamhet kring detta. Den stOrsta vinsten med inférandet av
arbetsmaterialet har varit att deltagarna nu sjalva kunde beskriva egna
forutsattningar som var viktiga/avgorande i relation till att komma ut i
arbete, samt verkligen kanna delaktighet i egen process. For projektet i sin
helhet har skapandet av arbetsmaterialet betytt att malet att utveckla
arbetsmetoder har uppnatts. En Overlamning i form av seminarium for
ovriga insatser inom Husam och dven for ett projekt i Botkyrka kommun
skedde under avslutsfasen av projektet.

PROJEKTETS METODER OCH MODELL FOR
ARBETSLIVSINRIKTAT STOD

Projektets modell utgors av kombinationen av foljande fyra byggstenar:
Supported Employment, Férhdllningssdtt, Coaching samt NPF-anpassning.

Bild 1: Modellens byggstenar

Modellen for arbetslivsinriktat stod i projektet UtiJobb utgar fran HUSAM:s
vardegrund som bl a har utgangspunkten att personens samlade behov
och delaktighet ar grunden fér rehabiliteringen, samt att personen har

formagan att ta ledningen Over sitt eget liv.



SUPPORTED EMPLOYMENT

Supported Employment ar ett individuellt anpassat stod och vagledning i
att vélja, na, fa och behalla arbete pad den 6ppna arbetsmarknaden.
Metoden innebar att en sarskild stédperson med specifik utbildning i
metoden, en sa kallad SE-handledare stddjer och vagleder personen i att
hitta och behalla ett arbete. Eftersom projektgruppen inom projektets
ramar har utgatt ifran en svensk variant av metoden Supported
Employment, namligen ISA-metoden Individuellt stdd i arbete, dar daven
praktik och arbetstraning anvands som ett satt att na anstallning. For
manga deltagare i projektet har vagen via arbetstraning och praktik i syftet
att ndrma sig arbetsmarknaden visat sig vara mycket framgangsrik.

COACHING

Coaching handlar om att underlatta for ndgon annans prestation, inlarning
och utveckling. Coaching handlar om att frigbra en persons potential
genom att hjdlpa personen att sjalv underséka sina mojligheter, inte
genom att beratta vad personen ska gora. Samtalen syftar till
sjalvmedvetenhet och att lata den coachade sjalv upptacka problem och
hitta 16sningar. Da kommer férandringen inifran den coachade och den
coachade bli stark och genomfoér sin forandring eftersom den bygger pa
den egna, inre formagan. Coaching har bedrivits parallellt under hela
processen med deltagaren fran forsta mote.

FORHALLNINGSSATT
Forhallningssattet gentemot projektdeltagarna borjade utformas tidigt,
parallellt med metodutveckling och sammanfattas i féljande punkter:

- Deltagaren vet sjdlv vad som ar bdst for honom eller henne och kan
forandra sin situation dven om stod kan behovas.

- Deltagarens 6nskemal, vilja och sjalvbestammande &r i fokus!

Att verkligen |ata deltagaren valja leder till en hallbar I6sning. Coachs roll
ar att hjalpa deltagaren att fa syn pa valmojligheterna, bidra till 6kad
kunskap, strategier samt forstaelse for egna forutsattningar.

- Struktur o©kar deltagarens kdnsla av sammanhang (begriplighet,
hanterbarhet, meningsfullhet), vilket i sin tur leder till Okade
forutsattningar.



NPF-ANPASSNING
Projektets anpassning av forhallningssatt och metoder for malgrupp med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, kan beskrivas med foljande:

* Bemétande — rak och tydlig dialog; fokus under samtalen pa
overenskommelser och feedback pa deltagarens installning till sig sjalv
och i relation till arbete. Coacher har kunskap om NPF och hur det kan
yttra sig.

* Individuellt anpassad struktur — innebar att inom projektets ramar
arbetar projektgruppen utifran samma struktur men som anpassas
efter deltagarnas individuella behov:

/ "Egen \ ( \

kartlsggning”, Akt Jobbstod vid
. tiviteter i
R coaching, e praktik eller
- )y individuell o an anstallning
| Infométe ! ' handlingsplan
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L |
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\
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H *  Mbte pa arbetsplats for !
I . . I
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\ e Praktikstart m m. /
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Bild 2: Deltagarnas process i UtiJobb — individuellt anpassad struktur.

* Funktionsstédrkande approach — hjilpa deltagarna att fa syn pa sina
styrkor, resurser, personliga egenskaper samt majligheter.

* Fokus pa aterhdmtning kopplat till stress och balans — en viktig del i
arbetet med deltagarna ar att ga igenom stresshantering och fora
dialog om aterhamtningsplan.



« NPF-coaching - ar coachning som tar i sarskild beaktan de kognitiva
funktionsnedsattningar som férekommer vid diagnos inom NPF. Den
bygger pa att personen ska ldara sig mer om sin funktionsnedsattning,
kunna identifiera sina NPF-relaterade svarigheter och styrkor och hur
de paverkar arbetslivet samt ha dialog om vad man kan gora at dem.
Sarskild fokus pa vad personen sjialv kan gora for att hantera
situationer.

Verklighetstestande d&vningar och aktiviteter tillsammans med
deltagare - det innebar att deltagaren gor aktiviteter pa plats
tillsammans med coachen t ex utformning av handlingsplan, rollspel,
sammanstallning av ansokningshandlingar, formuleringar i CV,
telefonkontakt med arbetsgivare, studiebesék m m.

* Arbetsverktyg — utgdrs av en rad arbetsmaterial som ar visuella,
informativa och har en coachande approach, t ex “Egen kartlaggning”
och ”"Utvecklingstrappa”, men &aven specifikt NPF-avsnittet i “Egen
kartlaggning”.

MER OM ARBETSMATERIALET ”"EGEN KARTLAGGNING”

Inledningsvis i projektet tillimpade projektmedarbetarna en mer
traditionell form av kartlaggning som skedde i samtal med deltagaren och
dar coachen antecknade svaren, sammanstallde och atergav till deltagaren.
Under varen 2012 utformades arbetsmaterialet “Egen kartlaggning” som
blev en blandning av information och fragor. Informationen ar
grundlaggande och tar upp bl a fakta om vad de neuropsykiatriska
diagnoserna kan innebara, styrkor och vanliga stodbehov med tonvikt pa
viktiga aspekter i relation till arbete eller studier. Manga fragor som
tidigare stalldes fran coach till deltagare stidlldes nu istéllet via
arbetsmaterialet. Fragorna syftar till reflektion, eftertanke och darigenom
okad sjalvmedveten. Det fungerar dven som hjalpmedel till att ringa in och
valja mojliga arbetsomraden och/eller arbetsplatser utifran egna
forutsattningar, preferenser, tidigare kunskap och erfarenheter.
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Malet med "Egen kartlaggning” ar att deltagaren:

Okar sin medvetenhet om egna styrkor och svarigheter, hur dessa kan
kommuniceras, finner egna strategier

- Okar sin kunskap om arbetslivet och dess krav

- Med hjélp av materialet hittar minst 1 matchat yrkesomrade

- Med kartlaggningen som grund och tillsammans med coachen skriver en

|
|
|
|
|
|
|
I - Okar sin medvetenhet kring stress och balans
|
|
|
|
|
l handlingsplan for att na sitt arbetsmal

|

Det kan sagas att "Egen kartlaggning” utgor en karta for deltagaren att
definiera ett 6nskat lage, klargora sina forutsattningar att na dit samt
hdamta in “bransle” d v s sin drivkraft for att astadkomma en forandring
gallande sitt arbetsliv. “Egen kartlaggning” ar sammansatt i en parm som
tilldelas varje deltagare. Deltagaren arbetar med parmen bade under
moten men ocksa mellan moten. Materialet varvar fragor med allman
information och ar uppbyggt utifran en struktur bestdende av olika delar:

NPF, stress & energibalans

Kompetens, talanger & arbetsfardigheter
Arbetsrelaterade & sociala faktorer
Marknadsforing & kontakt med arbetsgivare
Personlig profil

Yrkesprofil

Arbetsmal och handlingsplan

NouuhsaWwNRE

relaterade
och sociala
faktorer

Bild 3: “Hjulet” — schematisk framstdllning av innehdllet i “Egen kartldggning”
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UtiJobb:s modell for arbetslivsinriktad stod

SYFTE:
Erbjuda individuellt stéd for projektdeltagare att vilja, nd, fG och behdlla arbete

pd den 6ppna arbetsmarknaden.

: VARDEGRUND: |
: Deltagaren dr expert pd sitt liv och har férmdga att féréindra det. Egen :
: delaktighet dr grunden fér rehabiliteringen. :
1 |

|

L e e e e e e e e e e e e e e e e e = = e = = = -
e
: METODER: 1
o o o ————— —— T T T " s s . o~ “m am ~m mom mm m mn mm mm mm mom 1
1 1
: Supported Employment : Coaching 1 NPF-anpassning :
1
: Kartldggning : Struktur fér samtal 1 Bemdétande 1
1 Matchning : Frigér deltagarens : NPF-coaching :
: Jobbsék : potential | NPF-avsnittet |
] Jobbstéd i Okar sjilvmedvetenhet ' Funktionsstirkande !
1 I . . ! !
\ i Frémjar delaktighet 1 approach 1
O B .
e e Ve——
: ARBETSMATERIAL: :
1
"""""""" | |
: "Egen kartlaggning” [- Personlig handlingsplan ; "Utvecklingstrappa” :
1
! 1
S E .

_________________________ ,
Gruppverksamhet: Individuell traning:
SET - social- och emotionell traning Forberedelser infor kontakt

NPF-coach som mer grundlaggande gar Intervjutraning
pa djupet avseende viktiga aspekter i Studiebesok
relation till malgrupp med NPF Traning i kontakt med arbetsgivare

|

|

i

' |
1 : 1
I | |
| | i
) : med arbetsgivare :
: NPF- workshop, ledd av utomstaende | Rollspel |
|

I : |
| | )
: ! '
|

I ! |

Bild 4: Projektets UtiJlobb modell fér arbetslivsinriktat stéd till personer med NPF

| projektets modell har ingdtt tva frivilliga gruppverksamheter, den ena i
SET (social och emotionell traning for vuxenlivet) som leds av
projektmedarbetarna, den andra ar en workshop ledd av utomstdaende
NPF-coach som mer grundliaggande gar pa djupet avseende viktiga
aspekter i relation till malgrupp med NPF. Under workshopen tas olika
teman upp sasom sjalvkansla, motivation och sjalvinsikt, hur na resultat i
sitt liv m.m. Aven en del individuell trdning s& som férberedelser infor
kontakt med arbetsgivare rollspel, intervjutraning, traning i form av
studiebesok har ingatt.
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SLUTSATSER EFTER TVA INTENSIVA AR | PROJEKT

Kontinuerlig utvardering och avstamning av arbetssatt och metoder har
varit en ofrankomlig del under projektets gang. Med andra ord innebar
detta att stanna upp och fundera pa inte bara vad projektgruppen ska
arbeta med men dven hur arbetet ska ga till pa bast satt. Att det parallella
arbetet med metodutvecklingen har bidragit till goda resultat ar

projektgruppen overtygad om.

Coaching har visat sig vara en samtalsmetod som framjar eget
ansvarstagande och delaktighet, nagot som ar avgorande for ett hallbart
resultat pa lang sikt. Ett parallellt larande om sig sjalv, i relation till
arbetslivet och dess krav ar en ofrankomlig del.

Funktionsstarkande approach som inte betyder att man bortser fran
problemen men innebér att hjdlpa personen att fa syn pa sina resurser och
mojligheter samt NPF-relaterade egenskaper, hitta strategier och hantera
svarigheter har varit bidragande faktor till goda resultat.

Gruppverksamhet i projektet har fungerat bra som komplement till den
ovriga planeringen, men kan for den har malgruppen inte ersatta

individuella moten.

For vissa deltagare har dverenskommelse traffats om att anvanda praktik
som en framkomlig vag att ndarma sig arbetsmarknaden. Denna vag har
visat sig framgangsrik. Manga arbetsplatser har stallt sig positiva till att
erbjuda deltagare praktikperiod, men praktikperioden har ocksa varit en
framgangsfaktor for deltagare som med hjédlp av ett sadant upplagg far
mojlighet att gradvis trappa upp arbetstider och arbetsuppgifter och pa
sadant satt erbjudas langre tid for att lara sig och komma in i arbetet och

pa arbetsplatsen.

Det ar viktigt att malet for praktikperioden ska vara kant och erkant av
samtliga parter (deltagare, arbetsplats, coach). Utifran ett tydligt
definierat och erkdnt mal kan da en dialog féras om nasta steg utifran vad
som bade fungerat bra och vad som Onskas forbattras. | relation till
begreppet ”anstédllningsbar” som mal, skapas forutsattningar for en
mycket tydlig och konkret dialog, vilket hjalper deltagaren att veta vad
som konkret forvantas av denne for att blir en resurs och vad som kravs

for anstallning pa platsen.
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Projektgruppens erfarenheter har visat att, det inte alltid ar en snabbt
"rekryterad” arbetsplats som leder till ett langsiktigt hallbart resultat.
Inom Supported Employment pratas det mycket om matchning av
deltagare mot arbetsplats. Projektet tror att denna matchning forutsatter
ett noggrant arbete dar deltagaren ocksa &r aktiv. Arbetsmaterialet
mojliggor att den nddvandiga grunden laggs och matchningen pabdrjas
utifran denna.

Sjalva mojligheten till anstdllning och férhandlingar om eventuell
anstallning med stod har tydligt visat sig ligga utanfor ramarna for
projektet. Projektets erfarenheter visar pa att trots att deltagaren natt
upp malet att bli anstallningsbar, kan det hdnda att arbetsgivaren
fortfarande inte anstaller personen. En vanlig orsak ar att det ekonomiska
eller personalmassiga laget hade forandrats i foretaget sedan deltagaren
borjade sin praktik.

Projektets arbetssatt att jobba med deltagarna utifran arbetsmaterialet
"Egen kartlaggning” har passat alla personer som det har erbjudits, men
kan behdva anpassas i tid och innehall efter deltagarens individuella
behov. Projektet har inte haft mojlighet att testa det i grupp.

En viktig utgangspunkt for projektmedarbetarna har varit att fundera pa
vad deltagare tar med sig fran tiden pa Utilobb. Med arbetsmaterialet
"Egen kartlaggning” ar projektmedarbetarna Overtygade att det for
deltagare mojliggor att bade tankar och reflektioner vécks, att det blir en
konkret produkt att ta med sig (parmen) samt dven pa ett strukturerat satt
skett en inlarning av hur man faktiskt gor for att na och behalla arbete.

14



BILAGA: RESULTAT UTIFRAN DELTAGARENKATER

Redovisning av slutresultat i projektet®

Avslutade projektdeltagare - totalt 43 personer

m Utskrivning pga
sjukdom

Ovrigt
Utskrivning -
Arbete/studier

B Utskrivning fortsatt
rehabilitering

Fortydligande: Utskrivning till Arbete/studier

1 Studier pa hel- eller deltid
Anstéllning utan stéd pa hel-
eller deltid

= Nystartjobb

= Anstallning med I6nebidrag

m Offentligt skyddad anstéllning

Utskrivning till Fortsatt rehabilitering

SIUS

B handlaggare inom ordinarie
verksamhet (Af,Fk) med fortsatt
praktik eller arbetstraning

m handlaggare inom ordinarie
verksamhet (Af,Fk) med fortsatt
planering, t ex Arbetscentrum,

Samhall, 100 jobb, ALI, mm.
M Fortsatt insats inom HUSAM

(Samverkansteam, Lyra)

® Statistiken &r hamtad ur SUS - sektorsovergripande system fér uppfoljning av samverkan
och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet.
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Beskrivning av deltagare i projektet’

Deltagare i projektet -
kdnsfordelning

Deltagare i projektet -
aldersfoérdelning

46-64 ar;
7;16% 18-25 ar;
36-45 ar; 17;39%
2; 5%

26-35 &r;
17; 40%

Deltagare i projektet - neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar

Asperger Syndrom
40%

Atypisk autism
4%

ADD
— 17%
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Forekomst av tillaggsdiagnoser bland projektdeltagare

7 Statistiken baseras utifran det totala antalet deltagare registrerade i projektet, dvs.
43 personer (Information dr hamtad fran de interna deltagarenkater och ur SUS)
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Redovisning av deltagarenkiter®

Valbefinnande s
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Vid ingang i projektet Vid avslut i projektet

Forvantningar pa arbete

Inte alls Obetydligt En del Vildigt mycket

Anser du att dina maéjligheter till arbete har forbattrats
sedan du borjat delta i projektet?

Samordning i projektet

Mycket Missndjd Nojd Mycket néjd  Ej aktuellt
missnojd
Hur nojd ar du med det stéd i kontakt med andra myndigheter du
hittills fatt av UtiJobb?

® Statistiken baseras pa antalet svar fran deltagare som vid avslut i projektet fyllde i de
interna deltagarenkaterna — 33 personer av totalt 43 (svarsfrekvens 77%)
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Bemotande

Mycket Missnojd Nojd Mycket nojd
missnojd

Hur n6jd ar du med det bemoétande du fatt fran handledarna i

projektet?
Delaktighet
Inte alls Obetydligt En del Valdigt mycket

Hur mycket har du kunnat paverka vad du och din handledare har

gjort for att du ska fa ett arbete/borja studera?

e

OFRNWAUIINOOORNWAUION

Kontakt med arbetsgivare

Mycket Missndjd Nojd Mycket néjd ej aktuellt/ ej
missnojd onskat stod

Hur nojd ar du med det stod i kontaktmed arbetsgivare som du har

fatt av UtiJobb?
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