KROKOM 140214

SLUTRAPPORT
MOTESPLATS
KROKOM

Forfattad av:
Projektledare
Alf Eliasson

Forsakringskassan

KROKOM o\ A rl)ctsl‘('__'n'lmf("ingcn

\ N

SAMORDNINGSFORBUNDET
o A\t
()°

JAMTLANDS LAN




Innehéllsforteckning

1. Sammanfattning
2. Bakgrund och mil
2.1 Namn och beslutsperiod
2.2 Bakgrund
2.3 Syfte och innehall
2.4 Mélbeskrivning
2.5 Malgrupp
2.6 Metod
2.7 Overgripande mél
2.8 Delmal
3. Aktiviteter
3.1 Friskvard
3.2 Utflykter och studiebesok
3.3 Utbildningsinsatser/studiecirkel
4. Méaluppfyllelse och metodik
3.1 Maluppfyllelse och resultat
3.2 Metodik
3.3 SUS-registrering
3.4 Mottagande och inskrivning
3.5 Handlingsplan
3.6 Halsoenkat
4. Deltagare
4.1 Antal deltagare
4.2 Avslutade
4.3 Deltagarroster
5. Samverkan
5.1 Arbetsformedling och Forsikringskassa
5.2 Landsting
5.3 Krokoms kommuns 6ppna enhet
5.4 Arbetsmarknadsenheten
6. Projektpersonal
7. Utbildning och kompetenshojande insatser for personal
8. Projektekonomi
9. Risker
10. Marknadsforing/spridning aktiviteter
11. Analys och erfarenheter
12. Implementering
13. Bilagor



1. Sammanfattning

Projektet Motesverkstad Krokom har genomforts under tiden januari 2012 till december 2013
som ett samverkansprojekt med Krokoms kommun, arbetsmarknadsenheten som projektégare.
Styrgrupp har varit LOKSAM i Krokom dér kommunen, Landstinget, Arbetsférmedlingen och
Forsékringskassan ingér. Projektet har delfinansierats av samordningsforbundet i Jamtlands lén.
Syftet har varit att stdrka de personer som star langst fran arbetsmarknaden och att ta fram
metoder for att bryta social isolering och forbéttra mojligheterna till framtida sjalv{orsorjning.
Rapporten redovisas till samordningsforbundet samt till Loksamgruppen och socialndmnden i
Krokoms kommun.

Under projektperioden har c:a 50 personer ur mélgruppen deltagit i olika aktiviteter sdsom
friskvérd, utflykter och matlagning. Av deltagarna har en klar majoritet kommit fran
kommunens dppenvérdsenhet via det socialpsykologiska teamet och missbruksteamet.
Deltagarna har tillsammans med sina handledare tagit fram personliga handlingsplaner som
16pande foljts upp under projekttiden.

Resultatet visar pa en klar forbattring av den upplevda hélsan och att man i de flesta fall lyckats
bryta den sociala isoleringen. Av deltagarna har c:a 20 % kunnat gé vidare till
arbetslivsinriktade insatser.

Under projekttiden har man kunnat identifiera ett antal individer som dr i behov av den hir
typen av insatser for att bryta sin sociala isolering och mdjliggora for sig sjdlv att forbéttra sin
hilsa och pa sikt kunna forsorja sig sjalv.

Efter information i socialndmnden har beslut tagits att driva verksamheten vidare inom ramen
for 6ppenvérdsenhetens ordinarie verksamhet.

Projektet har ddrmed resulterat i att mélgruppens behov har identifierats och att kommunen har

en plan for att tillgodose detta.



2. Bakgrund och mal

1.1 Namn och Projektperiod
Motesplats Krokom har bedrivits under perioden 120101-131231
Krokoms kommun har varit huvudman for projektet som bedrivits vid Arbetsmarknadsenheten

inom Individ- och Familjomsorgen, Socialférvaltningen.

2.2 Bakgrund

Arbetsmarknadsenheten i Krokoms kommun har under flera ar arbetat med att hjdlpa arbetslosa
personer som har forsorjningsstod eller integrationsersdttning att komma ut i sysselséttning.
Malgruppen det har handlat om har i stor utstrackning statt langre ifrdn arbetsmarknaden d4n man
forvintat och det har di konstaterats att det saknas olika steg pa vigen att komma ut i
sjalvforsorjning. Bedomningen var att steget for manga individer var for stort och att det

saknades insatser for dem som star allra ldngst frdn arbetsmarknaden.

Fore projektet anvandes framst den reguljdra arbetsmarknaden for att komma ut 1 arbetslivet
vilket inte alltid passade alla individer. I stéllet sdgs behov av att skapa verksamheter som i
storre utstrackning var anpassade efter de olika personernas behov. Det fanns behov av att skapa
en verksamhet som i storre utstrdckning kunde formas av individens egen vilja, intresse och

kunskap.

Utifrén detta behov formade vi en trappstegsmodell som vi ville infora i kommunen.
Motesplatsen skulle d& utgora Trappsteg 1, egna anpassade arbetstridningsplatser skulle bli

trappsteg 2 medan trappsteg 3 utgjorde den redan befintliga arbetsmarknaden.

2.3 Syfte och innehall:

Verksamheten vid Motesplats Krokom har byggts pé att deltagarna kommer frivilligt och har
erbjudits att delta i aktiviteter. En rad olika aktiviteter, har genomforts som exempelvis
friskvérd, utflykter, matlagning, datoranvéndning, skotsel av méteslokalen, diskussionsgrupper
eller att bara vara. For de som Onskar har det erbjudits strukturerade och handledarledda dagliga

aktiviteter.

2.4 Mélbeskrivning:
Motesplatsens fradmsta mal har varit att bryta social isolering, 6ka individens sjélvkénsla och

skapa en traffpunkt dér nya sociala kontakter knyts.



Varje person har fétt en individuell handlingsplan, som lett till meningsfull sysselséttning,
stimulans, utveckling, gemenskap och 6kad delaktighet i samhallet.

Malet har varit att de personer som befunnit sig pd Mdotesplatsen har haft mojlighet att ta del av
arbetsmarknadsinriktade insatser i form av arbetstridning och/eller praktik eller studier.

Utgdngspunkten i alla aktiviteter dr deltagarens forutséttningar att skapa och se mojligheter.

2.5 Malgrupp
Malgruppen (16 &r och uppét) dr de personer som behdver bryta social isolering, kédnna och
tillhora ett sammanhang och som saknar f6rsorjning genom arbete men som har en dnskan att

foridndra sin situation.

2.6 Metod:

Vi har utgétt frén ett forhéllningssatt som fokuserar pa individens egen forméga och intressen,
detta har i sin tur lett till en individuell handlingsplan. Aktiviteterna har utgétt frin att stirka
sjdlvkinslan och forbéttra den enskildes kénsla av sammanhang och mening. Verksamheten ska
ha bidragit till en meningsfull, begriplig och hanterbar tillvaro for individen.

Handledaren inom verksamheten har 16pande gjort en planering och uppfdljning av individens

deltagande.

2.7 Projektets mal:

A 80% av deltagarna ska efter avslutande i trappsteg 1 uppleva en forbéttrad hélsa efter att
medverkat i projektet.

A Att skapa en bittre samverkan mellan Socialtjinst, Arbetsformedling, Primarvard och
Forsékringskassan som effektiviserar arbetet och som ger ett positivt mervérde for
deltagarna.

A 50 % ska ta sig vidare till steg 2 eller ndgon annan 14ngsiktig individuellt utformad insats
mot arbetsmarknaden.

A Utforma en modell {or individuell handlingsplan dér ansvaret tydliggors mellan sdvil

individ som samverkande instanser
Skapa ett sjdlvskattningsverktyg gillande upplevd hélsa
20 deltagare 16pande

50 deltagare totalt, varav 50% kvinnor.

> > > )

Fler individer far del av de olika stod de har ratt till. (Ex LSS, ratt vardinsats,

sjukpenning).



Tanken med trappstegsmodellen &r att deltagaren hela tiden ska kénna att det finns ett syfte och
en utvecklingspotential med insatserna. (De flesta personer kommer tydligt att strdva mot
sjalvforsorjning och det dr ocksa mélet med de flesta, men det finns dven de som inte stravar

mot egen forsorjning utan dir malet &r att bryta social isolering och béttre hélsa.)

2. Aktiviteter

Under projekttiden har en rad aktiviteter genomforts med deltagarna. I projektplanen angavs att
verksamhetens innehall ska vara brukarstyrt. Detta har fraimst tillmotesgatts genom husméten
som genomforts varannan vecka. P4 dessa moten har idéer, forslag och 6nskemal kunnat

framforas. Planeringen av verksamheten har gjorts tillsammans med personal och deltagare.

Motesplatsens gruppaktiviteter kan delas i1 foljande kategorier:

2.1 Friskvard

GenomfGrs dagligen. Alla deltagare erbjuds ndgon form av fysisk aktivitet varje dag. Ofta av
enklare slag, som promenader i ndromradet. Elljusspéret i anknytning till Motesplatsens lokal dr
vil nyttjad av deltagare och personal. Aven andra aktiviteter anordnas, verksamheten har
tillgdng till nérliggande gymnastiksal ddr aktiviteter bedrivits. Ett bordtennisbord har dven
inforskaffats till motesverkstadens egna lokaler. Det har dven funnits mojlighet att nyttja
traningskort for att trdna pd gym i Krokom. I begreppet friskvérd har d&ven andra sorters
aktiviteter ingét, som till exempel ett rum for vila, musik med mera. Aven aktiva diskussioner
om livsstilsval, mathallning och sémnvanor har bedrivits. Halsosam matlagning har genomforts

en gang 1 veckan.

2.2 Utflykter och studiebesok

En dag per vecka har varit vikt for gemensamma utfarder, till varierade mal. Det har handlat om
ndjes- och friskvardsbetonade besdk. Som exempel kan nimnas besok i Are, guidade turer till
kulturella sevérdheter, fiskeutflykter, besok pé lantgard samt ett antal utflykter till vindskyddet i
Hissmofors. Dessa utflykter har varit uppskattade och dven varit ett bra verktyg for att fa
gruppen delaktig i att planera, organisera och genomfora enklare projekt. Detta har varit en
viktig erfarenhet for malgruppen eftersom manga séllan eller aldrig besokt platser utanfor

Krokoms centralort eller det samhaélle/by de ér bosatta i.



Vid flera av utfdrderna har kollektivtrafik nyttjats, vilket har varit ett viktigt verktyg for att bryta
social isolering for vissa deltagare. For nagra personer dr bussékning ett stort steg. Nagot de,

under ménga 4rs tid, inte klarat av att gora pa egen hand.

Utdver ovan ndmnda har dven studiebesok genomforts till verksamheter som har likheter med
Motesverkstaden i Krokom. Till exempel Tingshuset i Ostersund och den ekonomiska
foreningen Govido, som bedriver sin verksamhet ddr. Dir fick de tréffa personal och deltagare

samt en beskrivning och guidning i den verksamhet som de anordnar dér.

Aven K2 (Aterhimtnings- och rehabiliteringsenheten i Ostersund) har besdkts, som #r en dppen
verksamhet vid psykiatriska kliniken vid Ostersunds sjukhus. Négra av deltagarna i Krokom &r
eller har varit med i verksamheten som bedrivs ddr. Och vid kontakt med dem har bade personal
och deltagare lart om hur de organiserar sin verksamhet. Bland annat avseende

brukarmedverkan och organisering och genomf6rande av sa kallade husradsméten.

2.3 Utbildningsinsatser/studiecirkel

Motesplats Krokom har forsokt mdta upp de dnskemal och behov avseende utbildningsinsatser
som efterfragats av deltagarna och som dr mojliga att genomfora inom ramen for verksamheten.
Det tydligaste inslaget har varit den introduktion i datoranvindning som erbjudits. Det 4r en
uppskattad verksamhet, dér datorovana deltagare fatt lira sig att hantera skrivprogram, mejl,
enklare bildhantering, sociala medier med mera. I gruppen har kunskapsnivan varit véldigt
skiftande ddr datorvana deltagare har varit till god hjélp néir introduktionspassen genomforts.

Har har dven filmer enligt olika tematiska inriktningar anvénts.

Pa Motesplatsen har dven en cirkelledarkurs genomforts i samarbete med NBV. Den var mycket

uppskattad och mynnade bland annat ut i den matlagningscirkel som beskrivs nedan.

En dag veckan har Métesplatsen varit Oppet ndgra timmar ldngre da en matlagningscirkel har
erbjudits dér deltagarna och personal planerat, inhandlat och lagat en middag tillsammans. Det
har utan tvekan varit det mest uppskattade inslaget i hela verksamheten. Matlagningen har skett
1 hemkunskapssalen pd den nérliggande Nyhedens skola samt i mdtesverkstadens egna lokaler.
Valet for lokal har borgat for att fa till en bra pedagogisk situation och att kraven om

livsmedelshantering uppfyllts. Den gemensamma middagen har &tits i Motesplatsens lokal och



flera av deltagarna intygade att detta har haft en stor betydelse for dem och har varit veckans

hjdpunkt.

3. Méaluppfyllelse och metodik
3.1 Tidplan

Projektet har genomforts i fas med fastslagen tidsplan, se bilaga 1.

3.2 Miluppfyllelse

1. Attio procent av deltagarna ska efter avslutande i trappsteg 1 uppleva en forbittrad hilsa
efter att medverkat i1 projektet.

Malet delvis uppfyllt, medelvardet pa skattningsskalan har i genomsnitt 6kat fran 3,7 till
3,95 (se bilaga 7) ddremot har inte matverktyget medgett individuell skattning mellan de
olika méitningarna.

2. Att skapa en bittre samverkan mellan Socialtjénst, Arbetsformedling, Primédrvard och
Forsékringskassan som effektiviserar arbetet och som ger ett positivt mervérde for
deltagarna.

Malet uppfyllt, samverkan har forbattrats mellan aktorerna runt de aktuella deltagarna.

3. Femtio procent ska ta sig vidare till steg 2 eller ndgon annan langsiktig individuellt
utformad insats mot arbetsmarknaden.

Malet ej uppfyllt, 17 % har gétt vidare till steg 2 eller annan ldngsiktig insats.

Nér malet sattes forvintades att en storre andel av deltagarna skulle ha forutsattningar att ga
vidare dn vad som visades under projekttiden. Orsaken till detta var att antalet deltagare fran
AF och FK blev betydligt farre &dn forvintat.

4. Utforma en modell for individuell handlingsplan dér ansvaret tydliggors mellan sdvil
individ som samverkande instanser

Malet uppfyllt, handlingsplan har utformats och provats med gott resultat. Handlingsplan har
anvints vid inskrivning och uppf6ljning.

5. Skapa ett sjdlvskattningsverktyg gillande upplevd hélsa

Malet uppfyllt, hilsoenkit har provats med gott resultat, se bilaga 5 - 7.

6. Tjugo deltagare 16pande

Malet delvis uppfyllt, antalet deltagare har varierat over tiden fran 10 till 15 beroende pé
vilka aktiviteter som erbjudits. Dessutom har variationen pé antalet deltagare paverkats

utifran deras eget méende och hélsa.



7. Femtio deltagare totalt, varav 50 % kvinnor.

Malet ej uppfyllt, fyrtio deltagare varav 35 % kvinnor.

8. Fler individer far del av de olika stdd de har ritt till. (Ex LSS, relevant vard sjukpenning).
Malet delvis uppfyllt, fler av deltagarna har fatt hjélp att ta del av samhéllets olika

stodsystem.

3.3 SUS-registrering

Pa grund av administrativa hinder drdjde det en period innan registreringen paborjades. En viss
efterslappning har funnits, men har kunnat jobbas ikapp. Dessvérre innebér de inledande
problemen att nagra av deltagarna som valt att avsluta sitt deltagande vid Moétesplatsen inte
kunde registreras. Alla som medverkat har registrerats men varit avidentifierade forutom

konstillhorigheten.

3.4 Mottagande och inskrivning

Sedan start har stor vikt lagts vid mottagande av nya deltagare. Det forsta motet ar viktigt och
over tid har projektgruppen jobbat fram riktlinjer for detta och fastslagit rutiner for mottagande
och inskrivning. Se bilaga 2 och 3. En avgdrande framgangsfaktor har visat sig vara att
anvisande myndighet/kontaktperson aktivt deltar i anvisning och uppstart vid Moétesplatsen. For
att fa ett tryggt och tydlig introduktion &r en viktig faktor att ett trepartsmote anordnas dér
handledare, anvisande myndighet och deltagare i lugn och ro sitter ner och diskuterar och

beslutar om syfte och mal angéende deltagande

3.5 Handlingsplan

Arbetet med att alla deltagare ska ha en individuell handlingsplan har 1 bérjan av projektet inte
legat i fas med tidplanen. Men rutiner har inarbetats och fastslagits med tiden, och fr.o.m. forsta

kvartalet 2013 har det fungerat enligt plan.

3.6 Halsoenkiit

Ett av projektets mal &r att 80 % av deltagarna ska uppleva forbéttrad hélsa efter deltagande vid
Motesplatsen. Detta har métts genom att deltagarna fyllt i en hélsoenkét vid inskrivning samt

utskrivning. Se bilaga 5 och 6.

Hilsoenkdten EQ-5D ér ett generellt och vedertaget sitt att méta hélsorelaterad livskvalitet,

genom fem fradgor och en sjdlvskattningsskala. Ett standardiserat ickesjukdomsspecifikt



instrument, som anvénds i studier 6ver hela virlden inom befolknings- och
patientundersokningar. Vi har lagt till tva specifika fragor for Motesverkstaden. Som syftar att

méta projektets mal att bryta social isolering.

Eftersom framtagande av metod for detta fanns med som projektmal, fanns inte detta att tillga

vid projektstart. Arbetet med detta pabdrjades och deltagarna har efterhand fyllt i denna enkat.

4. Deltagare

Malet under hela projektperioden &r att 50 personer ska delta i Motesplatsens verksambhet.
Under projekttiden har 40 personer deltagit i verksamheten, varav 26 mén och 14 kvinnor. Av
dessa har alla registrerats i SUS (som é&r en forkortning av sektorsovergripande system for

uppfoljning av samverkan och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet).

4.1 Rekryteringsvigar
* 1 person via Arbetsformedlingen
» 5 personer via Forsdkringskassan
« 27 personer via Oppenvardsenheten (merparten via SP-teamet)
* 4 personer har kommit pé eget initiativ
* 2 personer har kommit via LSS-enheten i Krokom

* 1 person har kommit via sin gode man

4.2 Antal deltagare
Av de fyrtio som registrerats fordelar sig deras forsorjningsgrund enligt f6ljande:
A C:a 15 % uppbér sjukpenning/rehabiliteringspenning
A C:a 10 % har aktivitetsstod
A C:a 40 % har Sjuk-/Aktivitetserséttning
A C:a 20 % har Forsorjningsstod
A C:a 15 % uppger att de inte har ndgon offentlig forsorjning

Ovanstdende uppgifter dr en uppskattning utifran de deltagare som vi kunde fa fullstdndiga

uppgifter om.



4.3 Avslutade

A 7 personer har gatt vidare till arbetstranings-/sysselséttningsbeslut via

Arbetsformedlingen.
A 2 personer har flyttat

A Darutover finns det flera personer, som séllan eller mycket sporadiskt har besokt

Motesplatsen.

4.4 Geografisk spridning

En av de risker som tidigt identifierades var att lokaliseringen av verksamheten centralt i

Krokom skulle leda till att fa eller inga deltagare skulle komma frén andra orter i kommunen.

Merparten av deltagarna har kommit fran ndromridet, men flera har rest 1dngt for att delta. Det
har kontinuerligt varit deltagare fran Tringsviken, Nilden, Alsen, As och Féllinge med flera

platser. Dock har kommunikationer och begransad ekonomi varit ett problem for flera av dessa.

I vissa fall har Mdtesplatsen hdmtat upp personer for att de ska ta sig till Mdtesplatsen. I ett

enskilt fall har en deltagare beviljats bistand for arbetsresor frén och till lokalen.

Personal vid Métesplatsen har dven verkat for att fler ska fa fria arbetsresor for att ta sig till
verksamheten. Vilket bland annat har mynnat ut i ett medborgarforslag till kommunfullméktige.

Vid projektets slut dr fragan fortfarande under utredning.

4.5 Deltagarroster

I samband med uppfoljningsarbetet har projektledningen intervjuat deltagare utifrn foljande

fragestéllningar.
Hur kom du i kontakt med Métesplatsen?
Varfor deltar du i verksamheten?

Hdr har samtliga uttryckt att de vill bryta sin sociala isolering, trdffa mdnniskor, ungds och
aktivera sig..
Vad har den betytt for dig?

En klar majoritet upplever att de har brutit sin sociala isolering. Mdnga deltagare beskriver at

de har brutit sitt negativa tankemonster och upplever en uppbyggnad pd det psykiska planet.



Hur ser dina framtidsplaner ut?

De flesta har borjat se ljust pd framtiden mot att tidigare varit initiativlos oforetagsam.

Nedan f6ljer utdrag fran dessa samtal.

Merparten av de som har intervjuats har sedan tidigare kontakt med antingen SP-teamet
(socialpsykiatriska teamet vid Krokoms kommun) och/eller landstingets psykiatri. De flesta har
anvisats via SP-teamet. Vilket innebér att den forsta kontakten och mdtet har skett genom att en
personal frdn SP-teamet f6ljt deltagaren till Mdtesplatsen den forsta gdngen for ett

inskrivningssamtal.

En kvinna séger att hon deltar i verksamheten for att hennes dagar ska ha ndgon programpunkt.
Hon deltar 2-3 dagar i veckan, vilket dr ett genomsnittlig deltagande. De flesta av de aktiva &r
inte med alla dagar, men kommer cirka 2 dagar per vecka. Framforallt har matlagnings- och

utflykts-/studiebesdksdag visat sig vara populédra dagar att delta.

En yngre man, som kom via SP-teamet, har deltagit i verksamheten sedan start. Han sdger att
han varit inskriven pa Arbetsformedlingen en ldngre period, men borjade ndrma sig
sysselsdttningsfasen (tidigare fas 3). Sdger att han mest suttit hemma for sig sjilv innan. Han ér
en av dem som har gétt vidare till ett arbetstraningsbeslut via Arbetsformedlingen, pd

Mediaverkstaden, men véljer 4nd4 att delta i Motesplatsens aktiviteter nagra tillfdllen per vecka.

Négra deltagarcitat:

“De dagar jag dr pd métesverkstaden har jag inga negativa tankar”™

“Personalen och deltagarna har blivit som familjemedlemmar, med allt positivt som det

innebdr”

“For att inte mina dagar ska vara tomma”

“Trdffas i grupp man har sysselsdttning pd dagarna och aktiveras”



“Jag far en stark familjekdnsla ndr vi dter tillsamman i matcirkeln”

“Gemenskapen dr viktig. Man har i sig att prestera, men hdr dr det an annan virld. Man far

komma dnda.”

“Jag gdr hit for att tvinga mig till gemenskap. Det dr ldtt att man blir en ensamvarg. Jag far

)

andra vinklar hdr. Stunder da forhoppning finns.’

“Jag har ndgonting att se fram emot. Kdinner att jag dr en av alla andra bilresendrer. Alla dker

till sina jobb och nu aker dven jag till nagonting.”
"Vi trdffas dven de dagar Motesverkstaden dr stingd.”

”Det har blivit en del av mitt liv. Ar hir varje dag. Man vet vad som ska héinda den hdir dagen.

’

Mer bestiamt, jag kommer gd dit nagra timmar.’
“Motesverkstaden har betytt allt, jag har ingenstans annars att gd pd dagarna”

“Nya bekantskaper. Kanske sett nagon pd byn innan, men hdr har jag ldrt kdnna dem och

borjat umgds dven utanfor verksamheten. Det har blivit mer socialt dven utanfor.’

“Jag har vixt som mdnniska”
“Innan jag borjade pd motesverkstaden var jag folkskygg och kunde knappt ga ut”

Fragan om att fa unga som besoker Motesverkstaden kontinuerligt, att kérntruppen ér

medelalders (40-50 &r) dr svar att besvara. Men en synpunkt frén en av deltagarna &r att den hér

sortens verksamheter generellt har daligt rykte.

“Folk verkar ha fatt for sig att det dr dagis for vuxna. Att det dr barnsligt. Men jag tror att det

finns en hel del som har behov av att umgds med andra, istdllet for att sitta hemma.”



For att locka fler deltagare och forbédttra verksamheten har en rad forslag lamnats. Dels finns det
onskemal om fler strukturerade verksamheter. I form av foreldsningar och studiecirklar. Som
exempel har ndmnts sminkkurs, kdrkortsteori, datautbildning med mera. Vissa av dessa forslag
har tillmotesgétts. Det har funnits mdojlighet att trana korkortsteori och introduktionskurser i
datoranviandning. Ett annat uppskattat inslag har varit den cirkelledarkurs som genomforts. Mer

ledarleda kurser har varit onskvirda.

5. Samverkan
5.1 Arbetsformedling och Forsikringskassa

Lokalt har verksamhetsansvariga och handlidggare vid Arbetsformedlingen och
Forsékringskassan haft god kinnedom om verksamheten. Varannan vecka har samordnare fran
Motesplatsen och handlaggargruppen vid Arbetsformedlingens kontor i Krokom tréffats. Det
finns inte nagot liknande struktur for mote med Forsékringskassans handldggare, de har dock
besoker verksamheten med jimna mellanrum. Se under rubrik 10, f6r en analys av att relativt fa

anvisas via ndmnda myndigheter.

5.2 Landsting

Det har funnits ett I6pande samarbete med landstinget, framst kontakter med psykiatrin. Dels i
de fall dér det funnits behov akuta &tgiarder. Handledarna vid Métesplatsen har upprepade

génger slussat deltagare vidare till psykiatrikontakter.

Dels att psykiatrin anvénder sig av Motesplatsen som en del av patienters rehabiliteringsplan.
Projektledarens beddmning &r att det &r ett omrade som skulle kunna utvecklas mer. Det vore
onskvirt, i den mén det dr mojligt, att psykiatrins personal gor virdplan i samrad med patient

och personal pd Motesplatsen. Via trepartsmdten eller liknande.

5.3 Krokoms kommuns éppna enhet

Vid 6ppna enheten har det framst varit SP-teamet (socialpsykiatriska teamet) och

missbrukshandléggarna som vi samverkat med.

Dels genom att merparten av deltagarna har blivit rekryterade via dessa handldggare. Dar den
modell som beskrivs i inskrivnings- och mottaganderutinerna (bilaga 2 och 3) tagits fram i

samrad med dessa. Det fordes dven en diskussion med missbrukshandldggarna om ett fordjupat



samarbete. Dér det eventuellt blir mojligt att nyttja personalresurs for att utoka dppettiderna for
Motesplatsen. Det finns dnskemal om kvills- och helgdppet och riktade aktiviteter till denna

malgrupp.

5.4 Arbetsmarknadsenhet

Det har funnits ett néra och integrerat samarbete med 6vriga verksamheter vid
Arbetsmarknadsenheten vid Krokoms kommun, som &r den organisatoriska tillhorigheten for

Motesplats Krokom.

6. Projektpersonal

Tre personer, utover projektledaren, har fran projektets start delat pa de 1,5 tjénster som ar
budgeterade for verksamheten. Aven personalresurs frin Mediaverkstaden, som har sin

verksamhet i samma lokaler som Motesplatsen, har varit delaktiga i verksamheten.

7. Utbildnings- och kompetenshojande insatser for personal

Nedan f6ljer en sammanstillning av de kompetenshdjande insatser som personalen vid

Motesplats Krokom deltagit i under projekttiden.

A Personalen vid Krokoms kommuns socialpsykiatriska team har genomfort en
internutbildning for Motesplatsens personal 1 psykiatriska diagnoser. Det har skett vid

foreldsnings- och samtalstréffar var tredje vecka.
A Via studieférbundet NBV har personal och deltagare deltagit i en cirkelledarutbildning.

A 2 handledare har varit med pa grundkurs i NPF (NeuroPsykiatrisk
Funktionsnedsittning).

A 2 handledare har besokt socialt foretagande méssa i Stockholm.
A 3 handledare har deltagit i tvd dagars utbildning om véld i nédra relationer.
A 2 handledare har deltagit vid foreldsning om Klientbaserade samtalsteknik.

A Hela personalgruppen har 16pande haft grupphandledning en gang per méanad.

8. Projektekonomi



Projektets ekonomi har foljt projektplanen. Rekvisition har skickats till Samordningsférbundet

med 6 ménaders intervaller. Projektet har genomforts inom ramen for tilldelad budget.

9. Risker

Under projekttiden har foljande faktorer identifierats som risker:
A Ensidig malgrupp
A Malgruppen ér till stor del en kommunal angeldgenhet

A Definitiv maluppfyllelse av 6kad hélsa och att bryta social isolering kan uppnds men inte

lika givet att det leder dem vidare in i andra atgérder - kortsiktigt &tminstone.

A Avsaknad av eller fordrojning av implementeringsplan

10. Marknadsforings-/spridningsaktiviteter
A Respektive myndigheter
A Handikappridet Krokoms kommun
A Artikel frén ppningen i Ostersunds-Posten
A Artikel i Kommunens informationsblad som nér alla innevénare i kommunen.
A Informerat om verksamheten i Socialndmnden
A Presentation vid Samordningsforbundets konferensdag i Ostersund

A Presenterat pa offentligt mote arrangerat av Centern pa R6don, med deltagande av

riksdagsledmot, kommunalrdd och socialnimndens ordférande.

11. Analys och erfarenheter

Genom att verksamheten har varit 6ppen har det visat sig att det &r fi deltagare som anvisats via
rehabiliterings- eller aktivitetsbeslut frin Forsakringskassan och Arbetsformedlingen. Merparten
av deltagarna ar aktuella vid respektive myndigheter, pa ett eller annat vis, men ldrdomen ér att
verksamheten inte matchar myndigheternas krav pé rehabiliterings- och/eller

sysselsdttningsatgard.

I den trappstegsmodell som skapats vid Arbetsmarknadsenheten i Krokom &r Motesplatsen steg

1, steg 2 &r anpassade arbetstraningsplatser i kommunen och steg 3 dr matchning mot den



reguljdra arbetsmarknaden. Var beddmning &r att denna modell fungerar vil, satillvida att

kommunen méter ett uppddmt behov av lokala arbetstrédningsplatser.

Parallellt med Motesplats Krokoms uppstart har verksamheter i trappsteg 2 startas upp vid
Arbetsmarknadsenheten, framst via Socialfondsprojektet Solaris. Ett antal arbetstrdningsplatser
har upprittats. 10 platser vid den s4 kallade Mediaverkstaden, 15 platser vid Aterbruket och
ovriga (5-10 platser) arbetsplatser i kommunen. Till dessa platser anvisas personer fran

Arbetsformedlingen, Forsakringskassan samt kommunen.

Var bedomning &r att steg 1, Motesplatsen, inte har nyttjats (eller behovts?) utan personer har
anvisats direkt till steg 2. Till Motesplasten har deltagare kommit antingen via kommunens
socialpsykiatriska team, missbruksenheten eller av egen kraft. Det fraimsta behovet har varit att
bryta social isolering. Syftet att insatsen ska leda till sysselsittning/egen forsorjning har inte
varit lika framtrddande. Resultatet har blivit mer av en motesplats istéllet for en
sysselsdttningsplats, vilket i och for sig dven &r inskrivet i projektets mal- och syftesbeskrivning.
Det har i sin tur inneburit att malet om att 50 % av deltagarna ska ta sig vidare till steg 2 eller
annan langsiktigt utformad arbetsmarknadsinsats inte har uppnatts. Daremot dr beddmningen att

det hogt stillda malet om uppleva forbéttrad hélsa har uppnétts.

De intervjuer som genomforts visar att Motesplatsen syfte och mél att bryta social isolering
fungerat. De som kontinuerligt besokt verksamheten siger att deras vardag fordndrats och fatt

en annan mening. De har fétt ett sammanhang och 6kad struktur for sina vardagar.

Didremot har malgruppen visat sig std langt ifran arbetsmarknaden. Ménga gér in och ut ur
aterkommande depressionsperioder och andra sjukdomstillstaind. De som, av beslutande
myndigheter (primédrt Arbetsformedling och Forsékringskassa), har arbetsforméga har inte
anvisats till Motesplatsen utan har fétt beslut i steg 2, vid ndgon av kommunens

arbetstrdningsplatser.

12. Implementering

IFO:s ledningsgrupp har med stort intresse foljt utvecklingen i projektet och konstaterat att
verksamheten fyller ett viktigt syfte. Ansvaret for malgruppens hélsa och utveckling ligger i
huvudsak pa kommunen och dess socialtjdnst. Av den anledningen har IFO:s Ledningsgrupp

tagit fram ett forslag att inforliva motesverkstaden i sin ordinarie verksambhet.



Forslaget innebar att motesverkstaden fr.o.m. januari 2014 ska tillhéra Oppna enhetens
Socialpsykiatriska team och att verksamheten skall fortgd med inriktning pa att utveckla de
personer som deltagit i projektet samt 16pande inbjuda nya deltagare med motsvarande behov.
Beslut om fortséttning togs av IFO chefen inom ramen for ordinarie budget vilket

Socialndmnden informerades om i oktober 2013.

13. Bilagor

A Bilaga 1: Tidsplan
Bilaga 2: Rutin for inskrivning
Bilaga 3: Rutin for Mottagande
Bilaga 4: Handlingsplan
Bilaga 5: Hélsoenkét
Bilaga 6: Manual for hédlsoenkét

S S S T

Bilaga 7: Resultat av hélsoenkét
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Bilaga 2

Rutin for inskrivning av deltagare vid Motesverkstaden

A Inskrivningen sker i ett enskilt samtal med ansvarig handledare. Onskvirt
att ansvarig handliggare for aktuell myndighet deltar. Uppfoljning av det
forsta besoket.

Presentation av verksamheten och projektets méal.

Information om rutiner och om vad som sker vid Motesverkstaden.
Presentation av SUS-dokumentationen och vad det innebar.

Handledaren fyller i SUS gemensamt med deltagaren.

Handledaren gor en genomforandeplan tillsammans med deltagaren. Med
svar pd foljande frigor. a/ Langsiktigt mal; varfor deltar jag pa
Motesverkstaden? b/ Delmal; vad ska jag gora hir (minst tre punkter)?
Uppf6ljning av genomforandeplanen bokas in. Med 1-3 ménaders intervall.
A Hiélsoenkiten presenteras och deltagaren far svara enskilt.

= > > -

>



Bilaga 3

Rutin for mottagande av deltagare vid Motesverkstaden

A
A
A

S S S S

>

En ansvarig handledare utses.

Handledaren tar emot och presenterar verksamheten.

Handledaren stiller introduktionsfrdgorna och informerar om hur inskrivning pa
Motesverkstaden gar till.

*Introduktionsfragor; Vad vi gor hir. Deltagarna bestimmer vad vi ska gora, kommer
med egna fOrslag, (ex. Spelar kort/spel, laser tidning, promenerar, eller bara vara.)
-Méndagar och Fredagar; Data, foto, info. Film.

-Onsdagar; Utflykter/studiebesok, (ex. Fiska, grillar, busstrénar, studiebesok ex. gamla
tingshuset, Frdjas trddgardar.)

-Torsdagar; Matcirkel, Handlar lagar och dter mat tillsammans.

*Information om Samordningsforbundet; Projektet samarbetar med Kommunen,
Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen och Landstinget. Och héller pa till sista Dec.
2013.

-Projektet handlar bla. Om att bryta social isolering, for att sd smadningom komma
vidare till arbetsprévning.

- Vid andra triffen gors en inskrivning i samtycke med deltagaren.

D4 kommer vi 6verens om syfte, delmél och mal, vad deltagaren vill ha ut av varan
verksambhet, (tex. Rutiner, ta sig till mdtesverkstaden, socialtrining.) Aven en
handlingsplan gors vid andra triffen.

Handledaren ber om att fa deltagarens telefonummer for att kunna kontakta om denne
inte kommer och for att kunna informera om vilka aktiviteter som sker vid
Motesverkstaden.

Ges dven information och en inbjudan till verksamhetens slutna facebookgrupp. Dér
information om verksamheten uppdateras lopande.

Informerar om vilka regler och policys som géller vid Moétesverkstaden.

Deltagaren far skriftlig information om verksamheten.

Presenterar de andra deltagarna, som &r pé plats.

Bokar nésta besok eller kontakt med handledaren. Det vill sédga inskrivningen.

Namn och telefonummer skrivs in i deltagar-/telefonlistan. En dagboksanteckning skrivs
om besdket och vad som beslutades.

Avsluta med att deltagaren fa fundera pa om det hér dr ndgot som kan passa, och dé
géirna i samrad med handlidggaren



Bilaga 4

Genomforandeplan Motesverkstaden

a/ Langsiktigt mal; varfor deltar jag pa Motesverkstaden?

b/ Delmél; vad vill jag uppné/gora hir (minst tre punkter)?

¢/ Datum for uppfoljning:



Bilaga 5, sidan 1 (2)
Hilsoenkit

Markera, genom att kryssa i en ruta i varje nedanstdende grupp (sa hir L), vilket
pastdende som bist beskriver Ditt hilsotillstdnd 1 dag.

Fraga 1. Rorlighet

Jag gar utan svérigheter []

Jag kan ga men med viss svarighet []
Jag ar sangliggande L[|

Fraga 2. Hygien

Jag behdver ingen hjalp med min dagliga hygien, mat eller pakladning [
Jag har vissa problem att tvatta eller kla mig sjalv []

Jag kan inte tvatta eller kl& mig sjalv [

Fraga 3. Huvudsakliga aktiviteter (t ex arbete, studier,

hushallssysslor, familje- och fritidsaktiviteter)

Jag klarar av min huvudsakliga sysselsattning [ |

Jag har vissa problem med att klara av min huvudsakliga sysselsattning [ |
Jag klarar inte av min huvudsakliga sysselsattning |

Fraga 4. Smartor/besvar

Jag har varken smartor eller besvar [
Jag har mattliga smartor eller besvar [
Jag har svara smartor eller besvar [

Fraga 5. Radsla/nedstamdhet

Jag ar inte orolig eller nedstamd [

Jag ar orolig eller nedstdmd i viss utstrackning [
Jag ar i hégsta grad orolig eller nedstamd [

Fraga 6. Socialt kontaktnat

Jag ar néjd med mitt sociala kontaktnat [

Jag vill utdka mitt sociala kontaktnat [

Jag ar missnojd med mitt sociala kontaktnat [

Fraga 7. Dagliga rutiner

Jag ar nojd med mina dagliga rutiner []

Jag vill fa béattre rutiner [

Jag har svart for rutiner [ | Var god VAND!



Till hydlp for att avgdra hur bra eller daligt ert
hilsotillstand &r, finns den termometer-liknande skalan
till hoéger. P4 denna har Ditt bista ténkbara

hilsotillstaind markerats med 100 och Ditt samsta
tinkbara hilsotillstdnd med 0.

Vi vill att Du pa denna skala markerar hur bra eller
daligt Datt halsotillstand dr. som Du sjélv bedémer det.
Gor detta genom att dra en linje fran nedanstaende ruta
till den punkt pa skalan som markerar hur bra eller
daligt Ditt nuvarande hilsotillstand ar.

Dati

nuvarande
hilsotillstand

Bista
tinkbara
tillstand

100

SHEmsta
tinkbara
tillstand



Bilaga 6
Manual Hélsoenkét

A Hilsoenkiten EQ-5D ir ett generellt och vedertaget sitt att méta
hélsorelaterad livskvalitet, genom fem frédgor och en sjalvskattningsskala.
Ett standardiserat ickesjukdomsspecifikt instrument, som anvénts 1 studier
over hela virlden. I befolknings- och patientundersokningar.

A Vi har lagt till tva specifika fragor for Motesverkstaden. Som syftar att méta
projektets mél att bryta social isolering.

A Hilsoenkiten ifylls av alla deltagare vid Motesverkstaden i samband med
inskrivningssamtal i verksamheten (se punkt 8 Rutin for inskrivning av
deltagare vid Motesverkstaden).

A 1 de fall dér enkiten fylls i retroaktivt, det vill siiga i efterhand. Ar
instruktionen att deltagaren ska svara hur de upplevde sin situation 1
samband med att de borjade delta vid Motesverkstadens verksamhet.

A Hilsoenkiten ifylls &ven ndr deltagaren skrivs ut frdn verksamheten. I
samband med att SUS-utskrivning genom{ors.

A Viktigt att betona att svaren dr anonyma. Att de kommer att mérkas med en
siffra frin SUS-registreringslistan.

A Handledaren laser upp projektets mal* och introducerar syftet med enkéten.

A Deltagaren svarar enskilt, men handledaren finns till hands for att svara pa
foljdfragor.

A Besvarade enkiter bevaras inlasta.

A Enkétresultatet matas in i analysmallen av projektledaren.

A Resultat kommer att redovisas till projektledning och samverkansparter
uppdelat pd kon och alder. Kon och dlder registreras 1 SUS.



Bilaga 7, sidan 1 (2)
Halsoenkat sammanstéllningen utford den 10/7 2013

Markera, genom att kryssa i en ruta i varje nedanstaende grupp (s hér [ ), vilket
pastdende som bist beskriver Ditt hilsotillstdnd 1 dag.

Fraga 1. Rorlighet

Jag gar utan svarigheter [167%

Jag kan ga men med viss svarighet (133%
Jag ar sangliggande [

Fraga 2. Hygien

Jag behdver ingen hjalp med min dagliga hygien, mat eller pakladning [1100%
Jag har vissa problem att tvatta eller kla mig sjalv [

Jag kan inte tvatta eller kla mig sjalv [

Fraga 3. Huvudsakliga aktiviteter (t ex arbete, studier,

hushéllssysslor, familje- och fritidsaktiviteter)

Jag klarar av min huvudsakliga sysselsattning [112%

Jag har vissa problem med att klara av min huvudsakliga sysselsattning [183%
Jag klarar inte av min huvudsakliga sysselsattning [16%

Fraga 4. Smartor/besvar

Jag har varken smartor eller besvar 1112%
Jag har mattliga smartor eller besvar 133%
Jag har svara smartor eller besvar [150%

Fraga 5. Radsla/nedstamdhet

Jag ar inte orolig eller nedstamd (16%

Jag ar orolig eller nedstamd i viss utstrackning 1168%
Jag ar i hogsta grad orolig eller nedstamd [125%

Fraga 6. Socialt kontaktnat

Jag ar n6jd med mitt sociala kontaktnat [125%

Jag vill utoka mitt sociala kontaktnat [160%

Jag ar missnojd med mitt sociala kontaktnat [112%

Fraga 7. Dagliga rutiner

Jag ar nojd med mina dagliga rutiner [112%
Jag vill fa battre rutiner [160%

Jag har svart for rutiner [125%

Medlet pa skattningsskalan ar 3,95



Bilaga 7, sidan 2 (2)

Halsoenkat sammanstallningen utford den 21/5 2013

Markera, genom att kryssa i en ruta i varje nedanstdende grupp (sé hir L), vilket
pastdende som bist beskriver Ditt hilsotillstdnd 1 dag.

Fraga 1. Rorlighet

Jag gar utan svarigheter [138%

Jag kan ga men med viss svarighet (162
Jag ar sangliggande [

Fraga 2. Hygien

Jag behdver ingen hjalp med min dagliga hygien, mat eller pakladning (1100
Jag har vissa problem att tvatta eller kla mig sjalv [

Jag kan inte tvatta eller kla mig sjalv [

Fraga 3. Huvudsakliga aktiviteter (t ex arbete, studier,

hushallssysslor, familje- och fritidsaktiviteter)

Jag klarar av min huvudsakliga sysselsattning (113

Jag har vissa problem med att klara av min huvudsakliga sysselsattning 187
Jag klarar inte av min huvudsakliga sysselsattning [

Fraga 4. Smartor/besvar

Jag har varken smartor eller besvar (114
Jag har mattliga smartor eller besvar (114
Jag har svara smartor eller besvar 172

Fraga 5. Radsla/nedstamdhet

Jag ar inte orolig eller nedstamd (114

Jag ar orolig eller nedstamd i viss utstrackning 157
Jag ar i hogsta grad orolig eller nedstamd (129

Fraga 6. Socialt kontaktnat

Jag ar n6jd med mitt sociala kontaktnat (129

Jag vill utéka mitt sociala kontaktnat (157

Jag ar missndjd med mitt sociala kontaktnat (114

Fraga 7. Dagliga rutiner

Jag ar nojd med mina dagliga rutiner [
Jag vill fa battre rutiner (172

Jag har svart for rutiner (128

Medlet pa skattningsskalan ar 3,7



