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Arbetsgrupp kring försörjningsmåttet och ”Datakällan”

Styrelsen för nationella nätverket har beslutat att starta en arbetsgrupp för att belysa ett antal frågeställningar kring försörjningsmåttet och ”Datakällan”. Bakgrunden till arbetsgruppens uppdrag är det seminarium som ägde rum i Stockholm den 8 april kring försörjningsmåttet och de frågeställningar som uppkom i samband med seminariet.


Uppdrag

1) Vilka förbund använder försörjningsmåttet idag? På vilket sätt?                                              2) Finns det andra aktörer i Sverige som använder detta idag?                                                     3) Hur definierar och redovisar vi försörjningsmåttet?                                                                   4) Vilka andra mått eller tal finns det idag som kan vara intressanta?                                          5) Syftet med att använda försörjningsmått? Analys och planeringsinstrument?                                                                                            6) Vilka andra mottagare finns det idag som vill ta del av försörjningsmåttet?                                                                                                  7) Vem tar fram måttet idag och hur löser vi det i framtiden?                                                8) Vilka möjligheter till fördjupat samarbete med Mälardalens högskola finns angående "Datakällan", och hur skulle ”Datakällans” uppgifter kunna användas operativt och som en kunskapskälla?

Arbetsgruppen

Arbetsgruppen består av följande personer: Peter Johansson, sammankallande (SF Östra Östergötland), Thord Borggren Karlsson, ledamot (SF Östra Östergötland), Birgitta Klasson (SF Finspång), Mikael Jung (SF Trelleborg), Berit Björnered (SF i Västra Götaland), Patrik Jonsson, (Karlskoga kommun) samt Ann Lundqvist och Ola Wiktorson(SF RAR i Sörmland).

Lägesrapport från arbetsgruppen

Arbetsgruppen är delad i två delarbetsgrupper varav den ena är inriktad på försörjningsmåttet och den andra på datakällan.


Delarbetsgrupp – försörjningsmåttet

Utifrån uppdragets punkter 1-7 sändes en enkät ut till samtliga förbundschefer eller motsvarande i samordningsförbunden. 60 av 87 förbund svarade på enkäten, som med en kort redogörelse visar följande:

· 19 av 60 samordningsförbund som svarat tar fram försörjningsmåttet

· Av de som tar fram måttet redovisar 11 förbund måttet i kr per invånare 16-64 år och dag


· 17 av de 19 samordningsförbund som tar fram försörjningsmåttet redovisar måttet per kvartal


· I många fall tas måttet fram av samordnaren - eller annan tjänsteman - i respektive förbund


· Andra tal/mått som redovisas och/eller jämförs med f-måttet är ohälsotalet


· I de fall då försörjningsmåttet sprids sker det i de flesta fall till medlemmarnas ledamöter och tjänstemän inom samordningsförbunden samt via webb

Uppdraget redovisas till NNS i december.


Delarbetsgrupp – ”Datakällan”


Delarbetsgruppen har koncentrerat sig på uppdragets punkt 8, dvs. vilka möjligheter som finns till fördjupat samarbete med Mälardalens högskola angående "Datakällan", hur skulle ”Datakällans” uppgifter kunna användas operativt och som en kunskapskälla?


För att få ett underlag till diskussionen i arbetsgruppen genomfördes en enkätstudie riktad till samtliga samordningsförbund med följande frågeställningar;


 - Vilket behov av tillgång till datakällan ser Ni inom Ert samordningsförbund/regionalt/nationellt?                                                                                          - Vilka frågeställningar tycker Ni är intressanta att titta närmare på utifrån datakällans registerdata när det gäller Ert samordningsförbund/regionalt/nationellt                               - Tror Ni att våra huvudmän skulle vara intresserade av datakällans stora material, om ja, på vilket sätt                                                                                                                                 - Skulle Ni kunna tänka Er att betala för att få fram svar på dessa frågeställningar             - Har Ni förslag på hur en annan typ av finansiering skulle kunna se ut


Enkäten besvarades av 12 Samordningsförbund. I huvudsak såg flertalet förbund att de nationella aktörerna i första hand skulle driva denna fråga och även svara för finansieringen.


Delarbetsgruppen har utarbetat tre frågeställningar som skall stämmas av med representanter för datakällan för att se om det är möjliga att få svar på dessa och till vilken kostnad. Delarbetsgruppen skall även ta fram förslag på hur detta skulle kunna finansieras. 


Uppdraget redovisas till NNS i februari/mars 2011
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Arbetsgrupp för studie av samordningsförbundens verksamhetsberättelser

Under våren 2010 togs initiativ från NNS, Nationella Rådet via Ola Andersson och PwC Öhrlings om att studera samordningsförbundens verksamhetsberättelser. Syftet var att lyfta fram goda exempel och identifiera teman i redovisningen. Meningen var också att arbetsgruppen ska återkoppla sina reflektioner till samordningsförbunden. Verksamhetsberättelser har samlats in från 32 samordningsförbund.


Arbetsgruppen har bestått av Ola Andersson, SF Göteborg Hisingen, Ulrica Sandzén, SF Norra Dalsland och Jonas Wells, SF Norra Västmanland samt Per Wardhammar, Anders Thulin och Nils Jeppsson från PwC Öhrlings. Nedan redovisas kort från några av de frågeställningar som arbetsgruppen har haft som utgångspunkt i studien. En presentation av studien gjordes vid utbildningsdag om revision av samordningsförbund 2010-10-28. En skriftlig redovisning av arbetsgruppens arbete planeras till årets slut.


I vilken mån redovisas syftet med samordningsförbundet och dess uppdrag/uppgift?

Av 32 verksamhetsberättelser har 13 % inte beskrivet ett syfte/uppdrag,    53 % har beskrivit det kort och 34 % har beskrivit det på ett mer eller mycket mer utvecklat sätt. Vissa betonar det processinriktade som i ”det tar tid”, ”att förändra synsätt” eller om ”vikten av ständig dialog”. Andra är strukturinriktade och det kommer fram i beskrivningen av syftet som en ”arena”, att det handlar om att ”utveckla välfärden”, eller att finna former för ”gemensamma åtaganden” eller att det är en ”permanent samarbetsform”. En reflektion från arbetsgruppen är att alla samordningsförbund de facto arbetar strukturellt men få skriver om det. Istället förmedlas en överbetoning av individinsatser.

Andra förbund resonerar utifrån lagstiftningen, om brister i samhället och med sektorisering. Andra lyfter fram att man vill pröva arbetssätt och metoder och implementera i ordinarie verksamhet. En del tar upp bättre användning av gemensamma resurser men få tar upp vad man menar med effektiv resursanvändning. En del tar upp lärande processer och kunskapsbyggande. Ingen tar upp utvecklingen av systemiskt tänkande eller främjandet av lokal samverkanskultur.


Hur stödjer samordningsförbundet samverkan mellan parterna?

Här valde arbetsgruppen att utgå från den forskningssammanställning som nyligen gjorts om hinder och framgångsfaktorer i samverkan. När det gäller redovisning av hinder i samverkan är det endast enstaka verksamhetsberättelser som tar upp processuella hinder. Ett gott exempel är beskrivningar om att ”det tar tid med förankring”. Redovisning av strukturella hinder är också sällan förekommande.

När det gäller redovisning av möjligheter i samverkan finns det mer beskrivet. Om stödjande strukturer är det vanligt förekommande att det lyfts fram i verksamhetsberättelserna. De är dock inte kopplade till behov men istället målgrupper. Goda exempel på detta är beskrivningar om samlokalisering, informationsfolder, arbete med samverkansmål, lokala nätverk, rollfördelning och struktur för nya verksamheter. Beskrivningar om processuella möjligheter i samverkan förekommer. Goda exempel är beskrivningar om  gemensamma metoder, utvärdering av samverkan, processtöd och kvalitetsutveckling. Även beskrivningar om utbildningar och konferenser passar detta tema.


Hur redovisas förbundens insatser?

Ca 200 insatser redovisas av 32 förbund. Några har kategoriserat insatserna i Hälsoinriktade, Arbetslivsinriktade, Stöd och bedömningsinsatser. Få beskriver vem/vilka som ansvarar för insatsen vilket är anmärkningsvärt. Beskrivning av målet med insatsen varierar. Följande sätt att beskriva mål finns: Uppdrag att samverkan kring en målgrupp, Övergripande mål (som att förbättra, uppnå, nå etc), Resultatmål (ex % i arbete/studier, bättre livskvalitet), Processmål (ex % med gemensam handlingsplan), Volymmål (ex antal som ska få del av insatsen), och slutligen Effektmål (ex samma arbetslöshet som i övriga länet).

Målgrupp, syfte och resultat i form av antal som fått insatsen redovisas ofta. Likaså försörjning innan och efter redovisas i de flesta insatser. Få beskriver hur man arbetar med samverkan i insatserna och om samverkan bidrar till resultatet eller om svårigheter finns. 

Generella iakttagelser

Det finns en stor spridning mellan förbunden vilket ger en något spretig bild. Antal sidor är allt mellan 6 och 42. En röd tråd i verksamhets-berättelsen finns ibland med saknas ofta. Verksamhetsberättelsen är ofta ahistorisk. Referenspunkter finns varken bakåt eller framåt i tiden. Verksamhetsberättelsen sätts också sällan i relation till budget eller till beslut i styrelsen. Den är också sällan kopplad till verksamhetens syfte/mål eller till den verksamhetsplan styrelsen har beslutat om.
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Enkät tjänstemännens arbetsvillkor i samordningsförbunden 
 
 


� Antal svar: 83 tjänstemän, 56 ledamöter = 139. Måste anses som högt 
 
� Kön:  klar majoritet kvinnor 


 
� Ålder: runt 50+ 


 
� Benämning: 37 % samordnare 


  31 % verkställande tjänstemän,    
22 % förbundschef,(allt fler håller på att bli förbundschefer) 
 


� Anställning: 49 % i kommun, 
  34 % i samordningsförbund,,  
     7 % inom FK  
    3 % inom AF, 
                         1 % landsting eller region 
 


� Arbetstid: 75 % heltid, 25 % deltid 
 
� Nätverk: 8 % anser sig inte ha mandat att jobba med 


   nätverksarbete (!!!) 
 


� Utbildning: 75 % högskoleutbildning eller över 
 


� Snittbudget: 6,4 milj kr 
 


� Snittlön: 37 500 kr/mån (med kompletteringslön),  
  37 100 kr/mån om man tar bort de fem högsta  
  och fem lägsta löner 
 
Likställighet: Vad likställer man tjänsten med? 
 


� Hos tjänstemännen: 48 % förvaltningschef,  
   21 % enhetschef1  
   21 % projektsamordnare,  
                          3 % handläggare, 
     3 % stadsdelschef,  
     6 % annat 
 
� Hos ledamöter:   34 % projektsamordnare  
   17 % enhetschef  
   14 % handläggare,  
   14 % förvaltningschef,  
     9 % annat 
     2 % projektledare 


 
 
 







 
Reflektion: tjänstemannarollen 
 


� Klar diskrepans mellan ledamöter och tjänstemän om hur man uppfattar 
tjänstemannarollen, både till dess innehåll och till jämförbara yrken. Problematiskt 


 
� Finns det acceptans hos styrelsen att uppfattningar om rollen kan förändras efter att ha 


jobbat med det ett tag?  
 
� Får tjänstemannen gå före med att utforska rollen och utveckla ny profession? 


 
 
Reflektioner: lönekriterier 
 


� Det finns ofta (93 %) inga lönekriterier 
 
�  Om det finns lönekriterier är det i förhållande till socialsekreterare inom kommunen 


eller samordnare inom FK 
 
� Klar uppfattning att benämning påverkar lönesättning. 
 
�  Benämningen ställer krav på rollen. Speciellt hos tjänstemännen.  
 
�  Mindre jobbigt för de som går in i jobbet med chefsförväntningar från början. 
 
�  Många lider av diffus uppfattning hos styrelse, parter, annan arbetsgivare än   


förbundet 
 
 
Reflektioner: fördelar och nackdelar med arbetet 
 


� Utbredd otrygghet och frustration kopplat med stor frihet/självständighet samt 
stimulerande utvecklarroll 


� Underliggande fråga: Vad är en samordnare? Denna fråga är mycket omtvistad.  
 


� Rollen upplevs otydlig till en början, men tydligare efter hand. Är något eget.  
 


� Breda krav på kompetens i praktiken, samt svårt uppdrag. 
 
 
Reflektion: hur går vi vidare? 
 


� Enkätsvaren innehåller mycket matnyttigt om rollens krav och hur det faktiskt upplevs 
lokalt.  


 
� Viktigt att ta tillvara på erfarenheterna på något sätt i ett möjligt nästa steg, antingen i 


förstärkt rekommendation i Finsam vägledning eller policyskrivning från NNS 
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NNS


Kommunikationsstrategi 
och plan för aktiviteter


Ritva Widgren, Samordningsförbundet Östra Södertörn
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NNS
• Ny, nationell intresseorganisation för samordningsförbund.
• Bildat då samordningsförbunden saknar central överbyggnad.
• De flesta samordningsförbund är medlemmar – men inte alla.
• Stark vilja att vara ett språkrör för samordningsförbunden.
• Stark vilja att fungera som forum för erfarenhetsutbyte mellan 


samordningsförbunden, metodutveckling och utbildningar.
• Stort behov av att påverka beslutsfattare i önskvärd riktning.
• Stort behov av att kommunicera goda resultat.
• Mycket begränsad ekonomi och inget eget kansli.
• Drivs av en ”stabil kärna” bland samordningsförbunden, 


som ser behovet av samverkan mellan förbunden och de 
fördelar detta kan ge.
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Kärnvärden*
• Enda överbyggnaden för samordningsförbunden.


• Utöver Nationella rådet den enda nationella arena samordnings-
förbunden har för erfarenhetsutbyten, kunskaps- och metod-
utveckling, utbildningar m.m.


• Enda organisationen som företräder samordningsförbunden på
nationell nivå.


*Särskiljande och unika värden i förhållande till andra organisationers.
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Logotype, färg, typsnitt & bildspråk


Profilfärg: lila; PMS 676 c
Typsnitt, tryck: Palatino Linotype


Bildspråk: 
Förtroendeingivande företrädare… och aktiviteter!
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Kommunikationskanaler – nuläge


• Möten/seminarier/konferenser.
• Internt nyhetsbrev (dock med begränsad spridning).


• Hemsida – organisationens ”ansikte utåt” – men också delvis inåt. 







Kommunikationsbehov framgent
Allmänt
• Finna en form för insamling av material, goda exempel och nyheter 
• Finna former för att säkra en professionell kvalitet i sitt       


kommunikationsarbete. 


Internt
• Vidareutveckla befintliga interna kanaler, med tonvikt på den interna   


delen av webbsidan, inkl. internt debattforum.


Externt
• Utveckla kommunikationen kring sammanlagda resultat och goda 


exempel, för att göra sin betydelse synlig.
• Lägga grunden till en effektiv strategisk påverkan av nyckelpersoner
• Få den externa delen av hemsidan att fungera som ett aktivt, 


strategiskt verktyg i kommunikationsarbetet. 







Interna målgrupper 
Nätverkets medlemmar, i bemärkelsen tjänstemän och 
förtroendevalda i de ingående samordningsförbunden. 
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Externa målgrupper (1)*
• Tjänstemän och styrelseledamöter inom de samordningsförbund 


som (ännu inte) är medlemmar. 
• Styrelseledamöter och nyckelpersoner bland tjänstemännen inom 


Arbetsförmedlingen, Försäkringskassan och Sveriges kommuner 
och landsting, SKL.  


• Socialförsäkringsministern och statssekreteraren, liksom 
ledamöterna i socialförsäkringsutskottet. 


• Ordföranden och huvudsekreterare inom parlamentariska 
kommittéer och utredningar inom rehabiliteringsområdet. 


• Nationella rådet samt dess arbetsgrupp/beredningsorgan. 


* En detaljerad förteckning har påbörjats.
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Externa målgrupper (2)*
• Nyckelpersoner i politiska partier/organisationer och på


myndigheter och organisationer av särskilt intresse, som t.ex. 
Socialstyrelsen, Ungdomsstyrelsen, patientföreningar.


• Övriga nyckelpersoner, på olika positioner, med möjlighet att 
främja finansiell samverkan, t.ex. departementsråden & deras 
pressekreterare, riksdagspolitiker allmänt (kan samlas länsvis).


• Organisationer/fonder som kan tänkas stödja NNS ekonomiskt, 
t.ex. ESF-rådet. 


• Media, i första hand Dagens Samhälle, Dagens Socialförsäkring 
samt Arbetsmarknaden. 


• Allmänheten (via allmänna media). 


* En detaljerad förteckning har påbörjats.
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Mål och strategi för kommunikationen
Mål
Insatserna ska på ett avgörande sätt bidra till att NNS når sina mål. 


När det gäller delområdet Strategisk påverkan är målet att 
kommunikationsinsatserna ska bidra till att säkerställa den långsiktiga 
finansieringen. 


Strategi 
Med utgångspunkt ifrån en ny grupp av regionala informatörer bland 
förbundscheferna (och motsvarande) utveckla en kommunikation som 
karaktäriseras av kostnadseffektivitet och professionell kvalitet, 
och som har ett tydligt fokus på strategisk påverkan av nyckelpersoner. 
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Aktiviteter nov. 2010 t.o.m. 2011 (1)
Allmänt


• Bland förbundschefer och motsvarande utse en grupp som fungerar 
som regionala informatörer. Utbilda dem i kommunikationsfrågor. 


• Anlita professionell kompetens för utveckling av hemsidan och 
bearbetning av nyheter/budskap, produktion av nyhetsbrev, rådgivning. 


Material, hemsida & nyhetsbrev
• Presentationsbroschyr, roll-ups, PPT-serie, mallar. Faktablad, 


nyhetsblad med siffror, ”success stories” etc. 
• Utveckling av hemsidan; fokus på strategiskt väl valda nyheter och 


budskap. Utveckling av interna delen inkl. debattforum. 
• Bättre spridning av nyhetsbrevet.
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Aktiviteter nov. 2010 t.o.m. 2011 (2)
Omvärldsanalys


• Intressebevakning, bl.a. bevakning av utredningar och de delar av 
budgetpropositionen som berör samverkan. 


Strategisk påverkan
• Kartläggning av viktiga beslutsfattare och andra nyckelpersoner 


– och vem/vilka som har de bästa kontakterna.
• Rangordning; ”top ten” – de allra viktigaste beslutsfattarna. 
• Plan för strategisk påverkan, med tonvikt på ”top ten”– vilka ska 


påverkas; varför? När, hur, var, på vilket sätt, när det gäller varje 
enskild aktivitet. Vilket/vilka budskap ska föras fram som kan leda till 
önskade reaktioner/önskat resultat?








FINSAM År 2015FINSAM År 2015
Hur vill vi ha det? 


Finns begränsningar?


Vad är möjligt att genomföra?


Finns begränsningar?
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Analysen – Behovet


- Medborgarnas behov?  Möts dessa på ett effektivt sätt? Kan 
den politiska medborgardialogen förbättras


- Myndigheters strukturer och organisationer? Finns en  - Myndigheters strukturer och organisationer? Finns en  
optimal samverkan? Vad kan göras?


- Samverkar vi på bäst sätt? Komplexa behov skall mötas med 
komplexa lösningar och som kräver samverkan 


- Allmänhetens förtroende för oss och våra parter? Hur ökar 
vi förtroendet och våra möjligheter som myndigheter och 
institutioner
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Analysen – Behovet


- Behovet av samverkans finns inom flera områden dock 
saknas en institutionell grund för själva samverkan.saknas en institutionell grund för själva samverkan.


- Erfarenheter av samverkan behöver dokumenteras, 
utvärderas och spridas


- Vad är samverkan och har den någon nytta? Finns en 
instrumentell syn på samverkan som behöver nyanseras för att 
förstå nyttan
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Målet
- Etablerad struktur för samverkan mellan myndigheter, 
dock inte ett 5e stuprör.


- Det politiska samtalet förbättras och klarlägga vem som 
styr


- Hög tilltro hos medborgarna om myndigheter 


- Förstavalet vid nya samverkansaktiviteter


- Effektiv samverkan sker genom att vi gör rätt sak på rätt 
sätt med rätt individer







FINSAM År 2015


Vägen dit!
- Legitimitet Hur skapar vi utöka vår legitimitet och 
existensberättigande?


- Förtroende Har vi våra aktörers förtroende, är vi ”Top of - Förtroende Har vi våra aktörers förtroende, är vi ”Top of 
Mind” vid nya aktiviteter?


- Professionalitet Har vi? Om inte får vi den 
omnämningen


- Struktur Har vi de redskap som krävs för att ha tydliga 
processer och transparant verksamhet? Revisorsstöd?
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Legitimitet
- Resultat? Vad/Hur/Evidens


- Politiskt sammanhang? Folkhälsopolitiskt mål (t ex: 
Jämlikhet i Hälsa) Nämnas alt få uppdrag i aktuella Jämlikhet i Hälsa) Nämnas alt få uppdrag i aktuella 
propositioner


- Härbärgera samverkansuppdrag? ex Nyanlända, 
Kvinnors Hälsa – nationella uppdrag….


- Arbeta långsiktigt med strategiska/strukturella frågor 
(Lokalt i förbundet, men även regionalt/nationellt)
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Förtroende
- Erforderlig kompetens och status Våga stå upp och tala om 
vad vi gör i allt från Web, Utskick, Pressmeddelande


- Synliga Våga bjuda upp nya aktörer till dialog, seminarier –- Synliga Våga bjuda upp nya aktörer till dialog, seminarier –
marknadsföra oss och vårt kunnande


- Aktiv dialog Öppna bredare konferenser, Ägar- och medlemsdialoger 
och info till våra fullmäktigesamlingar


- Visa på nyttan Vad gör vi? Vem får nytta av det? Kan vi bevisa 
nyttan/evidensen?


- Öppenhet Bjud in och våga diskutera, Skapa lättillgänglig 
fakta om projekt/verksamhet ex på webben
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Professionalitet
- Inriktning av verksamheten Tydlig vision, måls och 
lättillgänglig VP. Aktiv kunnig styrelse


- ”Inga fel” Våga visa även då vi inte lyckas och varför så - ”Inga fel” Våga visa även då vi inte lyckas och varför så 
andra kan dra lärdom, Ha genomtänkta projektplaner före 
beslut


- Kompetens på Förbundschef och kunna arbeta 
strategiskt Stärk rollen och våga sticka ut


- Ledarskap Skapa förutsättningar för ett tydligt 
ledarskap, våga satsa för professionalisering
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Struktur
- Systematiskt och långsiktigt arbete Satsa inte bara 
kortsiktigt utan våga muta in områden  andra områden.


- Organisering av nätverk Ensam är inte stark utan lär - Organisering av nätverk Ensam är inte stark utan lär 
av andra och dela med dig av dina kunskaper/erfarenheter


- Röd tråd i arbetet Försök se sammanhang och fråga dig 
alltid varför du gör en insats och om det är just vi som skall 
göra den? Våga se brett  
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Vem ansvarar för vad:


• Nationella Rådet
– Rådet
– Nationella Rådets arbetsgupp– Nationella Rådets arbetsgupp


• Nationella Nätverketverket (NNS)
– Centralt i styrelsen
– Tjänstemannastödet
– Medlemsförbund
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Tack för att ni lyssnade!


FRÅGOR?FRÅGOR?


HAR NI SYNPUNKTER – SKICKA DEM TILL:
E-post: karl-henrik.nanning@moderat.se


Karl-Henrik Nanning, ordförande 
Samordningsförbundet Uppsala Län








Enkät tjänstemännens arbetsvillkor i samordningsförbunden





		Antal svar:	83 tjänstemän, 56 ledamöter = 139. Måste anses som högt



		Kön:		klar majoritet kvinnor



		Ålder:		runt 50+



		Benämning:	37 % samordnare



			31 % verkställande tjänstemän, 	 

			22 % förbundschef,(tendens att fler håller på att bli förbundschefer)



		Anställning:	49 % i kommun ,



			34 % i samordningsförbund,, 

 		  7 % inom FK 

			  3 % inom AF,

			  1 % landsting eller region



		Arbetstid:	75 % heltid, 25 % deltid















Enkät tjänstemännens arbetsvillkor i samordningsförbunden



		Nätverk:	8 % anser sig inte ha mandat att jobba med

 		nätverksarbete (!!!)



		Utbildning:	75 % högskoleutbildning eller över



		Snittbudget:	6,4 milj kr



		Snittlön:	37 500 kr/mån (med kompletteringslön), 



			37 100 kr/mån om man tar bort de fem högsta 

			och fem lägsta löner









Likställighet







		Hos tjänstemännen:	48 % förvaltningschef, 



			21 % enhetschef1 

			21 % projektsamordnare, 

			  3 % handläggare,

			  3 % stadsdelschef, 

			  6 % annat



		Hos ledamöter:	 	34 % projektsamordnare 



			17 % enhetschef 

			14 % handläggare, 

			14 % förvaltningschef, 

			  9 % annat

			  2 % projektledare







Reflektion: tjänstemannarollen





		 Klar diskrepans mellan ledamöter och tjänstemän om hur man uppfattar tjänstemannarollen, både till dess innehåll och till jämförbara yrken. Problematiskt





		 Finns det acceptans hos styrelsen att uppfattningar om rollen kan förändras efter att ha jobbat med det ett tag? 



		Får tjänstemannen gå före med att utforska rollen och utveckla ny profession?











Reflektioner: lönekriterier





		Det finns ofta (93 %) inga lönekriterier



		 Om det finns lönekriterier är det i förhållande till socialsekreterare inom kommunen eller samordnare inom FK



- Klar uppfattning att benämning påverkar lönesättning.



		 Benämningen ställer krav på rollen. Speciellt hos tjänstemännen. 



		 Mindre jobbigt för de som går in i jobbet med chefsförväntningar från början.



		 Många lider av diffus uppfattning hos styrelse, parter, annan arbetsgivare än   förbundet











Reflektioner: 

fördelar och nackdelar med arbetet

		Utbredd otrygghet och frustration kopplat med stor frihet/självständighet samt stimulerande utvecklarroll



		Underliggande fråga: Vad är en samordnare? Denna fråga är mycket omtvistad. 



		Rollen upplevs otydlig till en början, men tydligare efter hand. Är något eget. 



		Breda krav på kompetens i praktiken, samt svårt uppdrag.











Reflektion: hur går vi vidare?

		-Enkätsvaren innehåller mycket matnyttigt om rollens krav och hur det faktiskt upplevs lokalt. 



		Viktigt att ta tillvara på erfarenheterna på något sätt i ett möjligt nästa steg, antingen i förstärkt rekommendation i Finsam vägledning eller policyskrivning från NNS
















Arbetsgrupp ”Utvärdering med ISF”

 - årsavstämning



Jonas Wells

Samordnare 

Norra Västmanlands Samordningsförbund

Norra Västmanlands Samordningsförbund

Norbergsvägen 21, vån 6

737 80 Fagersta

Telefon: 0736-498 499

E-post: jonas.wells@fagersta.se

Hemsida: www.samordningnv.se

 

www.nnsfinsam.se













Beskrivning av arbetsgruppen 



		Arbetsgruppen bildades dec 2009

		Syfte: Att skapa ett informellt nätverk och forum för dialog mellan samordningsförbunden (via NNS) och myndigheten Inspektionen för socialförsäkringen (ISF) i arbetet med beskrivning av samordningsförbundens arbete och utvärdering av finansiell samordning 

		Sammankallande: Jonas Wells (SF N Västmanland)

		I arbetsgruppen, har sedan start 13 personer från 11 samordningsförbund samt 7 personer från ISF varit aktiva

		Fyra möten har genomförts				









Våren 2010 



		ISF får regeringsuppdrag att utvärdera och redovisa resultat av samverkansmedlen

		Sammanställning av befintliga utvärderingar samt diskussion om metoder i regeringsuppdraget

		Möjligheter att inkomma med synpunkter på arbetsmaterial, tidiga utkast

		ISF uttrycker i rapporten att 



	”…fyrpartssamverkan har bäst förutsättningar att lyckas utifrån både deltagarnas och organisationens perspektiv. Förbundens konstruktion medför att relevanta aktörer inkluderas, individen är huvudperson i de insatser som beskrivits och verksamheten är förankrad såväl bland politiker som bland de samverkande organisationerna."  







Hösten 2010 



		Diskussion av ISF:s arbete inför deras granskningsplan för 2011 och framåt pågår

		ISF har en ambition att göra en studie om samordningsförbunden, intresse finns för att vidga förståelsen för samordningsförbundens arbete

		ISF vill gärna tillföra något nytt och myndigheten är den enda av tillsynsmyndigheterna som kan titta på gränslandet mellan olika försäkrings- och försörjningssystem

		En idé är att närmare beskriva samordningsförbundens arbete och jämföra det med lagstiftningen









Arbetsgruppens fortsatta arbete 



		Stort värde för samordningsförbunden och för ISF att ha kontakt och dialog

		Ger omvärldskunskap

		Ger påverkansmöjligheter inför nya uppdrag/projekt

		ISF har också goda förutsättningar att påverka centralt och vill kunna göra mer i samverkansområdet

		Nästa möte den 18 maj

		Anmäl ert intresse om ni vill vara med i gruppen







NNS
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Arbetsgrupp NNS, NR och PwC Öhrlings: 

Studie av verksamhetsberättelser



Jonas Wells

Samordnare 

Norra Västmanlands Samordningsförbund

Norra Västmanlands Samordningsförbund

Norbergsvägen 21, vån 6

737 80 Fagersta

Telefon: 0736-498 499

E-post: jonas.wells@fagersta.se

Hemsida: www.samordningnv.se

 

www.nnsfinsam.se













Arbetsgrupp: studie av verksamhetsberättelser 



		Lärande syfte: Lyfta fram goda exempel och identifiera teman och mönster

		Start: våren 2010

		Insamling gav 32 st verksamhetsberättelser

		Redovisning - Presentation 101028 vid NR utbildningsdag				om revision av samordningsförbund



			    - Presentation medlemsmöte NNS 101119

			    - Skriftlig rapport planeras till årets slut

		I gruppen ingår: Ola Andersson (SF Gbg His), Ulrica Sandzén (SF N Dalsland), Jonas Wells (SF N Västmanland) samt Per Wardhammar, Anders Thulin, Nils Jeppsson (PwC Öhrlings)



				







Frågeställningar till materialet 



		I vilken mån redovisas syftet med samordningsförbundet och dess uppdrag/uppgift?

		Hur stödjer samordningsförbundet samverkan mellan parterna?

		Hur redovisas förbundens insatser?

		Generella iakttagelser

		Våra egna reflektioner









I vilken mån redovisas syftet med SF? 

		Av 32 verksamhetsberättelser har:



	4 st (13 %) inte beskrivet ett syfte/uppdrag, 

	17 st (53 %) beskrivit det kort,

	11 st (34 %) beskrivit på ett mer eller mycket mer utvecklat sätt

		Vissa syften betonar det processinriktade: ”det tar tid”, ”handlar om att förändra synsätt” eller ”om vikten av ständig dialog”

		Vissa är strukturinriktade, kommer fram i metaforer som ”arena”, att utveckla/förändra ”välfärden”, att finna former för ”gemensamma åtaganden”, eller ”en permanent samarbetsform”

		Alla SF är egna strukturer men få skriver om det, istället överbetoning av individinsatser









Hur stödjer SF samverkan mellan parterna? 

Hinder

		Enstaka tar upp processuella hinder

		Enstaka tar upp strukturella hinder





Möjligheter

		Vanligt förekommande att SF lyfter fram stödjande strukturer, dock ej kopplade till behov. Målgrupper ofta definierade

		Processuella framgångsfaktorer förekommer, som ex gemensamma metoder, utvärdering och processtöd samt utbildningsinsatser









Hur redovisas SF insatser? 

		Ca 200 insatser redovisas av 32 förbund 

		Några har kategoriserat insatserna i Hälsoinriktade, Arbetslivsinriktade, Stöd och bedömningsinsatser

		Få beskriver vem/vilka som ansvarar för insatsen

		Beskrivning av målet med insatsen varierar

		Målgrupp, syfte och resultat i form av antal som fått insatsen , försörjning innan och efter redovisas i flesta insatser

		Få beskriver hur man arbetar med samverkan i insatserna och om samverkan bidrar till resultatet eller om svårigheter finns









Generella iakttagelser 



		Det finns en stor spridning mellan förbunden vilket ger en något spretig bild

		Antal sidor är allt mellan 6 och 42

		En röd tråd i verksamhetsberättelsen finns ibland med saknas ofta

		Verksamhetsberättelsen är ofta ahistorisk, referenspunkter finns varken bakåt eller framåt i tiden

		Verksamhetsberättelsen sätts också sällan i relation till budget eller till beslut i styrelsen. Den är också sällan kopplad till verksamhetens syfte/mål eller till den verksamhetsplan styrelsen har beslutat om.









Verksamhetsberättelsen

är en del av en cyklisk process 











Budget

Verksamhet

Redovisning

Ekonomi

Verksamhet







I framtiden bör vi se… 



		Att resultat och utfall redovisas i tidsserier för att beskriva utvecklingstendenser

		Att resultat och utfall ställs mot vad som förväntades d.v.s. budget och andra beslut som styrelsen har tagit under året

		Att budgeten i sin tur innehåller en analys av vilka hinder det finns för samverkan som i sin tur medför aktiviteter från förbundets sida att besluta om åtgärder 

		Att verksamhetsberättelsen är lättillgänglig genom ett begripligt språk, genomtänkt struktur och en tilltalande layout

		Ifall sidantalet är omfattande, att det finnas en sammanfattning av det mest väsentliga

		Ett skriftligt material från arbetsgruppen till årets slut
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Vad kostar NNS?Vad kostar NNS?


I dag betalar de Samordningsförbund 
(SF) som ingår i styrelsen kostnaden för 
Nätverkets styrelsearbete.


Iffk betalar för kanslistödet
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TjTjäänstemnstemäännens nnens 
medverkan i styrelsemedverkan i styrelse--


arbetearbete
Tjänstemän från de samordningsförbund som ingår i 
styrelsen ingår i ett resursteam för styrelsen.


I princip deltar 3 tjänstemän i ett rullande schema vid 
styrelsens sammanträden, kostnaden belastar det 
förbund som tjänstemannan kommer från. Även kostnad 
för resor.
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Styrelsens kostnad Styrelsens kostnad 
baseras pbaseras påå det som det som 


redovisats 2010.redovisats 2010.
Redovisade kostnader enligt enkät


Förlorad 
arbtsförtj.


Arvode Resor Lunch/fika Summa


3165 7541 11068 1125 22899


Sociala avg. 5805


Summa 
kostnad/sam
manträde


25538


Årskostnad 204307
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Styrelsens kostnad Styrelsens kostnad 
budget 2011.budget 2011.


Redovisade kostnader enligt enkät
Förlorad 
arbtsförtj.


Arvode Resor Lunch/fika Summa


10000 11000 15000 1500 37500


Sociala avg. 16500


Summa 
kostnad/sam
manträde


54000


Årskostnad 8 styrelsemöten 432000
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KanslistKanslistöödd
Kostnader 


Lön 15% 
av heltid


Hemsida Telefon 
data m.m


Lokalhyra Bokföring 
och löner


Summa


2011 110000 10000 10000 10000 20000 158000


2012 110000 15000 10000 10000 20000 163000
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NNS 2011 NNS 2011 -- 20122012
Budget 2011 - 2012


Lön 15% av 
heltid


Hemsida Telefon 
data m.m


Lokalhyra Summa


Kansli 110000 10000 20000 20000 158000


Styrelsen 432000


Summa 590000
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NNS 2011 NNS 2011 -- 20122012
Budget 2011 - 2012


2011 2012
Kansli 158000 163000


Styrelsen 432000 432000


Summa 590000 595000


Medlemsavgift 2 
promille av budget


720000 720000


Utrymme för övrigt 130000 125000
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NNS/IffkNNS/Iffk


Går sammans med Iffk som ideell förening
Nya stadgar för NNS/Iffk arbetas fram
Medlemsavgift 2 promille av SF budget
Eget kapital från Iffk 2 200 000 kr


Beslut på NNS medlemsmöte nov 2010
Beslut på Iffk:s medlemsmöte 2011
NNS årsmöte 2011 beslutar om nya stadgar, 
medlemsavgift och väljer ny utökad styrelse
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Rapport från NNS arbetsgrupp: Utvärdering med ISF                

Ett årsavstämning

Arbetsgruppen ”Utvärdering med ISF” bildades i december 2009 i syfte att skapa ett informellt nätverk och forum för dialog mellan samordningsförbunden (via NNS) och myndigheten Inspektionen för socialförsäkringen (ISF) i arbetet med beskrivning av samordningsförbundens arbete och utvärdering av finansiell samordning.


Första mötet mellan representanter från samordningsförbunden och ISF ägde rum 091201. Under början av 2010 fick ISF ett regeringsuppdrag att redovisa resultat av samverkansmedel. ISF skulle inhämta, sammanställa och bedöma befintliga uppföljningar och utvärderingar som genomförts inom handlingsplanssamverkan, fyrpartsfinsam och tvåpartsfinsam.

Ett andra möte genomfördes i januari där ISF redovisade uppdraget och vi diskuterade gemensamt olika sätt att kunna möta upp och stödja ISF:s uppdrag. Under våren har ISF inhämtat en stor mängd utvärderingar från samordningsförbunden. Vi har också, i arbetsgruppen, haft möjligheter att inkomma med synpunkter på ett tidigt utkast av rapporten. 


Vid tredje mötet i maj redovisade ISF sin rapport och vi diskusterade tillsammans rapportens slutsater. Reaktionerna på ISF:s rapport har hittills varit mycket positiva. Socialdepartementet uppskattar uppsamlandet av helheten. Även Försäkringskassan är positiv. Budskapet att fyrpartsfinsam har de bästa förutsättningar att lyckas är särskilt värdefullt för NNS.

Vi diskuterade vidare svårigheterna med att utvärdera de insatser samordningsförbunden finansierar, det strukturella arbetet samordningsförbunden gör och att det behövs en tydlig mottagarpart/organisation på central, nationell nivå där dialog om samordningsförbundens resultat kan problematiseras och utvecklas. 


Sista mötet för 2010 genomfördes i oktober och då präglades diskussionen av ISF:s arbete inför deras granskningsplan för 2011 och framåt. ISF har en ambition att göra en studie om samordningsförbunden och de är intresserade att vidga förståelsen för samordningsförbundens arbete. ISF vill gärna tillföra något nytt och myndigheten är den enda av tillsynsmyndigheterna som kan titta på gränslandet mellan olika försäkrings- och försörjningssystem. En idé som väcktes var att rikta in sig på att närmare beskriva samordningsförbundens arbete och jämföra det med lagstiftningen, att börja kvalitativt och sedan göra en enkätstudie.


Arbetsgruppens fortsatta arbete

Vi enades om att fortsätta kontakten/dialogen. Det är av stort värde för samordningsförbunden och för ISF att fördjupa kontakterna, inte minst för omvärldskunskap och för beredskap samt förankring av nya uppdrag/projekt. ISF har också goda förutsättningar att påverka centralt och vill kunna göra mer i samverkansområdet. Nytt möte är bestämt till den 18 maj, kl 09.15 hos ISF i Stockholm.

Ingående i arbetsgruppen

I arbetsgruppen har ingått följande från samordningsförbunden. Jonas Wells har varit sammankallande:

Jonas Wells (SF Norra Västmanland), Åsa Eriksson (SF Södra Dalarna), Cecilia Abrahamsson (SF Göteborg Hisingen), Tomas Feldt (SF Östra Östergötland), Malin Westerback och Tove Löfgren (SF Nacka), Ritva Widgren (SF Östra Södertörn), Karin Herron (SF Helsingborg), Malin Masimov och Christer Qvist (Samverkanscentrum genom SF Finspång), Yvonne Sawert Petersén (SF Södertälje), Eva Magnusson (SF Göteborg Centrum), samt Jasmina Kicara-Baruciya (SF Landskrona/Svalöv)

Från ISF:s sida har följande deltagit:


Jenny Kärrholm, Eshat Avdin, Johanna Odenmark, Erika Lindahl, Nina Granqvist, Christer Jeffmar samt Per Johansson

För mer information om arbetsgruppens arbete eller anmälan om intresse att ingå i den, vänligen kontakta:


Jonas Wells, tel: 0736-498 499, e-post: jonas.wells@fagersta.se                  Jenny Kärrholm, tel: 08-580 015 25, e-post: jenny.karrholm@inspsf.se





Jonas Wells

Norra Västmanlands Samordningsförbund, medlem i Nationella Nätverket för Samordningsförbund, hemsida: www.nnsfinsam.se 


direkttel  0223-442 55 -  mobiltel  0736 – 498 499 - e-post  jonas.wells@fagersta.se 
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Jonas Wells

Norra Västmanlands Samordningsförbund, medlem i Nationella Nätverket för 


Samordningsförbund


hemsida: www.nnsfinsam.se 


direkttel  0223-442 55 -  mobiltel  0736 – 498 499 - e-post  jonas.wells@fagersta.se 
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